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GOBIERNQ DEL ESTADO DE SONORA

LIC. CLAUDIA ARTEMIZA PAVLOVICH ARELLANO, Gobernadora del Estado de Sonora,
en ejercicio de las facultades que me confiere el articulo 79, fracciones | y XVIll de la
Constitucion Politica del Estado de Sonora, y con fundamento en el articulo 14 de la Ley
Orgénica del Poder Ejecutivo del Estado de Sonora, he tenido a bien expedir el siguiente:

REGLAMENTO INTERIOR
DE LA SECRETARIA TECNICA Y DE ATENCION CIUDADANA

CAPITULO | )
DE LA COMPETENCIA Y ORGANIZACION DE LA SECRETARIA

ARTICULO 1.- El presente Reglamento tiene por abjeto regular la organizacion y el
funcionamientc de la Secretaria Técnica y de Atencion Ciudadana segun lo establece Ley
Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Sonora.

lLa Secretaria Técnica y de Atencion Ciudadana, en lo sucesivo la Secretaria, tiene a su cargo
el despacho de los asuntos que expresamente le confieren la Ley Organica del Poder
Ejecutivo del Estado de Sonora y otras leyes, reglamentos, decretos, acuerdos y demas
disposiciones que expida el Titular del Poder Ejecutivo del Estado Sonora.

ARTICULO 2.- Para efectos del presente Reglamento, se entendera por:

I.- Documentacion soporte: el cumulo de documentos que conforman el expediente del
ciudadano;

Il.- Pool de prensa: el equipo bdsico de colaboradores para la cobertura de un hecho
informativo en todas las plataformas y medios de comunicacién;

lli.- Programa especial: la presentacion y el desarrollo de una situacion o evento especifico, y
por ende, se cuidan los detalles de la produccion al maximo;

V.- Reportaje especial: un trabajo muy cuidado sobre algin tema o persona especificos que
por su importancia requiere de investigacion y tiempo para su realizacion;

V.- Spot: Mensaje breve que da a conocer un hecho, evento, o informacién de caracter
institucional y su duracién esta condicionada a los tiempos autorizados por los medios, que
puede ser de veinte segundos hasta cuarenta segundos.

ARTICULO 3.- Al frente de la Secretaria esta el Secretario, quien para la atencion, estudio,
planeacion y resolucién de los asuntos de la competencia de la misma contara con las
siguientes unidades administrativas:

1.- Oficina del Titular de la Secretaria,

Ii.- Coordinacién Ejecutiva de Comunicacién Social;

111.- Direccién General de Atencion Ciudadana;

IV .- Direccién General de Estudios y Proyectos Estratégicos;

V.- Direccién General de Administracion;

VI.- Direccién General de Planeacién y Atencion a Medios;
VII.- Direccién General de Difusion; y

VIII.- Direccién General de Produccién de Radio y Television.
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ARTICULO 4.- La Secretaria, por conducto de sus unidades administrativas, conducira sus
actividades en forma programada, con base en las politicas, prioridades, restricciones y
lineamientos que, para el logro de los objetivos y metas del Plan Estatal de Desarrollo y de los
programas operativos, establezca el titular del Poder Ejecutivo del Estado de Sonora.

CAPITULO Il )
DEL TITULAR DE LA SECRETARIA

ARTICULO 5.- El tramite y resolucion de los asuntos de la competencia de la Secretaria, asi
como la representacion de la misma corresponden al Secretario. Las unidades administrativas
ejerceran las facultades que les asigne el presente Reglamento y las que les delegue el
propio Secretario, sin perjuicio de que €l mismo pueda asumir el gjercicio de tales facultades
en forma directa, cuando lo juzgue conveniente.

ARTICULO 6.- Al Secretario le corresponden las siguientes atribuciones:
|.- Establecer los procedimientos de atencién a las demandas ciudadanas;

Il.- Programar y coordinar la audiencia publica que atendera el titular del Poder Ejecutivo del
Estado, conjuntamente con los titulares de las dependencias y entidades paraestatales de la
Administracién Publica Estatal;

lll.- Presentar al titular del Poder Ejecutivo del Estado proyectos de planes y programas que
deban desarrollar las dependencias de la Administraciéon Publica Estatal que le permitan
atender las peticicnes ciudadanas;

IV.- Establecer las politicas y estrategias de comunicacién gubernamental que permitan
captar las demandas y necesidades de !a sociedad;

V.- Autorizar las normas y politicas sobre la imagen institucionai del Gobierno del Estado;

VI.- Autorizar las publicaciones y materiales promocionales para la difusién de las acciones
gubernamentales;

VIl.- Establecer normas, lineamientos y programas para promover la realizacién de campafias
de comunicacion gubernamental;

Vill.- Promover la coordinacion y colaboracion del Poder Ejecutivo Estatal con los medios de
comunicacion;

IX.- Coordinar con el apoyo de las dependencias y entidades paraestataies de la
Administracién Publica Estatal, la realizacién de programas o campafias especificas de
comunicacion gubernamental;

X.- Coordinar y dirigir el sistema de medios de comunicacion propiedad del Gobierno del
Estado, en especifico Televisora de Hermosillo, S.A. de C.V. (TELEMAX) y Radio Sonora;

Xl.- Coordinar las tareas inherentes al monitoreo a medios de comunicacién en general;
XII.- Autorizar la contratacion de los medios de comunicacién para el desarrollo de campaias
de difusion del titular del Poder Ejecutivo de! Estado, asi como de las dependencias,

entidades paraestatales y fideicomisos de la Administracion Publica del Estado;

XHI.- Autorizar el disefio grafico de la imagen institucional, de las publicaciones y materiales
promocionales de las actividades de la Administracion Publica del Estado;
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XIV.- Autorizar los procesos de adquisicion y contratacion de bienes y servicios de
conformidad con las disposiciones aplicables en la materia;

XV.- Asegurar la adecuada atencion de las auditorias realizadas dentro de la Dependencia
por los drganos fiscalizadores como el Instituto Superior de Auditoria y Fiscalizacién, y la
Secretaria de Ia Contraloria del Estado, en su caso;

XVI.- Fijar, dirigir y controlar la politica de la Secretaria, de conformidad con Jas orientaciones,
objetivos y prioridades que determine el Ejecutivo del Estado;

XVII.- Elaborar e integrar, de conformidad con las disposiciones y lineamientos vigentes, los
programas que, derivados del Plan Estatal de Desarrollo, queden a cargo de la dependencia;

XVIil.- Participar en el marco del Sistema Estatal de Planeacién Democratica, en la
elaboracién de los estudios de cardcter global, sectorial, especial y regional, cuando
corresponda al sector coordinado por {a Secretaria o en los que se requiera la participacién de
esta,

XIX.- Proponer, al titular del Poder Ejecutivo, los anteproyectos de iniciativas de leyes, asi
como los proyectos de reglamentos, decretos, acuerdos y circulares sobre los asuntos de la
competencia de la Secretaria;

XX.- Desempefiar las comisiones y funciones que el titular del Poder Ejecutivo del Estado le
confiera, manteniendo informado sobre su desarrolio;

XXi.- Definir, en el marco de las acciones de desarrollo administrativo y mejora regulatoria, las
medidas técnicas y administrativas que estime convenientes para la mejor organizacién y
funcionamiento de la Secretaria;

XXII.- Proponer al titular del Poder Ejecutivo, previo dictamen de la Secretaria de la
Contraloria General, las modificaciones a la estructura orgénica basica de la Secretaria que

deban reflejarse en el Reglamento Interior para su posterior publicacién en el Boletin Oficial
del Gobierno del Estado;

XXIll.- Expedir, previa autorizacion del titular del Poder Ejecutivo, por conducto de la
Secretaria de la Contraloria General, el Manual de Organizacion, los manuales de
Procedimientos y de Servicios al Plblico de la Secretaria, asi como sus modificaciones;

XXIV.- Aprobar la organizacién y funcionamiento de la Secretaria y autorizar las
modificaciones internas de las distintas unidades administrativas;

XXV.- Programar, dirigir, controiar y supervisar el funcionamiento de las unidades
administrativas de la Secretaria;

XXVL- Proponer al titular del Poder Ejecutivo la creacién o supresion de plazas de la
Secretaria, de acuerdo con las disposiciones establecidas en la materia;

XXVII.- Establecer los lineamientos, normas y politicas conforme a las cuales la Secretaria
proporcionara los informes, los datos y la cooperacién técnica que le sean requeridos por
otras dependencias de la Administracién Publica Federal, Estatal y Municipal;

XXVIIL.- Intervenir en la elaboracion de los convenios, acuerdos y anexos de ejecucidn que,
en materia de su competencia, celebre el titular de! Poder Ejecutivo del Estado, asi como,
suscribir contratos y convenios necesarios para el debido cumplimiento de sus facultades en
materia de gasto corriente de operacién de la Secretaria;
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XXIX.- Autorizar con su firma los convenios que la Secretaria celebre con otras dependencias
o entidades de la Administracion Publica Estatal, asi como suscribir los documentos relativos
al ejercicio de sus atribuciones,

XXX.- Implementar las acciones necesarias para el cumplimiento del Sistema Integral de
Archivos de acuerdo con la normatividad en la materia;

XXXI.- Aprobar los anteproyectos de programas anuales y de presupuestos de egresos por
programas de la dependencia y someterlos a la consideracion de la Secretaria de Hacienda,
para su tramite posterior,

XXXII.- Aprobar las bases particulares para el desarrollo de los subsistemas y procedimientos
de programacion, presupuestacion, informacién, control y evaluacion aplicables en la
Secretaria;

XXXNI.- Autorizar, especificamente, a las unidades administrativas de la Secretaria, el
ejercicio del presupuesto de egresos de la dependencia, conforme a las disposiciones
aplicables, a las autorizaciones globales y al calendario que haya emitido la Secretaria de
Hacienda; y

XXXIV.- Las demas que las disposiciones legales le confieran expresamente, asi como
aquellas otras que le confiera el Titular del Poder Ejecutivo.

CAPITULO Il
DE LA COORDINACION EJECUTIVA

ARTICULO 7.- Al frente de la Coordinacién Ejecutiva habra un Coordinador Ejecutivo, quien
tendra fas siguientes atribuciones genéricas:

l.- Planear, programar, organizar, dirigir, controlar y evaluar el funcionamiento de las unidades
administrativas que se le adscriban, de acuerdo con los lineamientos que fife la o el titular de
la Secretaria;

Il.- Establecer las acciones de coordinacion con las o los demas Subsecretarios(as) de la
dependencia, cuando resulte necesario para alcanzar el 6ptimo desarrollo de las actividades
que sean de la competencia de la Secretaria;

Ill.- Acordar con la o el titular de la Secretaria, e} despacho de los asuntos encomendados a
las unidades administrativas adscritas a la Subsecretaria a su cargo, e informarle
oportunamente sobre el estado que guardan los mismos;

IV.- Dictar las medidas necesarias para el desarrollo administrativo y mejora reguiatoria de las
unidades adscritas a la Subsecretarfa a su cargo;

V.- Participar, en la esfera de su competencia, en la elaboracién de los programas a cargo de
la Secretaria;

V1.- Participar en la definicion de las politicas, lineamientos y criterios que se requieran para la
formulacién, revision, actualizacién, seguimiento y evaluacion de los programas y proyectos
estratégicos que de ellos se deriven,

Vil.- Formular e integrar el anteproyecto del presupuesto de egresos por programas que
corresponda a su cargo, y verificar, una vez aprobado el mismo, su correcta y oportuna
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ejecucién por parte de las unidades administrativas bajo su responsabilidad;

VIII.- Proporcionar la informacion, los datos y la cooperacién téchica que le sea solicitada, de
conformidad con las politicas establecidas por la o el titular de la Secretaria;

IX.- Recibir en acuerdo a las y los funcionarios(as) y empleados(as) adscritos(as) a la
Subsecretaria y conceder audiencias a las y los particulares, de conformidad con las politicas
definidas al respecto;

X.- Desempefiar las funciones y comisiones que la o el Secretario le encomiende,
manteniendo informado(a) sobre el desarrollo de las mismas, y por acuerdo expreso,
representar a la Secretaria en los actos que la o el propic titular de la dependencia determine;

XI.- Suscribir los documentos relativos al ejercicio de sus atribuciones y de aquellas que le
sean sefialadas por delegacion o le correspondan por suplencia;

XllL.- Evaluar y verificar periédicamente los resultados de las actividades de la Subsecretaria a
su cargo, en funcién de los objetivos y prioridades definidas en los programas que se
encuentren bajo su responsabilidad y adoptar, en su caso, las medidas necesarias para
corregir las desviaciones que se hubieren detectado;

Xll.- Formular y someter a la consideracion de la o del Secretario(a) los proyectos de leyes,
reglamentos, decretos y acuerdos para el buen funcionamiento de la unidad administrativa a

Su cargo,

XIV.- Vigilar el cumplimiento de las leyes, decretos, reglamentos, acuerdos y resoluciones de
su competencia;

XV.- Cumplir con los procedimientos establecidos para la contratacion y administracion de los
recursos humanos adscritos en el ambito de su competencia;

XVI.- Custodiar y garantizar el cuidado, conservacion y buen uso de los recursos humanos,
materiales y financieros que el Gobierno del Estado destina para el eficiente desarrollo de los
programas que le son encomendados;

XVIl.- Elaborar el Programa Operativo Anual de acuerdo con las responsabilidades de su
encargo y los lineamientos que al respecto emita la o el titular de la Secretaria;

XVIil.- Supervisar y evaluar el desarrollo de los programas autorizados a las unidades
administrativas que le estan adscritas; y

XIX.- Las demés que le sefiale el titular de la Secretaria o le confieran otras disposiciones
legales.

ARTICULO 8.- La Coordinacién Ejecutiva de Comunicacién Social, adscrita directamente al
Secretario, tendra las siguientes atribuciones especificas:

|.- Ejecutar las politicas y estrategias de comunicacién;
Il.- Ejecutar las normas y politicas sobre la imagen institucional del Gobierno del Estado;
ll.- Autorizar con base en el presupuesto de egresos el gasto de comunicacion social e

imagen de las dependencias y entidades de la Administracion Publica Estatal, asi como las
publicaciones y materiales promocionales para la difusion de las acciones gubernamentales;
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IV.- Proponer y ejecutar normas, lineamientos y programas para promover la realizacion de
campafias de comunicacién social;

V.- Ejecutar la coordinacion y colaboracién de! Poder Ejecutivo Estatal con los medios de
comunicacion,;

VL- Instrumentar con el apoyo de las dependencias y entidades paraestatales de la
Administracién Publica Estatal, la realizacion de programas o campafas especificas de
comunicacién social;

VIL- Apoyar en la coordinacion del sistema de medios de comunicacion propiedad del
Gobierno del Estado, en especifico Televisora de Hermosillo, S.A. de C.V. (Telemax) y Radio
Sonora;

VIII.- Coordinar las tareas inherentes al monitoreo a medios de comunicacion;

IX.- Validar la contratacién de medios de comunicacién para el desarrollo de campafas de
difusién del titular del Poder Ejecutivo del Estado, asi como de las dependencias, entidades
paraestatales de la Administracién Publica Estatal;

X.- Validar los estudios estratégicos e imagen, para el desarrollo de campanas de difusion del
titular del Poder Ejecutivo del Estado, asi como de las dependencias, entidades paraestatales
de la administracion publica del Estado;

Xl.- Coordinar el disefio grafico de la imagen institucional, de las publicaciones y materiales
promocionales de las actividades de la Administracion Publica del Estado;

XIl.- Apoyar y asesorar en materia de comunicacion social a las demas dependencias y
entidades paraestatales;

Xll.- Ser el conducto por el cual las dependencias y organismos descentralizados, realicen
actividades relacionadas con publicidad, propaganda, publicaciones especiales y tareas
afines, de conformidad con lo establecido en las disposiciones juridicas aplicables a la

materia; y

XIV.- Las demas que le confieran las disposiciones juridicas aplicables y las que le
encomiende el Secretario y el titular del Poder Ejecutivo del Estado.

_CAPITULO IV
DE LAS ATRIBUCIONES GENERICAS DE LAS DIRECCIONES GENERALES

ARTICULO 9.- Al frente cada Direccién General habra un Director General, quienes técnica y
administrativamente seran responsables del funcionamiento de la unidad administrativa a su
cargo y se auxiliaran, seglin corresponda, por el personal técnico y administrative que las
necesidades del servicio requieran y figuren en el presupuesto autorizado.

ARTICULO 10.- Los Directores Generales tendran las siguientes atribuciones genéricas:

|.- Planear, programar, organizar, dirigir, ejecutar, controlar y evaluar el desarrollo de los
programas y acciones encomendadas a la unidad administrativa bajo su responsabilidad;

I1.- Acordar con su superior jerarquico, el trAmite, resolucion y despacho de los asuntos
encomendados a fa unidad administrativa a su cargo;,
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lll.- Proponer, de acuerdo con los requerimientos técnicos de sus funciones, a su superior
jerarquico la organizacion interna de la unidad administrativa a su cargo, asi como la fusién o
desaparicién de las areas que integren la misma;

V.- Establecer los mecanismos de coordinacién, programacion, informacién, control,
evaluacién y de mejoramiento de la eficiencia operativa en la unidad administrativa a su
cargo, de acuerdo con las disposiciones que emita el Secretario;

V.- Participar, conforme a los lineamientos establecidos por la Secretaria de la Contraloria
General, en la elaboracion y actualizacion de los manuales de organizacion, de
procedimientos y de servicios al publico de la unidad administrativa a su cargo;

VI.- Prestar el apoyo técnico para la definicion de las politicas, lineamientos y criterios
necesarios para la formulacién, revisién, actualizacion, seguimiento y evaluacién del
Programa Operativo Anual;

VIl.- Elaborar el Anteproyecto de Presupuesto de Egresos por Programas que le corresponda
a la unidad administrativa y ejecutar el presupuesto que le corresponda conforme a las
normas y lineamientos aplicables, en los montos y de acuerdo con el calendario que haya
sido autorizado; asimismo, solicitar a su superior jerarquico las modificaciones vy
transferencias presupuestales de los recursos que sean necesarios para la ejecucion de los
programas a su cargo;

VIIL.- Determinar, conforme a sus necesidades, los requerimientos de bienes muebles y
servicios que sean indispensables para el desempefio de las funciones de la unidad
administrativa a su cargo, y remitirlo a su superior jerarquico para su autorizacion;

IX.- Sujetarse en sus actividades de programacién, seguimiento y control del gasto asignado a
la unidad administrativa a su cargo, a las normas y lineamientos que regulen dichas
actividades;

X.- Proponer a su superior jerarquico la celebracién de bases de cooperacion técnica con las
dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal, Estatal y Municipal;

XI.- Proponer a su superior jerarquico las bases de coordinacién con los Gobiernos Federal,
Estatal y Municipal, dentro del marco de los convenios de desarrollo social relativos al area de

su competencia;

XIl.- Formular y proponer a su superior jerarquico las bases especificas de concertacion de
acciones con los grupos sociales y con particulares interesados, tendientes a la ejecucion de

los programas a su cargo;

Xlli.- Evaluar sistemdtica y periédicamente, la relacién que guarden los programas de la
unidad administrativa, asi como los resultados de su ejecucion, con los objetivos y prioridades
de los programas de la Secretaria y proponer las medidas necesarias para corregir las
desviaciones que se detecten, asi como las modificaciones a dichos programas;

XIV.- Participar en la definicion de los criterios e indicadores internos de evaluacion de la
eficacia en el cumplimiento de los objetivos, metas y administracion de los recursos asignados
a la Secretaria;

XV.- Formular los dictamenes, opiniones e informes que le sean encomendados por el
superior jerarquico; asimismo participar, en el ambito de su competencia, en la formulacién
del informe sobre el estado que guarda la Administracién Publica, que debera rendir
anualmente el titular del Poder Ejecutivo del Estado;
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XVI.- Vigilar la aplicacion de las politicas, disposiciones y lineamientos relacionados con el
funcionamiento de la unidad administrativa a su cargo;

XVII.- Coordinarse con los titulares de las unidades administrativas de la Secretaria, cuando
asi se requiera para el mejor funcionamiento de la misma;

XVII.- Asesorar técnicamente en asuntos de su especialidad a las unidades administrativas
de las dependencias, asi como proporcionar la informacién, los datos y ta cooperacion técnica
a las demas unidades administrativas de la Secretaria u otras instancias, de acuerdo con las
politicas establecidas al respecto;

XIX.- Intervenir en la seleccion, evaluacion, promocion y capacitacion del personal de la
unidad administrativa a su cargo, de acuerdo con las politicas vigentes en materia de
administracién y desarrollo de recursos humanos;

XX.- Desempefiar las representaciones que por acuerdo expreso se le encomienden e
informar de los resultados de los mismos al superior jerarquico;

XXl.- Recibir en acuerdo a los funcionarios y empleados de la unidad administrativa a su
cargo, y conceder audiencias al plblico sobre los asuntos de su competencia, de conformidad
con las politicas establecidas al respecto;

XXII.- Suscribir los documentos relativos al ejercicio de sus funciones y en aquellas que le
sean sefialadas por delegacién;

XXIil.- Coadyuvar en el cumplimiento de la normatividad expedida para el control,
organizacién, circulacién y conservacion de los documentos y archivos;

XXIV.- Vigilar la correcta aplicacion del presupuesto, asi como el buen uso del mobiliario,
equipo y vehiculos que se asignen a la unidad administrativa; y

XXV.- Las demas que le confieran las disposiciones legales aplicables y las que le
encomiende su superior jerarquico en el ambito de sus atribuciones.

CAPITULO V
DE LAS ATRIBUCIONES ESPECIFICAS DE LAS DIRECCIONES GENERALES

ARTICULO 11.- La Direccién General de Atencién Ciudadana, adscrita directamente al
Secretario, tendra las siguientes atribuciones:

I.- Atender a la ciudadania que acude a las oficinas del titular del Poder Ejecutivo del Estado
para solicitar algiin apoyo, atencidn o manifestar alguna queja o sugerencia;

Il.- Recibir y dar seguimiento hasta su conclusién, conforme a las politicas establecidas, a los
escritos de peticion que realicen los ciudadanos al titular del Poder Ejecutivo del Estado en las
diferentes ramas de la Administracién Publica, que le sean turnados para su atencion:

lII.- Participar en la gestion de la documentacién recibida en giras de trabajo del titular del
Poder del Ejecutivo del Estado;

IV.- Coordinar el registro, andlisis, clasificacion y gestion de las solicitudes recibidas por
escrito mediante redes sociales, correo electrénico, via telefénica, entre otros medios, para su
canalizacion a las instancias correspondientes;
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V.- Instrumentar los procedimientos de atencion a las demandas ciudadanas referidas a las
diversas dreas de la Administracion Pdblica Estatal;

VI.- Registrar y controlar la documentacion soporte mediante un sistema automatizado de
control de gestion, asi como elaborar reportes estadisticos que permitan evaluar el
seguimiento de las peticiones por area de atencion;

VIl.- Proponer a su superior jerarquico la celebracién de convenios con las distintas
dependencias, entidades paraestatales para proporcionar de manera gratuita los servicios
que éstos otorguen a la ciudadania que asi lo requiera, asi como aceptar donaciones de
cualquier indole;

VIIL- Gestionar con las dependencias y entidades de la Administracién Publica Estatal el uso
de los recursos materiales y de bienes inmuebles que permitan la atencién de las
necesidades de la ciudadania;

IX.- Establecer los procedimientos, tramites y gestiones para la entrega de donaciones en
especie y recursos diversos para la atencion de las peticiones y solicitudes de la ciudadania o
por interés del titular del Poder Ejecutivo Estatal; y

X.- Las demés que le confieran las disposiciones juridicas aplicables y las que le encomiende
su superior jerarquico en el ambito de sus atribuciones.

ARTICULO 12.- La Direccién General de Estudios y Proyectos Estratégicos, adscrita
directamente al Secretario, tendra las siguientes atribuciones:

|.- Realizar los analisis y estudios para el disefio de proyectos estratégicos sobre la creacién o
mejora de programas y politicas publicas a implementar por el titular del Poder Ejecutivo del
Estado, y someterlos a la consideracion del Secretario;

1l.- Efectuar los estudios estratégicos sobre situaciones prioritarias de orden economico, social
y politico encomendados por el Secretario;

IIl.- Coordinar las relaciones publicas con las dependencias y entidades de la Administracion
Publica Estatal y con el sector privado para ejecutar la definicidon e instrumentacion del
desarrollo de los programas operativos y proyectos estratégicos; y

V.- Las demas que le confieran las disposiciones juridicas aplicables y las que le encomiende
su superior jerarquico en el ambito de sus atribuciones.

ARTICULO 13.- La Direccién General de Administracién, adscrita directamente al Secretario,
tendra las siguientes atribuciones:

I.- Programar, controlar y supervisar los servicios de mantenimiento preventivo, correctivo, de
vigilancia, de fotocopiado, de telefonia, de luz y otros servicios generales a los bienes
muebles de la Secretaria para e! desarrollo de sus actividades;

Il.- Coordinar la elaboracién del anteproyecto de presupuesto anual de la Secretaria, previa
difusion de las normas y procedimientos para su integracion, y remitiflo a las instancias
correspondientes para su aprobacion;

Il.- Validar la elaboracion del Programa Anual de Adquisiciones de la Secretaria;

IV.- Coordinar la ejecucion del presupuesto autorizado de la Secretaria;
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V.- Supervisar los procesos de adquisicion y contratacion de bienes y servicios de
conformidad con las disposiciones aplicables en la materia;

VI.- Administrar y controlar los recursos humanos, materiales, financieros y técnicos_ de la
Secretaria, asi como gestionar los requerimientos de los mismos de las unidades
administrativas de la Secretaria;

VH.- Supervisar la administracion de los bienes muebles e inmuebles destinados al
funcionamiento de la Secretaria;

VIIl.- Gestionar los requerimientos de altas, bajas, cambios, permisos y Iicen;ias del persqqal,
asi como controlar la contratacion del personal por tiempo y obra de}ermmada y servicios
profesionales de la Secretaria, de acuerdo con la normatividad establecida;

IX.- Atender el desarrollo de las auditorias realizadas a la Secretaria por el Instituto Superior
de Auditoria y Fiscalizacion del Estado de Sonora, la Secretaria de la Contraloria Gene_r'al del
Estado y demas organos fiscalizadores, y en su caso dar seguimiento a la atencion de
observaciones y a su solventacion;

X.- Coordinar la integracién y actualizacién del Reglamento Interior de la Secretaria, asi como
de los manuales de Organizacion, de Procedimientos y de Servicios al Pdblico;

Xl.- Verificar la actualizacion de los inventarios y resguardos del mobiliario, equipo y vehiculos
asignados al personal de la Secretaria;

Xl1.- Proporcionar a las unidades administrativas de la Secretaria el apoyo para el control
administrativo de los insumos y los tramites necesarios para el desarrollo de sus actividades
operativas, como son viaticos, adquisiciones y mantenimiento de equipo de transporte,
mobiliario y de bienes inmuebles;

XIIL.- Difundir la normatividad para el ejercicio y control del gasto corriente y fondo revolvente
autorizados a la Secretaria, asi como vigilar la correcta aplicacion y avances de cada uno de
los conceptos;

XIV.- Establecer y operar los sistemas de contabilidad, pagos, control y seguimiento
presupuestario de la Secretaria, su analisis y solicitud de adecuacion ante la Secretaria de
Hacienda, previa informacién y autorizacion del Secretario, asi como supervisar el adecuado
resguardo de los registros y documentaciéon comprobatoria de las operaciones financieras;

XV.- Coordinar la atencién de las solicitudes de informacién de acuerdo con lo dispuesto en la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Sonora; y

XVI.- Las demas que le confieran las disposiciones juridicas aplicables y las que le
encomiende el Secretario en el ambito de sus atribuciones.

ARTICULO 14.- La Direccién General de Difusién, adscrita a la Coordinacién Ejecutiva de
Comunicacion Social, tendra las siguientes atribuciones:

|.- Supervisar la cobertura en medios de comunicacién masiva de los programas y acciones
de gobierno, asi como de la participacion del titular del Poder Ejecutivo del Estado en los
eventos que revistan importancia para la vida publica de la Entidad;

Il.- Elaborar la agenda tematica publica del Ejecutivo del Estado, y someterla a la
consideracién y, en su caso, aprobacion del Coordinador Ejecutivo de Comunicacion Social;
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Ili.- Supervisar las acciones enfocadas a consolidar las relaciones publicas y la imagen
institucional, con los érganos de comunicacion gubernamental de los gobiernos federal,
estatal y municipal, asi como con los sectores social y privado, de conformidad con las
directrices que le establezca el Coordinador Ejecutivo de Comunicacion Social;

V.- Aprobar a los medios de comunicacién la difusion de la informacién recabada de las
distintas dependencias de la Administracién Publica Estatal;

V.- Organizar las conferencias de prensa y coadyuvar en la realizacidn de entrevistas al titular
del Poder Ejecutivo del Estado, asi como de los titulares de las dependencias y entidades de
ta Administracién Publica Estatal;

VL.- Proporcionar a los medios de comunicacion el material grafico como fotografias, videos y
mensajes a difundir;

VII.- Procurar que los medios de comunicacion dependientes del Estado cubran los eventos
de especial interés para el titular del Ejecutivo y los que realicen el resto de las dependencias
de la Administracién Publica Estatal;

VIIl.- Coadyuvar en la elaboracion del Programa de Comunicacion Social a cargo de la
Coordinacion Ejecutiva de Comunicacion Social, asi como supervisar y dar seguimiento a su
ejecucion, en el ambito de su competencia;

IX.- Registrar la representacidon de medios de comunicacion en la cobertura de eventos
oficiales;

X.- Coordinar la cobertura del pool de prensa de los eventos publicos del titular del Poder
Ejecutivo del Estado y de las dependencias y entidades paraestatales de la Administracion

Publica Estatal;

Xl.- Resguardar el acervo documental consistente en fotografias, videos, entrevistas, y
discursos derivados de la cobertura informativa de las actividades del titular del Poder
Ejecutivo Estatal y de las dependencias y entidades paraestatales de la Administracion
Publica Estatal;

Xll.- Realizar los envios de boletines de prensa y material grafico a los medios de
comunicacion autorizados por la Coordinacién Ejecutiva de Comunicacion Social; y

Xill.- Las demas que le confieran las disposiciones juridicas aplicables y las que le
encomiende su superior jerarquico, en el ambito de sus atribuciones.

ARTICULO 15.- La Direccion General de Planeacién y Atencion a Medios, adscrita a la
Coordinacién Ejecutiva de Comunicacion Social, tendra las siguientes atribuciones:

|.- Promover y establecer relaciones con los medios de comunicacion; municipales, estatales
y nacionales;

Il.- Proponer y realizar el tramite de la contratacién de medios de comunicacién para el
desarrolio de camparias de difusion del titular det Poder Ejecutivo del Estado, asi como de las
dependencias y entidades paraestatales de la Administracion Publica del Estado;

lil.- Gestionar los pagos que las dependencias y entidades deban realizar a los medios de
comunicacion para las campanas de difusién gubernamental;
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IV.- Analizar el presupuesto asignado a las dependencias y entidades por contratacién de
servicios de impresién, difusién y publicidad, con el objetivo de administrar los espacios de
pauta correspondientes a las campafias de comunicacion que realicen a cada una de ellas; y

V.- Las demas que le confieran las disposiciones juridicas aplicables y las que le encomiende
su superior jerarquico, en el ambito de sus atribuciones.

ARTICULO 16.- La Direccion General de Produccion de Radio y Television, adscrita a la
Coordinacion Ejecutiva de Comunicacion Social, tendra las siguientes atribuciones:

|.- Elaborar operativos de radio y television para el titular del Poder Ejecutivo y funcionarios
estatales;

1l.- Disefiar y producir reportajes especiales;

Ill.- Elaborar anuncios para radio y television con contenido noticioso de las acciones que
realiza el titular del Poder Ejecutivo del Estado y las dependencias y entidades de la
Administracion Pablica Estatal;

IV.- Disefiar la produccion de programas especiales;
V.- Elaborar herramientas de difusion para redes sociales en los medios electronicos;

VI.- Proveer de suministros informativos para radio y television a medios estatales y
nacionales; y

VIl.- Las deméas que le confieran las disposiciones juridicas aplicables y las que le
encomiende su superior jerarquico, en el ambito de sus atribuciones.

CAPITULO VI !
DE LAS SUPLENCIAS DE LOS SERVIDORES PUBLICOS

ARTICULO 17.- En las ausencias del Secretario, el despacho y la resolucion de los asuntos
de la Secretaria estaran a cargo del Coordinador Ejecutivo de Comunicacion Social.
ARTICULO 18.- En las ausencias de uno o varios titulares de las unidades administrativas,
estos seran suplidos por los servidores publicos que designe el Secretario.

CAPITULO Vil
DEL CONTROL

ARTICULO 19.- Las funciones de control de la Secretaria estaran a cargo del Organo Interno
de Control, érgano desconcentrado de la Secretaria de la Contraloria General, el cual
despachara en las oficinas de la dependencia asignada, estando jerarquica, administrativa y
funcionalmente dependiente de la propia Secretaria de la Contraloria, ejerciendo lo
conducente en los términos de los articulos 18 y 19 del Reglamento Interior de la Secretaria
de la Contraloria General y demas ordenamientos juridicos y disposiciones generales

aplicables.

La Secretaria para la operacién de dicho Organo de Control proporcionara los recursos
materiales, servicios generales e instalaciones fisicas adecuadas y necesarias para su
funcionamiento, otorgando la colaboracién técnica y la informacion requerida para el
cumplimiento de las funciones que le corresponde desarrollar.

Tomo CC * Hermosillo, Sonora * Numero 27 Secc. lll* Lunes 2 de Octubre de 2017

COPIA

mern

Boletin Oficial



TRANSITORIOS

ARTICULO PRIMERO.- El presente Reglamento Interior entrara en vigor ai dia siguiente de
su publicacion en el Boletin Oficial del Gobierno del Estado.

ARTICULO SEGUNDO.- Los manuales de Organizacién, de Procedimientos y, en su caso, de
Servicios al Pdblico de la Secretaria Técnica y de Atencion Ciudadana deberan expedirse
dentro de los sesenta dias posteriores a la publicacion del presente Reglamento Interior, asi
como establecer que el titular de la Secretaria queda facultado para resolver las cuestiones
relacionadas con los mismos que se presenten en tanto se expidan los mencionados
manuales administrativos.

ATENTAMENTE )
SUFRAGIO EFECTIVO. NO REELECCION
LA GOBERNADORA DEL ESTADO

CLAUDIA ARTEM|ZR PAVLOVICH ARELLANO

EL SECRETARIO DE GOBIERNO

! =
AMIGUEL ERNEST POMPA\CE:\
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