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TELEMAX

TELEVISORA DE HERMOSILLO, SA DE CV
Hermosillo, Sonora., a 14 de febrero de 2023.
Oficio no. TMX-DG/100/2023.

Asunto: Informe anual del estado de guarda
El Sistema de Control Interno Institucional
“2023: Ao de Adolfo de la Huerta”

WY

LIC. GUILLERMO ALEJANDRO NORIEGA ESPARZA
Secretario de la Contraloria General
Presente.-

Por medio de la presente reciba un cordial saludo y en cumplimiento a lo dispuesto
por el numeral 9.01 del Manual Administrativo del Marco Integrado de Control
Interno para la Administracion Publica del Estado de Sonora, le envié Informe Anual
del estado que guarda el Sistema de Control Interno del ejercicio 2022 de Televisora
de Hermosillo, SA de CV. Adjunto Informe de resultados de la Autoevaluacion de

Control Interno para el gjercicio 2023.

Sin otro particular de momento, agradezco su atencion a la presente.

Atentamente

Dhe)on

Mtra. Martha Patricia Urefia Murillo
Encargada de Despacho de Televisora de Hermosillo, SA de CV

+* c.c.p. Lic. Mario Manuel Vélez Villa. Director de Control Institucional de la DGDA
c.c.p. Lic. Javier Durazo Gabilondo. Gerente de Administracion y Finanzas
c.c.p. C.P. Ricardo Rascon Jaime. Titular de OIC de Telemax

JDG/mybe

< 1 5 FEB. 2023
P

ADMINISTRATIVO

SECRETARIA DE LA CONTRALORIA GENERAL
= C LES LI Y

J

DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO







Informe Anual del Estado que Guarda el Sistema de Control Interno Institucional del
TELEVISORA DE HERMOSILLO
EIERCICIO 2022

La Televisora de Hermosillo presenta el Informe Anual del Sistema de Control Interno institucional
correspondiente al ejercicio 2022, en cumplimiento a la nermatividad establecida en el Titulo
Segundo, Capituio I, Seccién . Infferme Anual del estado que guarda el Sistema de Control intefno
Institucional Numeral-§ De su Presentacion; del Manual Administrativo del Marco Integrado de
Control Interno para la Administracion Publica Estatal de Sonora.

El presente informe fue integrado con el propésito de informar‘a la Secretaria de {a Contraloria
Genera!, |a Subsecretaria de: Desarrollo Administrativo 'y Tecnoldgico de la Secretaria de fa
'Contr_a_iér'ia Genegral, al 'O'r_ganq interno de Control, al Comitéde Contral y Desempefio Institucional.
(COCODY) vy, en.su caso, al Organo. de Goblerno sobre los résultados y avances del Comité de
control y desempefio institucional, la Administracidn de riesgos y la Autoevaluacidn.

1. Comité de control y desempefio institucional,.

En el mes-de febrero del 2022, se llevd a cabo la ratificacion mediante oficie de los miembros-gue
conforman el comité de control de la Televissra'de Hermosillo, para este ejercicio se realizaron 3
Sesiones, y una cuarta sesidon dentro del pritmer trimestre del 2023, en las gue se le dio un
seguimiento puntual al Programa de Trabajo de Control Inteérno {PTCI} y al Programa de Trabajo de
Administracién de Riesges (PTAR), asf como analizar y dar seguimiento los.temas relevantes para
monitorear los cambios'y estar en condiciones de tomar acuerdos para impulsar las medidas de
atencién para atender las debilidades encontradas-en la institucidn.

1.1 Sesiones.

A . L . . L EME FEE MAR
ACTIVIDAD ABR. MAY. JUN. JUL- AGO. SEP. OCT. NOV. DIC : ) :

Sesiones Trimestres
CoCoD)
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1.2 Acuerdos relevantes celebrados en las sesiones, asi como su avarice y cumpiimiento.

Acu_erd'o: . Unidad Administrativa Avance Fecha compromiso
Responsable

Gerencia Técnica,

Continuar con ¢l Gerencia dé 0% Dic. Del 2022
seguimiento al riesgo def Administracion y
VEAS Finanzasy Direccion
General

2. Administracion de riesgos.

La administracion de riesgos es el proceso continuo. para detectar y gestionar las problemédticas
que impidan el curiiplimiento de los objetivas y metas de la institucion a nivel operativo y/o
estratégico. El presente informe incluye las actividades realizadas de Febrero a Diciembre del 2022
y Enero del 2023, Las actividades realizadas son las siguientes:

Para dar cumplimiento al Manual Administrativo del Marce ntegrado’de Control Intérno para la
Administracion Publica Estatal, los enlaces del Sistema ‘de Contro! Interno y el enlace de
Admihistracidn de Rigsgos en conjuntc con los Gerentes y Direccidn General, después de un éurso
falle de capacitacidn, llevaron a cabo un anélisis, identificacidn v clasificacion de los riesgos, can el
abjetivo de priorizar aquellos posibles riesgos gue en caso de -su materializacién lmp05|bllltara el
cumplimiento de los.objetivos y metas institucionales.

Derivado de dicho analisis y clasificacién, cada unidad administrativa elaboro su inventario de
rigsgos para el ejercicio 2022, se solicito la capacitacion a todos los enlaces y gerentes para que
con esta, iniciaran la clasificacidn segin su prioridad del riesgo en cada unidad administrativa,
Como resultadd de esta clasificacion, a cada Unidad se le elabord su mapa de cator logrando asi la
visualizacidn. de los riesgos segun-su importancia.

Con €sto, se requiere continuar con la capacitacion para poder integrar en un solo mapa de calor,
todos los riesgos segun la importancia, y en conjunto con cada unidad administrativa y la Direccidn
General, se le dard el seguimiento por unidad para evitar su materializacidn,

Riesgos identificados:

1.- Atencion, seguimiento v solventacion del sistema Veas, con la adquisicion de un fivevo sistema
denominado IGSON que dard soporte completo para la realizacién de los programas.

2.- Nuevos riesgos identificados segin su clasificacidn y por analizar segun ef mapa de calor {en
procesa).

a) C__ono‘usfones sobre_ fos resultados alcanzodos en refacfén con los esperados, tanto
cuantitativos como cualitativos de la ddministracion de riesgos.
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Deé aclierdo a nuestra proyeccidn para €l cuarto trimestre se.concluyd con el andlisis y.clasificacidn
del inventario de riesgos, guedandeo pendiente-la’ capdcitacidn para elaborar un mapa de calor

unico con prioridades.

Riesgo:

Sistermna VEAS sin Opédrar

Estrategia de control

Gestionar el Yecurso para

UA
Résponsable

Gerengia Técriica,

Avance de

‘cumplimignto’

solventar el riesgor Gerencla de
' - Administracion y 100%
- .._;.Fi'h'anzas'y
_ _ N | Direccidn. Genera!

Inventario d_e los riesgos C'apac'itac'iéh"so'bi'é. la Todas las Unidades
por Unidad Administrativa | elaboracién de fos Administrativas de 100%

inveritarios de los riesgos la Institucidn,
Elaboracion de los mapas ' Clasificacidn segin su ' Todas las Unidades [
de calor por unidad importancia en ¢ada UA Administrativas de 100%

administrativa

3, Autoevaluacitn.

!a-m_sti't'uti_c":n.

Fecha

compromiso

10/dic/2022

10/dic/2022

10/dic/2022

Aspectos. relevantes derivados de los resultados ebtenidos de la Autoevaluacién aplicada al
Sistema de Control Interno institucional de la Institucion, detatiando los apartados. establecidos en

el Numeral 9.02 inciso | del Manual Administrativo.

a. Porcentaje de cumplimiento de los comporientes y sus principios de controi interno.

57.50 %

MOSTRAR ACTITUD DE RESPALDO Y COMPROMISG

EJERCER LA RESPONSABILIDAD DE VIGILANCIA 57 %
ESTABLECER.LA ESTRUCTURA, RESPONSABILIDAD Y AUTORIDAD 60.48-%
DEMOSTRAR COMPROMISO CON LA COMPETENCIA PROFESICNAL 5273 %
ESTABLECER UNA ESTRUCTURA PARA EL REFORZAMIENTO DE-LA RENDICION DE CUENTAS 46.67%

; Total

54.88%.

[ DEFINIR OBJETIVOS :

| IDENTIFICAR, ANALIZAR Y RESPONDER A LOS RIESGOS 63.33 %
CONSIDERAR EL RIESGQ DE'CORRUPCION 4811 %
IDENTIFICAR, ANALIZAR Y RESPONDER AL CAMBIO 53,64 %

Total

Principios

Calificacidn |
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DISENAR ACTIVIDADES DE CONTROL ' 5273 % !
DISENAR ACTIVIDADES PARA LOS SISTEMAS DE INFORMACION 55.23 %
IMAFLEMENTAR ACTIVIDADES DE CONTROL 49.09 %

; Total 52:35%

USAR INFORMACION DE CALIDAD
‘1 GCOMUNICAR INTERNAMENTE
COMUNICAR EXTERNAMENTE

Total _ 39,51%.

REALIZAR AGTIVIDADES DE SUPERVISION ' 41,54%

| EVALUAR PROBLEMAS Y CORREGIR LAS DEFICIENCIAS 38.57%
' ' “Total 40.06%

b. Evidencia documental y/o electronica, suficiente para acreditar 1a existencia y operacion de
los principios con porcentaje de cumplimiento mayor a 80%.

NORMA AMBIENTE DE CONTROL

PO5. ESTABLECER UNA ESTRUCTURA PARA EL REFORZANIIENTO DE LA REN DICION DE CUENTAS
PO5.PIO1 Ratificacidn de los miembros del Comité. Al inicio del primer trimestre del ejerticio
2022, Se llevé a cabo un curso de.sensibilizacidn sobre las responsabilidades en materia de control
interno y con fundamento en lo establecido en el numeral 4.03 del manual administrative del
marco integrado de-control interno para la administracidn pubfica estatal de Senora, se ratificaron
la designacion de los servidores pdbi'icqs, el coordinader de cantrol interno, el enlace de la
admiriistracion de riésgos y el enlace del COCODI.

Asi como en lo establecido en los numerales 3,01y 17,01 del manua) administrativo.se designaron

los enlaces de la gestién-de riesgos por cada unidad administrativa.

NORMA ADMINISTRACION DE RIESGOS.

PRINCIPIO 07. IDENTIFICAR, ANALIZAR Y RESPONDER A LOS RIESGOS

P07.PI01, PO7.PI02 v PO7.PI03 Elaborar la matriz de. riesgos institucional, asi como el PTAR. Una
vez llevade: a cabo mesas de trabajo, las cuales permitieron identificar los principales riesgos que
puedan impedir que los objetivos y mietas institucionales se realicen, e! personal enlace de cada
unidad-administrativa de 1a institucién elaborg su listado de posibles riesgos identificados.

Unavez concluida larecopilacion, se (levé a cabo un curso taller con el cual se ¢apdcito a todos los
enlaces, para clasificar sus riesgos.

Siguiendo con la normativa, el siguiente pasc fue que los enlaces y su titular dé cada unidad
administrativa, le asigna un nivel a cada tiesgo dependiendo de su prieridad a- materializarse,

Er este punto, q_ueda"'pendiente la capacitacion para la asignaciénde controles para cada riesgo,
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SUPERVISION

P16. REALIZAR ACTIVIDADES DE SUPERVISION

P16.PI02 Supervisar e implementar el proceso de Control interno, dando seguimiento a los
manuales del Marco integrado de’ Control interno,

P17.EVALUAR PROBLEMAS Y CORREGIR LAS DEFICIENCIAS

P17.P101, P17.PI02 y P17.PI03 Atender.las recomendaciones de la Contraloria 2 los. Reportes
Trimestrales de Conirol Interno y Administracién de Riesgos. £l Manual Administrativo del Marco
Infegrade para la Administracion Publica Estatal, establece que al finatizar el trimestre 13
institucion deberd realizar y enviar al Organg Internc de Control, el reporte de avances
trimestrales en el cual se informe el avance de $u cumplimiento, para lo cual se recibird |2
Fetroalimentacién con las observaciones y/o recomendaciones .derivadas. Por tal motivo, se
considera que se ha dado cumpliniento a dicha normatividad.

Componente Principio Porcentaje de

' cumplimiento

"C01 Ambiente de POS. Establecer I3 estructura para el feforzamients de la Rendicion de Coentals o
Cantrol ' 100%

C.02: Adminlstracidn P07 identificar, Analizar y Respandir a log-Riespos
de Rigésgos 5
Riesgo 60%

" P16. Realizar A‘d‘nﬁdad'es de Supervisién,
50%:

€05, Supervisian-

© P17. Evaluar los Problemas y Corrépir-fas Deficiencias.

d. Debilidades o dreas de oportunidad en el sistema de control interno,
Derivade de los ‘resultados de la autoevaluacién, se detectaron algunas debilidades. en la

implemeritacion de fos principios que reflejan una calificacion deficiente, mismos que seran
analizados y evaluados con el fin de la elaboracion del PTCI 2023.
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3.2 Resultados relevantes alcanzados coti [a implementacién de las acciones de mejora
comprometidas en el afic inmediato anterior en rélacion con los esperados, indicando en su
taso, las causas por fas cuales no se curplid.en tiempo y forma [a totalidad de ias accionés de
mejora propuestas-en el PTCl del ejercicio inmediato anterior.

. i UAa Fechia Porcentaje de .
Acciornies de Mejora L o ret . E{ - Avance dto. Trim. 2022
: Responsable compromiso Cumplimiento :
Seilevo a cabola adquisi'ﬁid‘n-
Direccion ‘.je u.n-.r_i.u'evfo equipe {IGSON)
General, que cg_mp[g con todas tas
especificaciones de
. . e Gerencia Hardware y controles de
Atencitn al go Materializado e . . - e o
-\!EAnS-I. val Riesgo Materi Administrativa  julio de 2022 100% software para hacer el
y dé Finanzas cambio de VEAS 8 IGSON v
o con esto aseglrar el
G?rgpc;a : desarrolio de los-programas.
Tecnica en vivo y grabados en los.
Masters.
Ratificacion de-los miembros del . Can el objetivo de dar
Comité ¢n la Primera Sesion Gerencia de Febrero cumplimiento g esta
COCODIdel afio v puntualizar su agministracion J. ' 100% -actividad serealizd la
résgonsabilidad en el Contio! yfinanzas ' ratificacion a 05 integrantes
interno, ¢el-COCoDi.
S¢ contindan realizando
Curso capacitacion para Gerencia de mesas de trabajo con cada
identificacidn; dasificacion y administracion Junio 100% gerencia paradarle
elaboracidn de |os riesgos. y finanzas continuidad v seguimienté a.

los riesgos
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(Nombre y-Cargo)

Titular

(Televisora de Hermosillo S.A. de GV.)

{Nombre y Cargo)

Caardinador Contral Internio
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