


informe Anual del Estado que Guarda el Sistema de Control Interno institucional del

TELEVISORA DE HERMOSILLO
EIERCICIO 2021

La Televisora de Hermosillo presenta el Informe Anual del Sistema de Control Internc Institucional
correspondiente al ejercicio 2021, en cumplimiento a la normatividad establecida en el Titulo
Segundo, Capitulo lI, Seccién II. Informe Anual del estado que guarda e} Sistema de Control Interno
Institucional Numeral 9 De su Presentacién; del Manual Administrativo del Marco Integrado de
Control Interno para la Administracion Ptblica Estatal de Sonora.

El presente informe fue integrado con el propésito de informar a la Secretaria de la Contraloria
General, la Subsecretaria de Desarrollo Administrativo y Tecnoldgico de la Secretaria de la
Contraloria General, al Organo Interno de Control, al Comité de Control y Desempefio Institucional
(CoCOoDIl}y,ensu caso, al Organo de Gobierno sobre los resultados y avances del Comité de control
y desempeiio institucional, la Administracidon de riesgos y la Autoevaluacién.

1. Comité de control y desempeiio institucional.

En 05 noviembre de 2020, se lievo a cabo la ratificacién del COCODI de la Televisora de Hermosilio,
el cual llevd a cabo 3 Sesiones, las cuales se Hlevaron de forma Trimestral durante el ejercicio fiscal
del 2021, en las que se le dio un seguimiento puntual al Programa de Trabajo de Control Interno
(PTCH) y al Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos (PTAR}, asi como analizar y dar
seguimiento los temas relevantes para monitorear los cambios y estar en condiciones de tomar
acuerdos para impulsar las medidas de atencion para atender las debilidades encontradas en la
institucién.

Es importante mencionar que la Televisora de Hermosillo, debido a la contingencia del COVID-19, y
obedeciendo a las instrucciones que emitié el ejecutivo del estado referente a realizar las
actividades prioritarias a la institucion, se determind informar las actividades Hevadas a cabo
durante el dltimo trimestre 2020, a reportar en la primera sesién ordinaria 2021.

1.1 Sesiones.

ACTIVIDAD ENE FEB. MAR. ABR. MAY. JUN. JUL AGO. SEP. OCT. NOV. DIC

e

Sesiones Trimestres COCODI
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1.2 Acuerdos relevantes celebrados en las sesiones, asi como su avance y cumplimiento.

Apuerdo Unidad Administrative Avance OMPromiso
Responsable
Retomar los riesgos Uriidad de Enlace de 85% 12 dic21
iniciales, identificando  Rigsgos en
5 principales los ‘coordinacién con las

cuales se monitorean  Geéreficias
‘en el ejercicio 2021,

2. Administracion de riesgos.

La administracion de riesgos es el proceso continuo para detectar y gestionar las probleméticas que
impidan el cumplimiento de los objetivos y metas de la institucién a nivel operativo y/o estratégico.
El presente informe incluye las actividades realizadas de febrero a diciembre dei 2021. Las
actividades realizadas son las siguientes:

" Para dar cumplimiento al Manual Administrativo del Marco Integrado de Control Interno para la
Administracion Publica Estatal, los enlaces del Sistema de Control Interno y el enlace de
Administracion de Riesgos de la Televisora de Hermosillo, llevaron a cabo un andlisis en
coordinacion con los Gerentes de [a institucion, con el objetivo de identificar aquellos posibles
riesgos que en caso de su materializacidén imposibilitara el cumplimiento de los objetivos y metas
institucionales.

Derivado del dicho andlisis, se identificacién 5 riesgos a monitorear durante el ejercicio 2021, y
apegandose a la normatividad se informd y obtuvo, el visto bueno por parte del 6rgano Interno de
Control asignado a la Televisora, porlo que se elaboré la Matriz de Riesgos Institucionales, un mapa
de calor y un Programa de Trabajo que permitiera monitorear los posibles factores que pudieran
propiciarlos, asi como las acciones que se deberan implementar en caso de llegar a materializarse.

Riesgos identificados: :

1.- Adquisiciones no programadas ni presupuestadas

2.- Impuestos no pagados en tiempo y forma

3.- Parque vehicular deteriorado por falta de mantenimiento.
4 - Sistema VEAS

5.- Canal Fuera del Aire.

a) Conclusiones sobre los resultados alcanzados en relacion con los esperados, tanto
cuantitatives como cualitativos de lo administracion de riesgos.
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De acuerdo a nuestra proyeccién para el cuarto trimestre se concluyd con el analisis, ejecucion de
soluciones y solventacién de los riesgos para que los objetivos y metas institucionales se, por o que
se tiene programado actualizar la matriz de riesgos institucionales e identificar nuevos riesgos para

el siguiente ejercicio 2022.

Hiesgo Estrategia de control " WA Fecha .
Responsable CoOMPromiso
“Adguiisiciones no Solicitar por escrito a las | Gerenciade
programadas, ni Gerencias [a justificaciény | Administraciony
presupuestadas . de las ne.ce.‘sytfjad.eSI : finanzas 160% - | 10/dic/202
presupuestales para la -
' elaboracidn del Programa
V ‘ Anual de Adguisiciones
Impuestos no pagados en | Gestionar el recurso Gerencia de
tiempo y forma necesario ante la Administracidn y 100% 10/dic/2021
Secretaria de Hacienda Finanzas
Parque vehicular Reunidn para sensibiliz Gerencia de
deteriorado por fafade, | comprameter al persong] | Adminis T s
mantenimiento sobré el cuidado del Finanzas '
e | vehiculo asignadd | e
Sistema VEAS sin Oper-a; ) Gestionar el recurso para Direcci.ér.i General y
la recontratacion o un las Gerencias 0% 10/dic/2021
nuevo proveedor
" Canal fuera del aire Realizar |a gest Gerencia Técn
' rECUrso para la‘_adfqﬁ ¢idn | Gerencia de 100% 10/dic/2021.

Operaciones
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3. Autoevaluacion.

Aspectos relevantes derivados de los resultados obtenidos de ia Autoevaluacion aplicada al Sistema
de Control Interno Institucional de la institucién, detallando los apartados establecidos en el
Numeral 9.02 inciso | def Manual Administrativo.

a. Porcentaje de cumplimiento de los componentes y sus principios de control interno.

SRR * Principios” | _ ackon,
MCS’E’?AR ACTITUD BE RESPALDC Y COMPROMISO 66&9.%
EJERCER LA RESPONSABILIDAD DE VIGLANCIA - 75 %
ESTABLECER LA ESTRUCTURA, RESPONSABILIDAD Y AUTORIDAD 76.86 %
DEMOSTRAR COMPROMISO CON LA COMPETENCIA PROFESIONAL 56.86 %
ESTABLECER UNA ESTRUCTURA PARA EL REFORZAMIENTO DE L& RENDICION DE CUENTAS 57.87 %

Total 66.46%

! . S : i i _ il Ca%ﬁﬁeaqéésf
DEFINIR OBJETIVOS 66.67 %
IDGENTIFICAR, ANALIZAR Y RESPONDER A LOS RIESG0S 80.76 %
CONSIDERAR EL RIESGO DE CORRUPCION 67.38 %
IDENTIFICAR, ANALIZAR ¥ RESPONDER AL CAMBIO 59.46 %

' Total 56.07%

Califizas

83.30 %

DISERAR ACTIVIDADES DE CONTROL

DISENAR ACTIVIDADES PARA LOS SISTEMAS DE INFORMACION 66.11 %
IMPLEMENTAR ACTIVIDADES DE CONTROL 64.57 %

Total : . 64.66%

pios

USAR INFORMACGION DE CALIDAD §2.48%

COMUNICAR INTERNAMENTE 61.20%

COMUNICAR EXTERNAMENTE 65.71%
Total 63.43%

informe Anual del estado que guarda el SCIl de la Televisora de Hermosillo 2021.



Priccipios Califigacidn

REALIZAR ACTIVIDADES DE SUPERVISION 83.84%
EVALUAR PROBLEMAS Y CORREGIR LAS DEFICIENCIAS 50%
' ’ Total 61.82%

b. Evidencia documental y/o electrénica, suficiente para acreditar la existencia y operacion de
las principios con percentaje de cumplimiento mayor a 80%.

NORMA AMBIENTE DE CONTROL
PRINCIPIO 01. MOSTRAR ACTITUD DE RESPALDO Y COMPROMISO.

P01.PI01 y PG1.PIO2 Publicacion y difusion del Codigo de Conducta, esta institucion preocupada por
dar continuidad a su programa de integridad, el dia 9 de cada mes compartio un mensaje alusivo a
los principios que son parte de la institucién, promoviendo a través de un QR, en ¢l cual el personal
de la institucion pueda obtener mas informacion en ese sentido.

Se tuvo participacién en capacitaciones promovidas por la Secretarfa de fa Contraloria General en:
e Se participd en la clausura del Programa de Integridad Empresarial
¢ Reunion de Enlaces para ver asuntos sobre el Programa de Integridad de la Administracién
Publica Estatal y otros temas.
e Reunidn extraordinaria de enlaces para conocer los nuevos lineamientos para la integracién
y funcionamiento de los comites.
e Charla del Centro Estatal de Trasplante.

PO1.PI03 y PIOS Evaluar el desempefio del personal frente a las normas de conducta de la Institucién.
El Manual Administrativo del Marco Integrado para la Administracion Pdblica Estatal en el capitulo
I, numeral 7 sefala que “Las dependencias y entidades deberdn auto-evaluar (evaluacion)
anuglmente en el mes de noviembre de cada éjercicio su SCH...Ef 5Cli serd evaluado por los servidores
publicos responsables de las dreas de mayor riesgo o los procesos prioritarios (sustantivos y
administrativos) en el dmbito de su competencia, identificando y conservando lg evidencia
documental y/o electrénica que acredite la existencia y suficiencia de la implementacion de sus cinco
Componentes, 17 principios y puntos de interés...”, por tal motivo y en cumplimiento a la presente
norma esta actividad fue realizada durante el ejercicio 2021.

PO1.P104 Programa de capacitaciones en materia de ética e integridad y Elaboracién, publicacién del
Procedimiento para la recepcion y atencién de quejas y denuncias. Para dar cumplimiento con este
principio, la Unidad Especializada de Control Interno de la institucion elaboré un calendario de
‘actividades con la relacion de pldticas y/o capacitaciones que de acuerdo a los resultados del
ejercicio de autoevaluacién realizado al personal y a los principios sefialados por la normatividad, al
dia de hoy ha implementado su programa de capacitacién a fravés de la supervision del sistema de
control interno institucional.
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PO3. ESTABLECER LA ESTRUCTURA, RESPONSABILIDAD Y AUTORIDAD

P0O3.P03 Capacitacion para establecer y comunicar al personal el objetivo del control interno. Como
se sefiala en el punto anterior; la institucién para dar cumplimiento con este principio, elabord un
calendario de actividades con el detalle de las pldticas y/o capacitaciones gue permitan dar
cumplimiento con esta actividad. Sin embargo, ante la situacién de la pandemia COVID-19, la
capacidad del personal se ha visto sobrepasado con las cargas de trabajo, por lo que en este principio
se considera retomar para el siguiente ejercicio.

PO5. ESTABLECER UNA ESTRUCTURA PARA EL REFORZAMIENTO DE LA RENDICION DE CUENTAS
PO5.PIO1 Ratificacion de ios miembros del Comité en la Primera Sesidn COCODI del afio y puntualizar
su responsabilidad en el Control Interno. La Televisora de Hermosillo, 5.A. de CV., en su Primera
Sesion Ordinaria COCOD! del 2021, realizé la ratificacién de los miembros de su Comité, por lo que
se considera que esta actividad se encuentra realizada al cien por ciento.

NORMA ADMINISTRACION DE RIESGOS

PRINCIPIO 07. IDENTIFICAR, ANALIZAR Y RESPONDER A LOS RIESGOS

PO7.PI01, PO7.PIO2 y PO7.PI03 Elaborar la matriz de riesgos institucional, asi como el PTAR. Una vez
llevado a cabo mesas de trabajo, las cuales permitieron identificar los principales riesgos que
puedan impedir que los objetivos y metas institucionales se realicen, el personal enlace de la
institucién elabord la Matriz y el Programa de Riesgos Institucional, con lo que se le dio
cumplimiento en tiempo y forma.

PO8. CONSIDERAR EL RIESGO DE CORRUPCION

P08.PI01, POS.PIO2 y PO8.PI03 Capacitacién sobre el Sistema Estatal Anticorrupcién. Como parte de
las capacitaciones programadas, se impartio una platica sobre el Sistema Estatal Anticorrupcion, con
lo gue se cumplid al cien por ciento con dicha actividad.

POS. IDENTIFICAR, ANALIZAR Y RESPONDER AL CAMBIO

P0S.PI01 y P09.PI02 Mesa de analisis para la revision de la Matriz de riesgos con la finalidad de
identificar cambios en las condiciones internas de la Entidad que pudieran generar modificacién en
las actividades de control comprometidas. Como seguimiento a la actividad anteriormente
sefialada, se realizaron actividades que permitieran monitorear y supervisar a través de reuniones
con los responsables de los procesos los controles de los riesgos identificados.

ACTIVIDADES DE CONTROL

P10. DISENAR ACTIVIDADES DE CONTROL.

P10.PIOT, P10.PI02, P10.PIO3, y P10.PI04 Mesas de trabajo para realizar una revision y/o
actualizacion del Rl, MO Y MP de la Entidad. De acuerdo a los resultados del ejercicio de
autoevaluacién al control interno, se considerd necesario realizar un analisis que permita identificar
la necesidad de actualizar el Reglamento Interior, Manual de Organizacidn y de Procedimientos, sin
embargo, ante los preparativos que se realizaron con el cambio de la administracién reciente, se
considerd de relevancia, retomar esta actividad para el siguiente ejercicio 2022, ello permitira se dé
cumplimiento total a las nuevas estrategias que la alta direccién se encuentra realizando.
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P12. IMPLEMENTAR ACTIVIDADES DE CONTROL

P12.P101 y P12.PI02 Mesa de andlisis para la revision de las politicas y actividades de control
establecidas en [os Manuales de Procedimientos de la Entidad. De acuerdo al programa de trabajo,
adicional a las capacitaciones al personal, contempladas para este ejercicio, se considero realizar un
analisis para identificar si existe la necesidad de actualizar politicas establecidas en los manuales de
la institucién y por ende su difusidn, sin embargo, la Gerencia de Administracién, ante la carga de
trabajo por el cambio de administracién y obedeciendo la instruccién de acatar la instruccion de la
Secretaria de Salud, ante la pandemia del COVID-18, se determind no realizar cambio alguno.

INFORMAR Y COMUNICAR

P14. COMUNICAR INTERNAMENTE.

P14.PI01 y P14.PI02 Comunicar a los servidores publicos como funciona el procedimiento para la
recepcidn y atencidn de quejas y denuncias. La institucidn con el objetivo de dar cumplimiento a los
Lineamientos Generales para la Integracion, Organizacién, Funcionamiento e Instalacién de los
Comités de Etica e Integridad de las dependencias y entidades de la Administracién Publica Estatal,
se elaboré un protocolo para la recepcidn y atencién de las quejas y denuncias que se presenten.
Por tal motivo, el referido documento se encuentra pendiente su aprobacidn y difusion.

SUPERVISION

P15. COMUNICAR EXTERNAMENTE

P15.PI01 y P15.P102 Actualizacién del portal de transparencia trimestraimente. En apego a la Ley
General de Transparencia, la institucidn ha dade cumplimiento a las obligaciones de transparencia,
con fa actualizacién de la informacion a publicarse en los portales de transparencia, los cuales son
auditados por el Organo de Interno de Control asignado a esta institucién. Por lo cual se considera
su puntual cumplimiento durante el ejercicio 2021.

P17.EVALUAR PROBLEMAS Y CORREGIR LAS DEFICIENCIAS

P17.PI01, P17.PI02 y P17.PI03 Atender las recomendaciones de la Contraloria a los Reportes
Trimestrales de Control Internce y Administracidén de Riesgos. El Manual Administrativo del Marco
Integrado para la Administracién Publica Estatal, establece que al finalizar el trimestre {a institucidn
debera realizar y enviar al Organo Interno de Control, el reporte de avances trimestrales en el cual
se informe el avance de su cumplimiento, para o cual se recibird la retroalimentacién con las
observaciones y/o recomendaciones derivadas. Por tal motivo, se considera que se ha dado
cumplimiento a dicha normatividad.
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Componente Principio Porcentaje de

cumplimiento
s N v wan s i e e e e e

control MOSTRAR ACTITUD DE RESPALEO Y COMPROMISO , 100%
PC1. Mostrar Actitud de Respaldo y 100%
Comprpmiso o ) ’
PO1. Mastrar Actitud de Respaldo y $00%
Compromiso. -
P03. Establecer la estructura, responsabilidad y autoridad | 100%
PO5. Establecer una estructufa para el reforzamiento de la rendicion de 100%
: cientas ®

Administracién
de riesgos PO7. Identificar, Analizar y Responder a los Riesgos 100%
P08, Considerar el Riesgo de corriipeion 100%
i P09, Identificar, analizar y responder al cambio 100%
A"f-_t'_y';dlades de P10, Disefiar Actividades de A%
cantre! ' Coritrol: e

Supervision y

mejora © P15, Comunicar externamente 100%
valuar problemas y corregir [ds deficiencias " 140%

R S S P o S s e, S ni e i S —— . - - 5 i e et i B ISEA L ra RASAE, _ai

c¢. Debilidades o dreas de oportunidad en el sistema de control interno.
Derivado de los resultados de la autoevaluacidén, se detectaron algunas debilidades en la

implementacién de los principios que reflejan una calificacién deficiente, mismos que seran
comprometidos en el PTCI 2022, como a continuacién se sefiala:
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" Puntodeinterés ‘Actividad de control  UA

Norma  Principio
General
i o T - - Er\iridar' Higﬁcas 5 -
valores establecidos en Codigo de |
ética y conducta :
POL.PIDL. Actitud de Respaldo del Titulary _
: . - Evaluar el desempefio del personal !
 a Administracion frente a las normas de conductadela | Coordinacién
. PO1. Mostrar Actitud de . POL.PI0Z. Normas de Conducta Insttcion de Recursos
¢ Respaldo y Compromiso PO1.PI03. Apego a las Normas de Conducta :
: - : Humanaos
H POL1.PIO4. Programa de Promocion de la I :
. e L. Dar difusion al Protocolo para la |
Integridad y Prevencion de [a Corrupcion. . . .
- recepcidn y atencién de quejas y
denuncias.
“““““ Gerencia de i
. o] i
: Seleccion del personal respecto al g';:ﬁggzzv
. -~ PD2. PI01. Estructura de Vigilancia ambito de actuacion. L .
PO2. Ejercer la . N Administracion
L PO2. PI02, Vigilancia General del Control .
. Responsabifidad de : . . .. y Finanzas,
Ambiente de s R : Interno Brindar y asegurar la implementacian ]
Vigilancia iz N Coordinacién
control ¢ PO2. PI03. Correccidn de Deficiencias del SCII.
: de Recursos
Humanos
Direccidn
pO3 Establece | P03. PIO1. Estructura Organizacional Capacitacién para establecer vy Generaly la
) d 4 PO3. PI02. Asignacion de Responsabilidady ¢ comunicar af personal el objetivo del Coordinacion
Estructura, . ) p
R bilidad Delegacion de la Autoridad. control interno. Recursos
espo_nsa Y | po3. PID3. Documentacion y formalizacién | Actualizar Manuales de Organizacién Humanos
Autoridad.
del Control Interno.
T T T pos. PIOL Establecimiente de  una T Coordinacién
Estructura para Responsabilizar al Personal Recursos
POS. Establecer la - por sus Obligaciones de Control Interno Proporcionar  los  conocimientos Humanos
Estructura para el | PO5. PIO2. Consideracién de las Presiones | necesarios al personal que le permita [ e
Reforzamiento de la | por la Responsabilidades Asignadas al | realizar sus funciones.
Rendicién de Cuentas. ¢ Personal.
Unidad de
: . ] ] Enlace de
. | : PO7. PI01. |dentificacién de Riesgos Identificar, analizar y monitorear la Riesgos en
PO7. Identificar, Analizary - P . matriz de riesgos institucional, .
R der a los Riesgos | PO7. PI02. Andlisis de Riesgos Elaborar of PTAR Coordinacion
espon € PO7. PI03. Respuesta a los Riesgos. ' con las
Gerencias
Unidad de
: PO8. PIO1. Tipos de Corrupcién Enlace de
. . . PO8. PI0Z. Factores de Riesgo de ; Riesgos en
P08, Considerar el Riesgo ; » & Capacitacion sobre controles. g L.
Administracion | de Corrupcion , Corrupcion Coordinacion
A petan. : PO8. PI03. Respuesta a los Riesgos de con las
de Riesgos s .
; Corrupcion Gerencias
Mesa de analisis para la revisién de la
Matri ri la finali .
! atn_z_de nesgo_s con la fina |fiz?d de ! Unidad de
identificar cambios en las condiciones
: internas de la Entidad que pudieran Enlace de
PQ9. Identificar, Analizar y P09, PI0L. Identificacion def Cambio enerar Mo dificaciénq :n las Riesgos en
Responder al Cambio. : POY. PI02. Andlisis y Respuesta al Cambio & L Coordinacién
: actividades de control
: i conlas
comprometidas. N
Gerencias
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P10. PIOL. Respuesta a los Objetivos y

Riesgos

: " P10. PI02. Disefio de las Actividades de
P10. Disefiar Actividades ’

Control Apropiados.

Realizar la actualizacion de los
Manuales de  Organizacion  y

Coordinacidn
de Recursos

i . de Control ¢ P10. PI03. Disefio de Actividades de = Procedimientos. HUManos
Actividades d - Control en varios niveles.
Widades ce ' P10. PI04. Segregacion de funciones.
i control
P12. PIO1. Documentacién y Formalizacién @ Mesa de analisis para la revisién de las : recelo
. . b . L General,
P12, implementar  de Responsabilidades a través de Politicas. | politicas y actividades de centrol Coordinacién
Actividades de Control P12. PIQ2. Revisiones Periédicas a las | establecidas en los Manuales de
: . L X de Recursos
: Actividades de Control. Procedimientos de [a Entidad.
) Humanos
" P14. PI01. Comunicacidn en todz la
. Institucion Promover al personal, los canales de o
P14. Comunicar . ; . e e . Direccion
P14. PI02. Métodos Apropiados de | informacion institucionales
Internamente. . N General
~ Cemunicacian
informar ——— UL S
comunica‘; : Actualizacion del portal de
. P15. PI01. Comunicacidn en partes | tansparencia de forma Gerencia de
P15. Comunicar externas trimestralmente. Administracién |
! Externamente. P15. PI0Z. Métodos Apropiados de | Promover a través de las plataformas )
: .. . y Finanzas
Comunicacion de Redes Sociales
~'P16. PIOL. Establecimiento de las bases de | Gerencia de
P16. Realizar Actividades : referencia Supervisar el Control Internio a través . .
. ; . L Administracién
de Supervision. ¢ P16. PI02. Supervision del Controf Interno. = de su cumplimiento y Finanzas :

Supervision y
mejora

P17. Evaluarlos
Problemas y Corregir las
Deficiencias.

. P16. PI03. Evaluacién de Resultados.

! P17. PIOL. informe sobre problemas

P17. PI0Z. Evaluacidn sobre Problemas

P17. PI03. Acciones Correctivas

Atender las recomendaciones de fa
Contraloria a los Reportes
Trimestrales de Control Interno vy
Administracién

de Riesgos.

Coordinador
de Control
Interno y el

Enlace de
Control
Interno
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3.2 Resultados relevantes alcanzados con la implementacién de las acciones de mejora
comprometidas en el afio inmediato anterior en relacidn con los esperados, indicando en su caso,
las causas por las cuales no se cumplié en tiempo y forma la totalidad de las acciones de mejora
propuestas en el PTCI del ejercicio inmediato anterior.

T NS - UA - * |porcentaje de :
- Acciones de Mejora I T i . l L Avance 4to. Trim. 2021
._ L Responsable iso Cumplimiento | -
Se llevéd a cabo diversas
L. e i - . actividades y capacitaciones,
Publicacion y difusion del Codigo de Gerencia de . o ¥ cap
- . Hulio de 2021 100% con loque seleda
Conducta. operaciones L .
cumplimiento al cien por
ciento dicha actividad.
En el mes de noviembre del
Evaluar el desempeiio del personal Gerencia de _ 2021, se realizé la aplicacion
frente a las normas de conducta de . Noviembre 100% del ejercicio de
L operaciones . .
la Institucidn. autoevaluacion al sistema de
‘ control interne institucicnal.
Se elaboré un documento
Elaboracién, publicacién del . denominado “protocolo para
. L. Gerencia de . .
Procedimiento parala recepcién y operaciones Octubre 100% guejas y denuncias”, el cual
atencién de quejas y denuncias. P actualmente se encuentra en
proceso de revision y analisis.
Se brindd plitica de
. . Sensihilizacién  sobre el
Capacitacion para establecer y Gerencia de ) )
. - i L L . Sistema de Control Interno
comunicar al personal el objetivo “administracion Mayo 100% . .
] ! Institucional a titulares de las
del control interno. y finanzas .
Gerencias y personal de
Direccion General.
Ratificacién de los miembros del Con el objetivo de dar
Comité en [a Primera Sesion Gerencia de cumplimiento a esta
COCODI del afio y puntualizar su administracidn Mayo 100% actividad se realizé la
responsabilidad en el Control y finanzas ratificacion a los integrantes
Interno. del COCODI.
Se contindan realizando
. . . mesas de trabajo con cada
Elaborar la matriz de riesgos Gerencia de \ .
A . . Junio 100% gerencia para darle
institucional, asi como el PTAR. Operaciones L .
continuidad y seguimiento a
los riesgos
Capamtac:c?n sobre_e:l Sistema Gerenc.la de Octubre 100% Como parte del programa de
Estatal Anticorrupcion Operaciones capacitacién se impartio una

Informe Anual del estado que guarda el SCil de la Televisora de Hermosillo 2021.




platica del Sistema Estatal
Anticerrupcidn.

Mesa de anilisis para la revision de
la Matriz de riésgos con la finalidad
de identificar cambios en las

Gerencia de

Se realizaron mesas de
trabajo que permitieron
elaborar la Matriz de Riesgos

condiciones internas de la Entidad . Agosto 100%

. . ., Operaciones en donde se plasmaron y
que pudieran generar modificacion . ..

- monitorearon los principales
en las actividades de control . - .
) riesgos identificados.
comprometidas.
. . Gerencia de Se siguen analizando el
Mesas de trabajo para realizar una .. . i
. i ax administracién y . . Reglamento Interior, Manual
revision yfo actualizacion del Rl, MO . Diciembre 40% o,
finanzas de Organizacion y Manual de

Y MP de la Entidad.

Procedimientos
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)

Televisora de Hermosillo

Lic. Karla Paula Ocafia Encinas

Titular

——)%ﬂ/f

Lic. Javier Durazo Gabilondo

Coordinador Control Interno
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