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COORDINACION GENERAL DE ADMINISTRACION

MINUTA DE REGISTRO DE SESION
Iy Il SESION ORDINARIA DEL 2023
DEL COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL
DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
ESTADO DE SONORA'Y FONDO ESTATAL DE SOLIDARIDAD
“COCODI-003/DIF-2023-30R"

En la ciudad de Hermosillo, Sonora, siendo las 13:00 horas del 13 de diciembre del 2023, dia sefialado para que
tenga verificativo la segunda y tercera sesion ordinaria del Comité de Control y Desempefio Institucional COCODI-
003/DIF-2022-30R, con la presencia del Licenciado José Luis Hoyos Gamez Coordinador de Administracion y
Vocal D", en representacion de la Lic. Lorenia Iveth Valles Sampedro Presidenta del COCODI y Directora General
del Sistema DIF Sonora y FES; el Licenciado Christian Omar Valdez Vergara en representacion del C.P. Femnando
Ortega Lopez, Vocal Ejecutivo y Titular del Organo Interno de Control; el Licenciado Jestis Armando Cruz Tiznado,
Vocal “A” y representante de la Secretaria de Salud Publica del Estado de Sonora; Maestra Lorena Elias Pacheco,
Vocal “B” y Directora de Asuntos Juridicos; Maestra Luz Maria Rodriguez Higuera, Vocal ‘C” y Directora de la
Unidad de Planeacién y Finanzas; la Licenciada Amada Alma Cano Rangel, Coordinadora de Calidad y Desarrollo
Administrativo, en su caracter de Auxiliar de Control Interno y representante del Vocal “D™: como invitados
permanentes el Licenciado Gerardo Alberto Lopez Estrella, Titular de la Unidad de Transparencia y Coordinador
General de Archivo de DIF Sonora y Fondo Estatal de Solidaridad; la Licenciada Ana Rocio Esperanza Pérez
Medina, Directora de Atencion a Poblacion Vulnerable; la Licenciada Rosario Asminda Camou Reyes, Directora de
Vinculacion con Organismos e Instituciones Asistenciales; Licenciado Héctor Manuel Bracamontes Solis, Director
de la Unidad de Recursos Materiales y Servicios Generales; la Licenciada Florinda Esther Dominguez Chévez,
Directora de la Unidad de Recursos Humanos; el Doctor Félix Hilario Higuera Romero, Director de Atencién a
Personas con Discapacidad; el Doctor Ramén Armando Alvarez Najera, Procurador de la Defensa del Adulto
Mayor; el Licenciado Jorge Axayacatl Yeomans Rosas, Procurador de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes;
el Licenciado Ivan Gémez Elizondo, Secretario Particular de Asuntos Técnicos y Asesoria; el Licenciado Ramiro
Hemandez Marin, representante del Director de Programas Alimentarios y Desarrollo Comunitario; la Licenciada
Selena Altamirano Palafox; Titular de la Unidad de Comunicacion Social; el Licenciado Aarén Eduardo Rodriguez
Arroyo, Director de Parque Infantil; la Licenciada Patricia Lara Garcia, Directora de Voluntariado; el T.PA. José
Antonio Yafiez Enriquez, Titular de la Unidad de Tecnologias de la Informacion; como ofros invitados la Licenciada
Rosa Emma Ruiz Gufiérrez, Directora de Sistemas de Control Intemo Institucional de la Secretaria de la
Contraloria General; con la finalidad de dar cumplimiento a lo establecido en el Manual Administrativo del Marco
Integrado de Control Intemo para la Administracion Piblica Estatal de Sonora, en su “Titulo Cuarto Comité de
Control y Desempefio Institucional’, se procede a llevar a cabo la sesién.

PRIMER PUNTO. INICIO DE LA REUNION, Para esta Il y lll Reunién Ordinaria de COCODI, debido a la agenda
de la Titular del Sistema DIF Sonora y Fondo Estatal de Solidaridad se nombra como su representante en la
Presidencia al Lic. José Luis Hoyos Gamez y a la Mtra. Amada Alma Cano Rangel como representante del Vocal
D, segun consta en el oficio CGA/151/2023 emitido al C.P Femando Ortega Lopez fitular del Organo Intemno de
Control.

Ellicenciado José Luis Hoyos Gamez dio la bienvenida diciendo: sean todas y todos bienvenidos a esta sequnda y
tercera sesion ordinaria del 2023, del Comité de Control y Desempefio Institucional del Sistema DIF Sonora y
Fondo Estatal de Solidaridad y agradecio la presencia:
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COORDINACION GENERAL DE ADMINISTRACION

— Al Director de Sistemas de Control Intemo Institucional Encargado de Despacho de la Direccion General
de Desarrollo Administrativo de la Secretaria de la Contraloria General, Licenciado Mario Manuel Vélez
Villa.

— Al representante del Vocal Ejecutivo, Femando Ortega Lopez el Licenciado Christian Omar Valdez
Vergara.

— AlVocal “A”, Licenciado Jestis Armando Cruz Tiznado.

— A la Vocal “B” Licenciada Lorena Elias Pacheco.

— AlaVocal “C’, Maestra Luz Maria Rodriguez Higuera.

— En representacion del Vocal ‘D", a la Licenciada Amada Alma Cano Rangel.

— A las y los invitados permanentes y a las directoras y los directores que participan en esta reunién de
COCODI.

El Licenciado José Luis Hoyos Gamez explica que el programa institucional del Sistema DIF Sonora fue
implementado oficialmente el 14 de septiembre de 2022; en este se incorporaron metas, estrategias y acciones,
asi como matrices de indicadores para evaluar los resultados y su objetivo principal era promover una evaluacion y
seguimiento efectivos para alcanzar los objetivos y metas institucionales; ademas de identificar posibles riesgos en

el cumplimiento de dichas metas.

Hablé de la importancia en el cumplimiento de los objetivos institucionales y que tanto la Directora General como el
Administrador del Sistema DIF Sonora y los recursos asignados al Fondo Estatal de Solidaridad, tienen la
responsabilidad de evaluar el grado de cumplimiento de los objetivos utilizando indicadores de desempefio y pidio
alasy los titulares de las unidades administrativas que comprendan sus objetivos estratégicos, los especificos, las
normas y los indicadores de su competencia para asegurar la transparencia y la rendicion de cuentas, ya que son
elementos inherentes al funcionamiento del Control Intemo Institucional para encontrar variaciones relevantes en
sus objetivos y metas, principalmente las negativas para dar seguimiento puntal.

Siguiendo con el punto Il de la orden del dia, el licenciado José Luis Hoyos Gamez solicité al Licenciado Christian
Omar Valdez Vergara, representante del Vocal Ejecutivo del Comité, verifique si hay quorum legal para dar inicio a
la segunda y tercera sesion ordinaria del 2023.

SEGUNDO PUNTO. DECLARACION DEL QUORUM LEGAL. Para dar inicio el Licenciado Christian Omar Valdez
Vergara, representante del Vocal Ejecutivo del Comité verificé la asistencia y declara que existe Quoérum legal para
comenzar la reunion, con un total de 21 participantes.

Habiendo verificado el quérum legal, el Licenciado José Luis Hoyos Gamez declara formalmente instalada la
reunion de trabajo correspondiente a la segunda y tercera sesion ordinaria del 2023 del Comité COCODI del
Sistema DIF Sonora y Fondo Estatal de Solidaridad “‘COCODI-003/DIF-2023-30R".

TERCER PUNTO. LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL DIA. El Licenciado José Luis Hoyos Gamez
somete a la consideracion el Orden del Dia, mismo que fue integrado en el Punto Il el informe de COCODI que fue
enviado a los miembros propietarios con oportunidad;
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Il'y Il SESION ORDINARIA DEL 2023 DEL
ComiTe DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL
Orden del dia
l. Lista de asistencia
Il. Declaracion del quorum legal por parte del vocal ejecutivo
M. Lectura y aprobacion del orden del dia
IV. Lectura y aprobacion de la Minuta COCODI-001/DIF SONORA-2023-10R, relativa a la | Sesién ordinaria
y la Minuta COCODI-002/DIF SONORA-2023-20R
IV.1 Seguimiento de acuerdos
V. Informe de temas a presentar
I Control intemo
.1 Seguimiento al programa de trabajo de control intemo del Sistema DIF Sonora y Fondo Estatal de
Solidaridad
1.2 Administracion de riesgos
1.3 Seguimiento a los controles preventivos emitidos por el Organo Interno de Control
1.4 Auditoria intema a Funeraria DIF Sonora
1.5 Mejoras al sistema de archivo
1.6 Sistemas y tecnologias
.7 Resultados de la evaluacion de los servicios
I8  Principales riesgos y consideraciones
I Cuenta publica y administracion
111 Pago de servicios
I.2  Gestion de ministraciones
I3 Retenciones pendientes de pago del municipio de Puerto Pefiasco
Il4  Recepcion de facturas y pago a proveedores
I.5  Andlisis programatico — presupuestal de las unidades administrativas, programas y centros asistenciales
del Sistema DIF Sonora y Fondo Estatal de Solidaridad
16 Analisis presupuestal
I.7  Acciones relevantes de las unidades administrativas del Sistema DIF Sonora
1.8 Principales riesgos y consideraciones
. Fiscalizacion y auditorias
E———————————— S —
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i1 Observaciones y recomendaciones del Sistema DIF Sonora y Fondo Estatal de Solidaridad
lll.2  Observaciones y recomendaciones por parte del Organo Intemo de Control
.3 Principales riesgos y consideraciones
Iv. Transparencia e integridad
V.1 Unidad de transparencia
V.2 Principales riesgos y consideraciones
V.3 Integridad
IV.4  Principales riesgos y consideraciones
VI.  Asuntos generales
VII.  Revision y ratificacion de acuerdos aprobados en la reunién
VIll.  Clausura

Una vez concluida la presentacion del Orden del dia, pregunta a los vocales y propietarios si autorizan; las y los
vocales levantan la mano emitiendo voto de autorizacion y continua la reunion.

CUARTO PUNTO. LECTURA Y APROBACION DE LA MINUTA DE LA SESION ANTERIOR. El Licenciado José
Luis Hoyos Gamez presenta la minuta No. COCODI-001/DIFSONORA-2023-10R relativa a la | Sesién ordinaria
del 2023, la cual se encuentra autorizada y firmada por todas y todos los miembros propietarios y el enlace de
control intemo, con la debida solventacion de observaciones que se presentaron durante el proceso.

Para dar cabal cumplimiento al punto IV. Seguimiento de acuerdos derivados de las reuniones anteriores y hasta |
sesion del 2023, en relacion a los acuerdos establecidos en cada reunion de COCODI, el Licenciado José Luis
Hoyos Gamez agradecio por su dedicacion, esfuerzo y compromiso en el seguimiento de los acuerdos de control
intemo a: la Unidad de Transparencia y Coordinacion General de Archivo, Unidad de Recursos Humanos y la
Direccion de Vinculacion con Organismos e Instituciones Asistenciales y Procuraduria de la Defensa del Adulto
Mayor, ya que dieron un buen seguimiento a sus acuerdos, y recordé que es importante asegurar que el cien por
ciento de estos se atiendan en tiempo y forma.

En No pres
To |\ Conchidon: | o cimmiants oot
Unidad de Asuntos Juridicos 41 30 2 9
Unidad de Transparencia y Coordinacion General de Archivo 62 51 11 0
Unidad de Comunicacion Social y Eventos Especiales 40 25 14 1
Secretaria Particular 12 7 3 2
Atencion a Poblacion Vulnerable 113 42 2 69 [b
Programas Alimentarios y Desarrollo Comunitario 50 35 14 1
Atencién a Personas con Discapacidad 257 170 18 69
Vinculacién con Organismos e Instituciones Asistenciales 44 36 8 0
Recursos Humanos 62 58 3 1 %j
B B -"'_mmm e
—
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Coordinacion General de Administracion 89 58 24 7
Planeacion y Finanzas 70 56 5 9
Recursos Materiales y Servicios Generales 58 33 3 22
Procuraduria de Proteccion de NNA 290 195 22 73
Procuraduria de la Defensa del Adulto Mayor 34 25 6 3
Parque Infantil 53 30 1 22
TOTAL| 1,275 851 136 288

Referente a los acuerdos que competen a la actualizacién de procedimientos se informé que durante el segundo
y tercer trimestre del afio se ha trabajado con distintas areas de la Institucién, como lo son CREE Hermosillo,
CREE Sur, Unacari, Subprocuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes, Inventarios, Adquisiciones,
Unidad de Programas Sociales de Discapacidad, Neidi, Unidad de Planeacion y Finanzas, Control y Seguimiento
a Correspondencia, Coordinacion de Calidad y Desarrollo Administrativo, Secretaria Particular, entre algunas
ofras areas y particularmente a la Unidad de Recursos Humanos con todos sus procedimientos terminados.

Por ultimo, se solicito a las y los directores atender hasta el cierre los acuerdos pendientes o sin atencion, ademas
que notifiquen a la Coordinacién de Calidad y Desarrollo Administrativo el o los motivos que han impedido su
conclusién y se determind que el dia 29 de febrero sea la fecha definitiva para el cierre del total de acuerdos
pendientes y sin seguimiento.

QUINTO PUNTO. INFORME DE TEMAS A PRESENTAR Y APROBACION POR PARTE DE LAS Y LOS
MIEMBROS PROPIETARIOS. El Coordinador de Administracion indicé que el orden del quinto punto “Informe de
temas a presentar”, seria el siguiente:

1. Control intemo

2. Cuenta publica y administracion
3. Fiscalizacion y auditoria

4.  Transparencia e integridad

Los cuéles seran presentados por la Coordinadora de Calidad y Desarrollo Administrativo y Auxiliar de Control
Intemo, el Director de la Unidad de Recursos Materiales y Servicios Generales, el Titular de la Unidad de
Tecnologias de la Informacion, la Directora de la Unidad de Planeacion y Finanzas, el Titular de la Unidad de
Transparencia y la Directora de la Unidad de Recursos Humanos, entre otras y ofros directores de area.

El Licenciado José Luis Hoyos Gamez dio la palabra a la Licenciada Amada Cano Rangel para continuar con el
numero | “CONTROL INTERNO”, I.1 SEGUIMIENTO A LOS PROGRAMAS DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO
DEL SISTEMA DIF SONORA Y FONDO ESTATAL DE SOLIDARIDAD punto |.1.1 Seguimiento al Programa de
Trabajo de Control Intemo Institucional 2021, que es dar cumplimiento a la agenda establecida por nuestro
Gobernador en la digitalizacion del 80% de los tramites y servicios, se informé que el primer borrador del proyecto
de estudio socioeconomico (inico, ha sido concluido, y, se requiere que las personas servidoras publicas a su
cargo responsables lo revisen y determinen si requiere cambios o adecuaciones, a fin de que cubra las
necesidades particulares de cada servicio.

A su vez, la Licenciada Amada Cano informo de la identificacion de un riesgo en el estudio socioecondmico, ya que
se identificaron 17 diferentes estudios dentro de los procedimientos y con informacion basica muy variable; por eso

- B e Il S R e e —— R et I .
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es importante que el Sistema DIF Sonora cuente con un estudio socioeconémico estandarizado y con la
informacion precisa para evaluar la vulnerabilidad, con sus tipos y grados y ademas el impacto de los programas,
las necesidades reales. Por ello pidio a la Direccion de Planeacion y Finanzas, Secretaria Técnica, Unidad de
Comunicacion Social y a la Unidad de Transparencia y Coordinacién General de Archivo identifiquen la informacion
necesaria para el calculo de la vulnerabilidad.

La Maestra Amada Cano cede el uso de la palabra al Dr. Félix Hilario Higuera Rodriguez, para que presente el
proyecto de digitalizacion de Citas para é| CREE a través de las Unidades Basicas de Rehabilitacién.

El Dr. Higuera explicé el tramite de digitalizacion implementado en le CREE a los demés directores y directoras, al
final de su intervencion no se presentaron preguntas.

Cede el uso de la palabra a la Maestra Amada Cano para continuar con el punto 1.1.2 Seguimiento al Programa de
Trabajo de Control Intemo Institucional 2022, referente al PTCI 2022, se informé que en lo que concieme a la
identificacion y medidas de control para los riesgos de corrupcion, a la fecha no se han identificado y documentado
en los procedimientos; y que la tnica direccién que ha cumplido con esta tarea es la Unidad de Recursos
Humanos, y agradecio el compromiso a nuestra Directora General, a la Coordinacion del Programa de Asistencia
Social a Poblacion Vulnerable, la Subprocuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes, a la
Coordinacion Administrativa de la PPNNA, CAS Unacari e Inventarios y Adquisiciones por su compromiso en la
entrega de sus procedimientos actualizados, sin embargo se requiere un verdadero compromiso en cada uno de
Ustedes como Directoras, Directores y Procuradores.

Referente al punto 1.1.3 Seguimiento al PTCI 2023, informé que de las 13 unidades que conforman el Organismo
cumplieron el 76.93% y las que no atendieron los acuerdos fueron: Direccion de Atencion a Poblacién Vulnerable,
Procuraduria de la Defensa del Adulto Mayor y Parque Infantil Sonora.

En seguimiento al punto 1.2 ADMINISTRACION DE RIESGOS se presenta el numeral 1.2.1, IDENTIFICACION DE
RIESGOS INSTITUCIONALES y explico que se concluyd con la elaboracion, autorizacion y publicacion en el
boletin oficial el reglamento interior, el dia, 20 de noviembre de 2023, y a la fecha estamos listos para actualizar a

mas tardar el 31 de enero de 2024 los manuales de organizacion conforme a las atribuciones determinadas en el
nuevo reglamento interior.

PARA CONTINUAR CON EL PUNTO 1.2.2, INTEGRACION DE MATRICES DE RIESGOS INSTITUCIONALES
informé que derivado de una observacion del Instituto Superior de Auditoria y Fiscalizacion, se tienen que elaborar
las Matrices de Riesgos del 100% de las Unidades Administrativas del Sistema DIF Sonora, a la fecha las que ya
han sido elaboradas son Direccion General, Direccion de Asuntos Juridicos, Unidad de Recursos Humanos,
Direccion de Programas Alimentarios y Desarollo Comunitario y Programa de Asistencia Social a Poblacion
Vulnerable; al resto de las unidades se les va a convocar a reunién del 10 al 12 de enero.

Pagina 6 de 23

e ——
64-DPF-P21-F01/Rev.00 i 5i



“ A N
L) W
e 22 DIF S<® S
I3 A,d DESARROLLO INTEGRAL SONORA SONORA
@ L [ Y EORTUNIDAD

= DE LA FAMILIA DI
Gmstiet. | BETADO DE SONORA

COORDINACION GENERAL DE ADMINISTRACION

Referente al punto 1.3 SEGUIMIENTO A LOS CONTROLES PREVENTIVOS EMITIDOS POR EL ORGANO
INTERNO DE CONTROL se requiere que concluyan los procedimientos con los controles necesario de sus
servicios y programas intemos de proteccion civil:

Parque Infantil.

Centro de Rehabilitacion y Educacién Especial CREE.
Archivo del Archivo General de Concentracion de DIF Sonora.
Bodega General de DIF Sonora.

Casa Hogar Unacari.

sl ol S N R

Y los que requieren concluir sus procedimientos son:

6. Direccion de Programas Alimentarios y Desarrollo Comunitario.
7. Unidad de Planeacién y Finanzas
8. Unidad de Recursos Materiales y Servicios Generales

Para continuar con el punto .4 CORRESPONDIENTE A AUDITORIA INTERNA A FUNERARIA DI SONORA, se
informa que en el mes de junio se realizé la Auditoria Intema a 4 procedimientos de Funeraria, en los cuales se
verifico el grado de cumplimiento de los procedimientos y el grado de implementacion de control intemo; La
auditoria interna fue en las instalaciones de la funeraria, en la cual se realizaron inspecciones al inmueble, a los
equipos, vehiculos y documentos conforme a los procedimientos establecidos, detectando un total de 55 no
conformidades por incumplimiento en procedimientos y normatividad aplicable, asi mismo por la falta de
mecanismos de control intemo.

Se explico que es necesario que la Directora de Atencion a Poblacién Vulnerable se asegure que las 55 no
conformidades sean solventadas a mas tardar el 15 de febrero del 2024, a través del establecimiento de los
mecanismos de control que sea necesario para evitar la recurrencia en los incu mplimientos.

Relativo a la actualizacion y publicacion del reglamento interior el Licenciado José Luis Hoyos pidio a la Licenciada
Flor Dominguez Directora de la Unidad de Recursos Humanos renueve los nombramientos de los Directores de las
areas que cambiaron de nombre en sus unidades administrativas.

En los que respecta al punto 1.5 MEJORAS AL SISTEMA DE ARCHIVO, se informo que la Unidad de Transparencia
y Coordinacion General de Archivos, notificé las siguientes mejoras:

1. Implementacion de un nuevo control de entradas y salidas de documentos.

2. Estabilizacion de documentos y acomodo de cajas.

3. Recordatorios mensuales a los fitulares de unidades administrativas para la comecta operacion del sistema
de archivos.

4. Se elabord un informe de préstamo de documentos, y

5. Capacitaciones en la correcta aplicacion de procesos de atencién al archivo en tramite y de concentracion.

Para la presentacion de los siguientes apartados se cedio la palabra T.P.A José Antonio Yafiez Enriquez para
presentar el punto 16 TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION numeral 1.6.1 SISTEMAS INFORMATICOS
OPERANDO, en el Sistema DIF Sonora durante el segundo trimestre existieron 71 sistemas operando y en el
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tercer trimestre se cuenta con 73 sistemas en las distintas unidades administrativas y el Fondo Estatal de
Solidaridad durante el Il y IIl timestre se contd con 7 sistemas operando para hacer mas eficiente y eficaz el
quehacer administrativo.

Referente al punto 1.6.2 SISTEMAS INFORMATICOS IMPLEMENTADOS, durante el segundo y tercer trimestre se
implementé en el Sistema DIF Sonora el sistema de:

1. Inscripcion de carrera por los derechos de los nifi@s
2. 1.- Reconocimiento Sahuaro
3. 2.-Brigada casa por casa.

Respecto al numeral 1.6.3 que comresponde a los SISTEMAS INFORMATICOS EN DESARROLLO, en el segundo y
tercer trimestre del afio se trabajo en el desarrollo de ocho sistemas para el programa de adopciones y los centros
asistenciales del CREE y Manos a la Vida, entre otros. De acuerdo a las observaciones reportadas por la Unidad
de Tecnologias de la Informacion, aun cuando se desamollé el sistema, no se ha dado seguimiento a la
implementacion para la identificacion de deficiencias y la verificacion de la eficacia en materia de control intero.
En lo que respecta al Fondo Estatal de Solidaridad se trabajo en el desarrolio de un sistema para el seguimiento de
comespondencia del Fondo y de acuerdo a las observaciones reportadas por la Unidad de Tecnologias de la
Informacion, este se encuentra en etapa de analisis y disefio.

Para concluir con los sistemas en desarrollo es necesario que el personal que ocupa puestos clave verifique las
politicas, los procedimientos y actividades de control, y comunique al personal las responsabilidades que tienen
asignadas.

Referente al numeral 1.6.4 MANTENIMIENTO Y MEJORAS HECHAS A LOS SISTEMAS, en el segundo y tercer
trimestre se hicieron 46 mejoras a 12 sistemas del Sistema DIF Sonora de las Direcciones de Planeacion y
Finanzas, Recursos Humanos, Programas Alimentarios y Desarrollo Comunitario, Direccion de Atencion a
Personas con Discapacidad, Direccién de Recursos Humanos, entre ofros. En el Fondo Estatal de Solidaridad se

hicieron 8 mejoras al sistema del Sistema Servidor Sistemas FES con el fin operar de manera eficiente y eficaz los
recursos para lograr los objefivos.
José Antonio Yafiez Enriquez cedio la palabra a Amada Alma Cano Rangel, para continuar con el punto 1.7
RESULTADOS DE LA EVALUACION DE LOS SERVICIOS, e informé que las unidades que han cumplido con Ia
evaluacién de sus servicios que se publican en los Portales de Transparencia del Sistema DIF Sonora y FES son:
Recursos Humanos, Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes, Unidad de Transparencia,

R ]

Programa de Asistencia Social a Personas con Vulnerabilidad, Subdireccion del Parque Infantil y Direccion de
Atencién a Personas con Discapacidad.

Las unidades que han seguido con incumplimiento son nuevamente la Direccién de Programas Alimentarios y
Desarrollo Comunitario, Funeraria DIF Sonora y Procuraduria de la Defensa del Adulto Mayor.

Se requiere a las y los titulares de estas unidades administrativas cumplan con estos requerimientos de los
portales de transparencia que se presentan a través de la Coordinacién de Calidad y Desarrollo Administrativo,
mismas que ademas son requeridas por entes fiscalizadores y tienen la responsabilidad de aplicarlas como sujetos
obligados.

Pagina 8 de 23
64-DPF-P21-F01/Rev.00 m



@ || sratisiisyiens: o
il | ERTADO DE SONORA —

RS IR
[BTE] | SSoNoRA ‘* D'F KER? /¥

COORDINACION GENERAL DE ADMINISTRACION

Siguiendo con los puntos de la reunion la Maestra Cano cedié la palabra al Licenciado José Luis Hoyos el cual dio
lectura a los acuerdos del punto | de CONTROL INTERNO:

FECHA

ACUERDO RESPONSABLE

COMPROMISO

oo Asegurar el cieme de los acuerdos determinados en las
reuniones de COCODI.

Que el personal responsable de la aplicacion de estudio
ooz  Socioecondmico revise, analice y determine los requerimienios

del estudio conforme a las necesidades de sus servicios y

presente propuestas de mejora.

Actualizar la estructura general y manual de organizacién de
003 cada unidad administativa conforme a las afibuciones Titulares de unidades administrativas 30 de enero 2024

determinadas en el nuevo reglamento interior.

Titulares de unidades administrativas 29 de febrero 2024

Titulares de unidades administrativas 15 de febrero 2024

004  Integrar las matrices de riesgos insfitucionales conforme Titulares de unidades administrativas "y 130(;6"3'0

Una vez concluida la lectura, pregunté a las y los miembros propietarios si tenian alguna sugerencia o comentario
sobre los acuerdos propuestos; o que levantaran la mano para su aprobacién. Las y los miembros propietarios
emitieron su voto y se ratificaron los acuerdos.

Ratificados los acuerdos, cedi6 la palabra a la Directora de Planeacion y Finanzas; la Maestra Luz Maria
Rodriguez Higuera inicio con el punto Il CUENTA PUBLICA Y ADMINISTRACION: e informé que se llevaron a cabo
las acciones necesarias para mantener un control intemo que proporcione seguridad sobre el ejercicio de los
recursos pblicos para prevenir y corregir en caso de que se presenten imegularidades, asi como determinar las
responsabilidades del personal que participe en alguna iregularidad.

En el numeral referente al IIl.1 PAGO DE SERVICIOS, De abril a septiembre de 2023 el gasto total en servicios

basicos de energia eléctrica, agua potable y telefonia fue de $6,681,433.74 (seis millones seiscientos ochenta y un

mil cuatrocientos treinta y tres pesos 74/100 M.N.), de los cuales el gasto mas alto corresponde a energia eléctrica

con 73.81%, seguido por el servicio agua potable con un 17.85% del total y el servicio telefonico con un 8.35%,

En el numeral 1.2 GESTION DE MINISTRACIONES, 11.2.1 GESTION DE COBROS DE MINISTRACIONES DEL
SISTEMA DIF SONORA Y FES ANTE SECRETARIA DE HACIENDA EJERCICIOS 2023, Se realizo el cobro de
presupuesto autorizado para el ejercicio 2023 por los meses de abril a septiembre para el Sistema DIF Sonora por

un importe de $195'865,308.00 (Ciento noventa y cinco millones ochocientos sesenta y cinco mil trescientos ocho

pesos 00/100 M.N.) y el tramite de cobro de presupuesto autorizado para el ejercicio 2023 por los meses de abril a
septiembre para el Fondo Estatal de Solidaridad por un importe de $516,000.00. {

En el punto 1.3 RETENCIONES PENDIENTES DE PAGO DEL MUNICIPIO DE PUERTO PENASCO por medio del
oficio DG/CGA/DPYF/TES/0613/2023 con fecha 20 de junio y en respuesta al oficio No. DIF/306/2023, de fecha 05
de junio de 2023 mediante el cual se informa el adeudo que presenta el municipio de Puerto Pefiasco, y en
seguimiento a notificaciones emitidas por el C.P Mariano Alberto Rios Escoboza, Director General de Contabilidad
Gubemamental, mediante los cuales se informa que el municipio no cuenta con los recursos suficientes para
efectuar las retenciones por concepto de los convenios celebrados con el Sistema para el Desarrollo Integral de la

N RN B R R U e EENEESIEE Sl
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Familia del Estado de sonora, quedando pendiente de pago a la fecha un informe total de $3'074,622.88 (tres
millones sefenta y cuatro mil seiscientos veintidos pesos 88/100 MN.).

En el punto IL.4 RECEPCION DE FACTURAS Y PAGO A PROVEEDORES, La Direccion de Planeacion y Finanzas
reporta del 01 de abril al 30 de junio 2023, a través de la Subdireccién de Tesoreria emitié un total de 1,016
cheques con un monto total de $ 49'095,219.48 (cuarenta y nueve millones noventa y cinco mil doscientos
diecinueve pesos 48/100 M.N.) correspondientes al Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de
Sonora y del 01 de julio al 30 de septiembre 2023, a través de la Subdireccion de Tesoreria emitié un total de
1,763 cheques con un monto total de $ 288'781,361.12 (doscientos ochenta y ocho millones setecientos ochenta y
ocho mil trescientos sesenta y un pesos 12/100 M.N.)

Respecto al Fondo Estatal de Solidaridad, se reporta que, del 01 de abril al 30 de mayo 2023, a través de la
Subdireccion de Tesoreria se pagaron dos cheques por un total de $55,872.74 (cincuenta y cinco mil ochocientos
setenta y dos pesos 74/00 M.N.) y del 01 de julio al 30 de septiembre 2023, a fravés de la Subdireccion de
Tesoreria se pagaron 16 cheques por un total de $266,932.75 (doscientos sesenta y seis mil novecientos treinta y
dos mil pesos 75/00 M.N.).

La maestra Rodriguez Higuera presenté el punto II.5. INFORME DE AVANCE PROGRAMATICO DEL SISTEMA
DIF SONORA y FES, apartado 11.5.1 INFORME DE AVANCE PROGRAMATICO DEL SISTEMA DIF SONORA y
FES en el cual durante el segundo y tercer trimestre del 2023 los resultados en las metas programadas y
realizadas comprometidas en el programa operativo anual, presentan areas de oportunidad y les dijo que es
necesario corrijan o fortalezcan las estrategias, los procesos de trabajo y verifiquen la gestion de los recursos de
las metas que no se cumplen conforme a los principios de eficacia y eficiencia.

Entendiendo que el Principio de eficacia: se refiere a cumplir los objetivos planeados y lograr los resultados
previstos, y solo los puntos que en la tabla estan en verde podemos hablar de eficiencia:

Tipo de meta

Eshatagias: nivel de la

MIR propésito y

componente

Gestion: actividades de

la MIRy POA

- @ |ajo oo
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Por su parte explico que las areas con calificacion menor a 80% o mayor a 110% fueron:
* Pamque Infantil
e Desayunos Escolares
e Direccion General
» Unidad de Asuntos Juridicos
* Unidad de Comunicacion y Eventos
e Coordinacion de Administracion
* Recursos Humanos
e Planeacion y Finanzas
* Centro Ocupacional Manos a la Vida
* Unidad de Voluntariado
» Coordinacién de Asistencia a Personas en Situacion de Vulnerabilidad

e Funeraria DIF Sonora
* Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes @/

¢ Direccion de Vinculacion con Organismos e Instituciones Asistenciales
e Salud y Bienestar Comunitario

» CREEyCREE SUR
» Direccion a Atencion a Personas con Discapacidad

* Procuraduria de la Defensa del Adulto Mayor
e Direccion de Atencion a Personas con Discapacidad
* Fondo Estatal de Solidaridad

Para continuar con el punto, invité a las y los titulares de unidades administrativas a hacer un anélisis del avance y
quienes de acuerdo al a los principios de eficiencia y eficacia no se encuentran dentro de los parametros, por favor
se cuestiones el motivo que causo el incumplimiento.

Continuando con la reunion Higuera explico el punto I1.6 ANALISIS PRESUPUESTAL I1.6.1 ESTADO ANALITICO
DEL EJERCICIO PRESUPUESTO DE EGRESOS DEL SISTEMA DIF SONORA, punto I.6.1 ESTADO ANALITICO
DEL EJERCICIO PRESUPUESTO DE EGRESOS DEL SISTEMA DIF SONORA del 01 de abril al 30 de junio de
2023 el presupuesto de egresos aprobado para el Sistema DIF Sonora, fue de $1,060,273,542.75 (mil sesenta
millones doscientos cuarenta y tres mil quinientos cuarenta y dos pesos 75/100 MN.), y se asignaron
$491,780,086.75 (cuatrocientos noventa y un millones setecientos ochenta mil ochenta y seis pesos 75/100
M.N.), de los cuales se comprometieron $331,692,490.87 (trecientos treinta y un millones seiscientos noventa y
dos mil cuatrocientos noventa pesos 87/100 MNN.) y se ejercieron $200,804,342.76 (doscientos millones %
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ochocientos cuatro mil trecientos cuarenta y dos pesos 76/100 MN.) y de estos se pagaron $200,640,743.04
(doscientos millones seiscientos cuarenta mil setecientos cuarenta y tres pesos 04/100 M.N.) a la fecha.

Durante el tercer trimestre del 01 de julio al 30 de septiembre el presupuesto de egresos aprobado para el
Sistema DIF Sonora, fue de $1,015,468,339.00 (mil quince millones cuatrocientos sesenta y ocho mil trescientos
treinta y nueve pesos 75/100 M.N.), se amplié con $57,700,840.00 (cincuenta y siete millones setecientos mil
ochocientos cuarenta pesos 00/100 M.N) y se asignaron $1,073,169,179.00 (mil setenta y tres millones ciento
sesenta y nueve mil ciento setenta y nueve pesos 00/100 M.N de los cuales se comprometieron $601,000,592.00
(seiscientos un millones quinientos noventa y dos mil pesos 00/100 MN.) y se ejercieron $565,653,435.00
(quinientos sesenta y cinco millones seiscientos cincuenta y tres mil cuatrocientos treinta y cinco pesos 00/100
MN.) y de estos se pagaron $564,947,786.00 (ochenta y cinco millones cuarenta y un mil cuatrocientos seis
pesos 00/100 M.N.) a la fecha.

Y en el punto I1.6.2 ESTADO ANALITICO DEL EJERCICIO PRESUPUESTO DE EGRESOS DEL FES durante el
segundo trimestre del afio el presupuesto autorizado del FES fue por $1, 177,656.80 (un millén ciento setenta y
siete mil seiscientos cincuenta y seis pesos 80/100 M.N.) y se asignaron $661, 656.80 (seiscientos sesenta y un
mil seiscientos cincuenta y seis pesos 80/100 M.N.) de los cuales se comprometieron $137,345.05 (ciento treinta
y siete mil trecientos cuarenta y cinco pesos 05/100 MN.), y se ejercieron $104, 872.78 (ciento cuatro mil
ochocientos setenta y dos pesos 78/100 MN.) de los cuales se pagaron $89,872.78 (ochenta y nueve mil
ochocientos setenta y dos pesos 78/100 M.N.).

En el tercer rimestre del afio el presupuesto autorizado del FES fue por $1, 032,000.00 (un millén treinta y dos
mil pesos 80/100 M.N.), se amplié $ 220, 043.00 (doscientos veinte mil cuarenta y tres pesos 00/100 MN) y se
asignaron $1,252,043.00 (seiscientos sesenta y un mil seiscientos cincuenta y seis pesos 80/100 M.N.) de los
cuales se comprometieron $520,731.00 (ciento treinta y siete mil trecientos cuarenta y cinco pesos 05/100 M.N.),
y se ejercieron $371, 825,00 (ciento cuatro mil ochocientos setenta y dos pesos 78/100 M.N.) de los cuales se

pagaron $356,825.00 (ochenta y nueve mil ochocientos setenta y dos pesos 78/100 M.N.). t%
A

Para la presentacion del punto IL7 ACCIONES RELEVANTES DE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS DE DIF
SONORA Y FES se cedi6 la palabra a las y los titulares de las diferentes areas del Sistema DIF Sonora para
presentar sus acciones relevantes en el trimestre.

a) Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales.

En materia de proteccion civil se informa que, en este periodo se obtuvieron 2 Programas Intemos de Proteccion
Civil debidamente revalidados por la Coordinacién Estatal de Proteccién Civil para el presente ejercicio fiscal,
comespondientes a: Hogar Temporal para Nifios y Adolescentes en Situacién de Calle JINESEK| y CAS TIN
OTOCH.

Asimismo, se cuenta con otros 2 programas, los cuales estan en proceso de envio para la dictaminacion de su
revalidacion anual ante dicha autoridad estatal, siendo los de: CAS UNACARI'Y PARQUE INFANTIL SONORA,
estos cuentan con la autorizacion otorgada en el afio 2022.

-~
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Por otra parte, el programa intemo del CAS CAMINO A CASA NOGALES se encuentra integrado por primera vez
y esta en proceso de envio para la dictaminacion correspondiente ante dicha autoridad.

Se informa que en 13 inmuebles adicionales pertenecientes al Sistema DIF Sonora se requiere contar con
Programas Intemos de Proteccion Civil, informando que se esta trabajando en la induccion y capacitacion para la
integracion de dicho documento.

A la conclusion de este trimestre se cuenta con 309 equipos de extintores debidamente distribuidos en cada uno
de los inmuebles, haciendo hincapié que se implementd un sistema de control que permite ubicarlos con No. de
etiqueta, para seguimiento en sus servicios.

Para concluir con este tema se informa que se trabajo en la sefializacion en materia de seguridad de los
inmuebles, colocando 4 planos que indican las rutas de evacuacion, salidas de emergencia, etc., en igual nimero
de inmuebles de este Organismo (CAS UNACARI, CAS TIN OTOCH, Atencion Ciudadana y Oficinas Generales.

En lo relativo a servicios generales se hace del conocimiento de este Comité que durante lapso de tiempo se
realizaron los siguientes avances en el programa de mantenimiento correctivo y preventivo de los centros de
costo del Sistema DIF Sonora, registrando diversas acciones como las siguientes:

* UNACARI: reparaciones de A/C: (area médica, psicologia, administracion), reparacion de secadora,
servicios y reparacion de extractores, estufa, instalacién de DVR para habilitar 16 camaras, construccion
de lactario, rampas de concreto, cambio de cristales, cambio de térmicos, etc.

» JINESEKI: reparaciones eléctricas de A/C de talleres, area médica, area de TV y escuela, lamparas de
led de jardines, pintura interior, persianas.

e CREE Hermosillo: reparacion de bomba en alberca, cambio de llaves, servicio a extractor axial,

instalacion de rejillas de A/C en cubiculos.

CREE SUR: reparacion de A/C de 12.5 toneladas.

PARQUE INFANTIL: cambio de llaves de monomando, pintura General, etc.

EDIFICIO 2 BITAL: cambio de A/C (7.5, 5, 4 y 3 toneladas).

FUNERARIA: pintura general y bisagras, etc.

TIN OTOCH: conclusion de deslinde de tereno por topografo, conexion eléctrica, vastagos de llaves,

pintura general, cambio de cristales, etc.

» TIN OTOCH ESPEJO: instalacion de lineas telefonicas, cocina, muebles en general; sistema de alarmas
y monitoreo, etc.

* CAMINO A CASA NOGALES: pintura general del inmueble, cambio de llaves de bafio, etc.

e TODOS LOS CENTROS: fumigacién con contrato marco.

Teniendo que, a la conclusion de este periodo se han destinado $29,624,148.41 (Son: veintinueve millones
seiscientos veinticuatro mil ciento cuarenta y ocho pesos 41/100 MN) para realizar las distintas actividades
contenidas en cada una de las partidas que se tienen contempladas en el programa de mantenimiento correctivo
y preventivo del Sistema DIF Sonora.

Enseguida, se informa acerca de los servicios de mantenimiento vehicular realizados en lapso de tiempo
anteriormente sefialado, realizando 143 servicios preventivos y 101 comectivos en el taller intemo de esta
institucién; mientras que en lo que se refiere a los servicios correctivos en taller externo, se han efectuado 73
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trabajos especializados, asi como 18 enllantados y ademés se han otorgaron 19 apoyos diversos en traslados a
eventos foraneos a ofras areas operativas por parte de la Coordinacién de Mantenimiento y Control Vehicular.

En lo correspondiente a los inventarios de activo fijo de este Organismo, se avanzé de la siguiente manera:

En el periodo comprendido de abril a septiembre del presente ejercicio fiscal se realizaron 17 inventarios
correspondientes a diversas unidades administrativas del Sistema DIF Sonora teniendo un acumulado en el
presente afio de 20 inventarios, informando que estan 5 levantamientos en proceso, los cuales se pretenden
concluir durante el 4to. trimestre.

Se hace de su conocimiento que la Coordinacién de Inventarios también participa en diversas actividades, por lo
que se han realizado acciones en 21 cambios de adscripcion y finiquitos; 203 cambios de responsables de
resguardos; 15 actualizaciones de plantillas en plataforma SIR; 3 actas de baja de inventario para Junta de
Gobiemo; 1 informe para Oficialia Mayor sobre inventarios de bienes muebles e inmuebles para pdliza de
seguros y 1 respuesta de auditoria del érgano intemo de control (CAMINO A CASA).

Siguiendo con este informe, toca el tumo a las adquisiciones que se han realizado en este periodo, siendo lo
siguiente:

Se emitieron un total de 1,757 6rdenes de compras por un importe de $308,877,941.12 (Son: Trescientos ocho
millones ochocientos setenta y siete mil novecientos cuarenta y un pesos 12/100 M.N).

En este mismo punto, se informa que durante este periodo se efectuaron 7 procesos de licitacion publica
relativas a:

1. Adquisicion de insumos para el programa de alimentacion escolar 2023.
2. Adquisicion del servicio de limpieza.

3. Adquisicion del servicio integral de vigilancia.

4

. Adquisicion de bienes perecederos, granos y productos alimenticios basicos y semi procesados para el ?\&

Centro de Asistencia Social "Unacari”, Hogar Temporal para Nifios y Adolescentes en Situacion de Calle

“Jineseki", Centro de Asistencia Social "Tin Otoch", Centro de Ciegos y Débiles visuales "Neidi’, Camino

a Casa Nogales Sonora y Camino a Casa San Luis Rio Colorado Sonora”. /

5. Adquisicion de despensas para el programa de Atencion Alimentaria en los Primeros 1000 dias 2023.

6. Adquisicion de despensas para el programa de Atencion Alimentaria a Grupos Prioritarios 2023.
\
2

7. Adgquisicién de insumos alimenticios para el programa Alimentemos Sonora 2023.
Asimismo, se desarrollaron 30 procesos de adjudicacion directa.

Por ofra parte, a la conclusion de este periodo se ha obtenido una recaudacion de venta de material reciclado por
un importe total de $179,513.10 (Son: ciento setenta y nueve mil quinientos trece pesos 10/100 M.N).

Por Glfimo, se indica el estatus del parque incluyente musas, resultando que:

Existe un contrato de comodato con la Comision Estatal de Bienes y Concesiones celebrado el 26/09/2017, con
vigencia al 13/09/2021. En dicho instrumento se contempla el compromiso por parte del Sistema DIF Sonora de
cubrir los servicios de agua, electricidad, mantenimiento sofisticado, conservacion general, impuestos y
derechos.
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Actuaimente se esta realizando un diagnéstico sobre las ventajas y desventajas de renovar dicho contrato de
comodato, por lo que se estan gestionando las cotizaciones sobre las necesidades que se tiene con el fin de
analizar la viabilidad y factibilidad de seguir operando dicho espacio de esparcimiento por este Organismo y
someterlo a consideracion de la Directora General.

b) Procuraduria de la Defensa del Adulto Mayor

Principales programas:

- Gestion de ambulancia y equipo médico para albergues los cuales consisten en sillas de ruedas, camas
hospitalarias, concentradores de oxigeno bastones, andaderas, sillas de inodoro, bacinicas, entre otros.

- Convenio con el Instituto de Capacitacion Para el Trabajo del Estado de Sonora “ICATSON” para otorgar
cursos de capacitacion a personas adultas mayores.

- Acuerdo con la Comisién de la Vivienda del Estado de Sonora “COVES” para llevar a cabo el programa
“Cuarto del Abuelo” el cual consiste en construir de una vivienda para personas adultas mayores que no
cuentan con una vivienda propia.

- Convenio con “COVES” para la construccion de un espacio en el predio del Centro de Rehabilitacion
‘Luz y Salvacion” AC en la que 10 personas adultas mayores se beneficien con la estancia permanente.

- Acuerdo con la Comision del Deporte del Estado de Sonora para llevar a cabo rutinas de
acondicionamiento fisico para residentes de los albergues.

- Instalacion del Modulo Bienestar en la PRODEAMA, en el cual se asigno a personal operativo de la
Secretaria de Bienestar para dudas, aclaraciones o realizar tramites correspondientes a la pensién “65 y
mas”,

- Gestion de dos Medicos Generales y un Fisioterapeuta para consultas médicas y terapias a personas
adultas mayores en los albergues.

El doctor informé que tras una reunion con el jefe de OXXO se planted la posibilidad de conseguir una
donacion de equipo de computo para la casa de dia del adulto mayor.

c) Direccion de Vinculacion con Organismos e Instituciones Asistenciales ?%

- Durante éste trimestre se realiz la estructuracién del sistema para registro de los actores sociales que
participaran en el programa de apoyo Peso a Peso por la Transformacion, esto con la finalidad de hacer
mas agil su inscripcion al programa y la revision de documentacion por parte del personal de la Direccion
de Vinculacion.
- Elaboracion de las reglas de operacion y convocatoria de dicho programa, donde se explica el
funcionamiento que tendra y los requisitos necesarios para poder participar en él. 3
- Serealizaron visitas supervision a organismos de la sociedad civil en las ciudades Navojoa y Nogales.

d) Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales
Se proyecto la presentacion de las acciones relevantes de la Direccion y la presentacion se anexa como

evidencia de la reunion para su consulta. f .W
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El Licenciado José Luis Hoyos pidié revisar el comodato del convenio del parque Musas, si vigencia y su
impacto para el Sistema DIF Sonora fin de ver los pros y contras de su mantenimiento.

Finalizado el punto, la Maestra Amadp Alma Cano Rangel Administracion dio lectura a los acuerdos
correspondientes al numeral Il CUENTA PUBLICA Y ADMINISTRACION:

FECHA

ACUERDO RESPONSABLE

Establecer en sus mafrices de riesgos institucionales las causas que
005  originaron los incumplimientos de sus metas y las acciones y
confroles que sea necesario para evitar la recurencia.

COMPROMISO

Titulares de unidades 11y 12 de enero
administrativas 2024

Una vez que las y los miembros propietarios autorizaron los acuerdos cedi6 la palabra a la Directora de Planeacién
y Finanzas para continuar con la reunién; y referente al numeral Ill FISCALIZACION Y AUDITORIAS el Manual
Administrativo del Marco Integrado de Control Intemo para la Administracién Piblica Estatal de Sonora, en su
Articulo 2°, elemento P16 establece que los servidores publicos responsables de las unidades administrativas
deben realizar actividades de supervisién del control intero, de evaluacién de resultados y realizacion de mejoras
a las areas de oportunidad detectadas. También establece la obligatoriedad de atencién y seguimiento a las
auditorias y otras evaluaciones que de manera formal se lleven a cabo en el Sistema DIF Sonora y en el Fondo
Estatal de Solidaridad.

En el numeral lll.1 OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES DEL SISTEMA DIF SONORA Y FONDO ESTATAL
DE SOLIDARIDAD se enumeran los informes individuales de auditorias notificados en el periodo de 2022 y 2023,
con los siguientes resultados:

No. observaciones No parciaimente

Ente No solventadas No. recomendaciones

deferminadas solventadas
s 2 T R : 2 I 24 | Ik
FES 0 0 14 9

De igual forma se reitera a las y los Titulares de las Unidades Administrativas y Enlaces Especificos de la
Coordinacion General de Administracion y Direccion Planeacion y Finanzas, a implementar politicas, realizar las
modificaciones correspondientes a los lineamientos, reglas de operacion, manuales de procedimientos, formatos,
registros, instructivos, etc. con apego a la normatividad aplicable a cada servicio: con el fin de asegurarse que la
Entidad cuente con los documentos actualizados y formalizados, evitar reincidir en los hallazgos determinados y
fortalecer el control intemo institucional, en coordinacién con la Coordinacion de Calidad y Desarrollo
Administrativo; e informar al Titular del Organo Interno de Control las medidas de control intemo especificas
adoptadas para su vigilancia.

Es importante destacar que ningin Director o Directora de 4rea con observaciones por entes fiscalizadores ha
realizado cambios en sus procedimientos como lo establece el componente C.03 Actividades de Control, puntos de
interés P12.P101 y P12.P102 del Marco Integrado de Control Intemo Institucional.

Ademas, una vez que los manuales de procedimientos sean autorizados por las Autoridades competentes, debera
informarse lo conducente a la Direccion de Planeacion y Finanzas, con el fin de tener un registro de las mejoras

realizadas e informar lo correspondiente al Organo Fiscalizador.
0 T TR ST T
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Para finalizar el apartado en el punto Ill. 3 OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES POR PARTE DEL

ORGANO INTERNO DE CONTROL se informa que al segundo y tercer trimestre no se cuentan con observaciones

pendientes de solventar de parte del OIC y despachos extemnos.

Al terminar el punto, cedio la palabra a la Licenciada Amada Alma Cano Rangel para llevar a cabo la lectura de los
acuerdos, y en materia de fiscalizacion y auditorias se pregunto a las y los miembros propietarios si tenian algun
comentario o levantaran su mano para verificar su aprobacion; tomandose los siguientes acuerdos:

FECHA

ACUERDO RESPONSABLE COMPROMISO

. " T Titulares de Unidades Maximo 15
Establecer las medidas de prevencion o administracion de riesgos Administrativas posteriores a la

b ; notificacion de la
con observaciones o observacidn o

recomendaciones recomendacion

006 identificados en las auditorias actualizando sus lineamientos,
reglas de operacion y procedimientos.

Concluido el punto se cedit la palabra al Titular de la unidad de Transparencia y Coordinacién General de Archivo
Licenciado Gerardo Lopez Estrella, para que diera inicio con el punto IV TRANSPARENCIA E INTEGRIDAD.

Informé que referente al punto IV.1 UNIDAD DE TRANSPARENCIA, y en el numeral IV.1.1 INFORMES DE
SOLICITUDES RECIBIDAS DEL SISTEMA DIF SONORA y FES, el segundo y tercer trimestre del 2023 en el
Sistema DIF Sonora se recibieron 126 solicitudes, de las cuales 121 eran de su competencia, 5 fueron declinadas
y 3 se fueron a recurso de revision y durante estos trimestres del afio el FES recibié 16 solicitudes y de estas las
16 fueron de su competencia.

Respecto al numeral IV.1.2 EVALUACION DE LOS PORTALES DE TRANSPARENCIA en el segundo y tercer
trimestre en el sistema DIF Sonora los resultados de la primera evaluacion de los portales de transparencia fueron S\b
de 100% para la Ley General de Transparencia y para la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica :

\

del Estado de Sonora.

Y referente al Fondo Estatal de Solidaridad los resultados de las evaluaciones de cumplimiento de la Ley General
de Transparencia y la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Sonora no han sido

enviados.

Por ofra parte, se hizo de conocimiento la evaluacion realizada a las publicaciones de la informacion de los
portales de transparencia correspondientes a Sistemas DIF Sonora y Fondo Estatal de Solidaridad (FES); tanto
para la Plataforma Nacional de Transparencia como el Portal Estatal de Transparencia; las evaluaciones
comesponden al periodo comprendido durante el afio 2022 y fue realizado por el Instituto Sonorense de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pibica y Proteccion de Dato Personales (ISTAI) los cuales pueden ser
consultados en le infome.

En el numeral IV.1.3 CUMPLIMIENTO TRIMESTRAL DE LAS UNIDADES ADMINSTRATIVAS EN LA
ACTUALIZACION DE INFORMACION EN EL PNT DE DIF SONORA y FES el cumplimiento o incumplimiento para
el Sistema DIF Sonora y Fondo Estatal de Solidaridad se destaca que las unidades que no cumplieron en tiempo y
forma fueron la Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales y la Subdireccion de Contabilidad. ////t;'

B B - T T D RETTIEE e

L e T e
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Respecto al numeral IV.1.4 INFORME DE TRABAJO DE ARCHIVO DE CONCENTRACION DEL SISTEMA DIF
SONORA Y FES, durante el segundo y tercer trimestre del 2023 el personal responsable de la coordinacion de
atencion y seguimiento al archivo en tramite y responsable del archivo de concentracion del Sistema DIF Sonora
como del Fondo Estatal de Solidaridad realizaron 265 acciones de atencién a usuarios.

Concluido el punto de Transparencia, el Titular cedi6 la palabra a la Directora de Recursos Humanos la Maestra
Florinda Esther Dominguez Chavez, quien en relacion a los puntos NV .3 INTEGRIDAD y IV.3.1 COMITE DE
INTEGRIDAD, informé que su Direccion, con la finalidad de dar cumplimiento al elemento P01 Mostrar Actitud de
Respaldo y Compromiso de integridad, ha implementado acciones para que los valores éticos, las normas de
conducta y la prevencion de imegularidades administrativas, en el punto IV.3.2 INFORME DE ACTIVIDADES DEL
COMITE DE ETICA E INTEGRIDAD, durante el segundo y tercer trimestre de 2023 se llevaron a cabo acciones
plasmadas en el programa de integridad para dar a conocer a las personas servidoras publicas la importancia que
tiene para el Sistema DIF Sonora y FES contar con programas de integridad (difundir, promover y aplicar el codigo
de ética de las personas servidoras publicas de la APE; el codigo de conducta, y la politica de inclusion laboral y
no discriminacion), asi como contar con el Comité de Efica e Integridad para informar y llevar conocimiento al
personal, con el fin de tener un mejor desempefio laboral y de crecimiento laboral.

1.- "Hostigamiento sexual y acoso sexual’, 30 M 15 H total: 45, el
dia 19 de abril,
2.- "Compafierismo y participacion”, 36 M 14 H total: 50, el dia 21
de abril.
3.- "Compafierismo y participacion” 5 M total: 15, el dia 28 de
abril.
4.- “Hostigamiento sexual y acoso sexual’, 34 M 17 H total: 51, el
dia 31 de mayo.
5.- “Derechos humanos”, 25 M 04 H total 29, el dia 20 de junio.
6.- "Hostigamiento sexual y acoso sexual’, 25 M 12 H total 37, el
dia 21 de junio.
Nimero de capacitaciones impartidas al 7.- "Hostigamiento sexual y acoso sexual’ 15 M 34 H total: 49, el
personal del Sistema DIF Sonora en 14 dia 05 de julio.
maleria de éfica, integridad, género, 8.- “Equidad de género e inclusion”, 25 M 0 H total: 25, el dia 13
derechos humanos, etc. de julio.
9.- “Protocolo Zona Salva”, 48 M 7 H total: 55, el dia 24 de
agosto.
10.- "Hostigamiento sexual y acoso sexual” 23 M 5 H total: 28, el
dia 28 de agosto.
11.- “Desarrollo personal’ 23 M 7 H total: 30, el dia 29 de agosto.
12 - “Protocolo Zona Salva CREE", 28 M 9 H botal: 37, el dia 14
de septiembre.
13- "Cédigo de Conducta del Sistema DIF Sonora” 9 M 2 H total:
11, el dia 25 de septiembre.
14.- "Archivo en tramite” 20 M 3 H total: 23, el dia 27 de
septiembre.

Nimero de personas servidoras plblicas  Mujeres: 346
capacitadas e materia de ética, género,  Hombres: 129
integridad, derechos humanos, efc. Total: 475

El nimero total de mujeres y hombres estan distribuidos en la
participacion a las capacitaciones mencionadas arriba.
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Reunién del Comité de Etica e Integridad

Se reunio el Comité de Etica el dia 30 de junio para la Il reunion
ordinaria, en la cual se conto con la presencia de personal de la
Contraloria General Lcda. Kristal Soto Salazar Directora de
Unidad de Etica, Integridad Piblica y Prevencién de Confiicto de
Interés; Lcda. Martha Beyra Moreno Ruiz, Promotora de Etica e
Integridad Publica y la Lcda. Ana Luis Gufiémez Romo
Subdirectora de Planeacion e Implementacion de Politicas de
Integridad.

Se envi6 el | informe frimestral (enero-marzo) el 05 de abril 2023

Nimero de informes frimestrales : D i s
- 2 y el Il informe (abril-junio) el dia 07 de julic de las actividades del
elaborados y enviados a la SCG. Comité de éfica.
Marzo: Valor: Equidad de Género y principio rector: Disciplina (se
difundio en abril),
Abril: Valor: Interés Publico v principio rector; Eficacia.
“:’m.ﬂzs demo:i‘::‘meya de vdo:; 3 g:;:n \églor: Igualdad y no discriminacion y principio rector:
publicados en el boletin iniemo. Julio: Valor: Respeto a los DH y principio rector: Imparcialidad.
Agosto: Valor: Respeto y principio rector: Honradez.
Septiembre: Valor: Equidad de género y principio rector:
. Se envio el | informe trimestral (enero-marzo) el 19 de abril y el ||
Nimero de informes timestrales h SR : e 4
2 informe (abril-junio) el 06 de julio de las actividades del Comité
oforgados a la CGA para COCODI. dodtioa.
09 de abril: “hacer lo correcto siempre”.
6 09 de mayo: “justicia, carifio e integridad: ejemplo para hijos’.
Nimero de faretas conmemorativas Bicaconies 09 de junio: “la importancia de la integridad es aplicarla a cada
enviadas por el dia de la inbgridad, los PV i dia’.
dias 9 de cadames. i 09 de julio: *hacer lo correcto”
09 de agosto: “hacer lo correcto a pesar de las consecuencias”
09 de septiembre: “actuar con honestidad siempre”
Fecha de emision: 07 de febrero de 2023.
Difusion del Codigo de Conducta del 1 Fecha de publicacion: 02 de mayo de 2023.
Sistema DIF Sonora. Difusion a todo el personal mediante circular: 15 de mayo de
2023.
La comision de ecologia y medio ambiente del Comité de Etica
organizé actividad de enfrega de 50 arboles nativo de la region
sonorense (mezquite, palo verde, palo fierro, huizache y ocotillo),
Actividades de comisiones del Comité de 2 en coordinacion con el personal de Fomento ambiental y Cambio
Etica e integridad climatico, el dia 29 de mayo de 2023.
El centro de Atencion a Ciegos y Débiles Visuales Neidi celebro
el dia del medio ambiente con actividades de siembra y cuidado
de plantas y flores.
Se entreg6 una gran dotacion de tapitas a la fundacion Fonsi A.C
Entrega de tapitas de plasticos. 2 por parte del Comité de Etica e Integridad el dia 09 de junio
2023.
Se llevd a cabo esta evaluacion de diciembre 2022 a enero
Clima laboral 1 evaluacion 2023, en la cual se contd con la participacion de 601 personas
DIF Sonora, 438 mujeres y 162 hombres y 1 no binomio.
Eleccion de personas servidoras plblicas Proceso Proceso en tiempo y forma de la Convocatoria para Eleccion de
integras 2023 Servidora y Servidor piblico integro edicion 2023.
PRtk Zon Sl Instslackin El Comité de Etica e Integridad apoyt con todas las actividades
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Del punto nimero IV.3.3 DECLARACION PATRIMONIAL, debido a que mayo es el mes de la declaracion anual,
en el segundo trimestre del 2023, se frabajo con un padrén aproximado de 813 personas servidoras plblicas
obligadas; recibiendo un total de 813 declaraciones de situacion patrimonial en tiempo y forma, siendo 41 inicial,
17 final y 755 de modificacion.

Para el tercer frimestre, se trabajé con un padron de 103 servidores publicos obligados; recibiendo un total de
103 declaraciones de situacion patrimonial en tiempo y forma, siendo 74 inicial y 29 final.

Referente al punto IV.3.4 QUEJAS Y DENUNCIAS ANTE EL COMITE DE ETICA Durante los meses de abril a
junio se presentaron dos denuncias ante el comité de ética para ser evaluadas y atendidas por las autoridades
competentes las cuales pueden consultarse en el informe.

En el punto IV.3.5 SEGUIMIENTO AL CLIMA LABORAL 2022, la Unidad de Recursos Humanos ha dado
seguimiento a las acciones que han realizado las unidades administrativas en las areas de oportunidad que se
detectaron en el afio 2022 las cuales se explican detalladamente en el informe.

Y para concluir con el apartado de Transparencia e Integridad, en el apartado IV.3.6 RESULTADOS DEL CLIMA
LABORAL 2023, las areas que obtuvieron calificaciones menores a 80% fueron:

PORCENTAJE
DIRECCION DE PROGRAMAS ALIMENTARIOS Y DESARROLLO COMUNITARIO 78.38
HOGAR TEMPORAL PARA NINOS Y ADOLESCENTES EN SITUACION DE CALLE JINESEK| 79.16
MODULO Y ALBERGUE TEMPORAL PARA NINAS NINOS Y ADOLE: ES EN MOVILIDAD NOGALES 7472

PROCURADURIA DE PROTECCION DE NINAS NINOS Y ADOLESCENTES 72.15 %

CENTRO DE ASISTENCIA SOCIAL UNACARI 7995

Las cuales presentaran sus avances en las proximas reuniones.

Posteriormente cede la palabra a la Maestra Amada Alma Cano Rangel para que presente los acuerdos en materia

acompafado de terceros cuando la carga de documentacion lo Trangparenciay Coon_iinacién 1024
General de Archivo

Titular de la Unidad de
Transparencia y Coordinacién 31/03/24
General de Archivo

amerite, en forma permanente.

008 Actualizar el archivo en tramite y realizar las bajas documentales
que correspondan, al 31 de marzo de 2024.

de transparencia e integridad:
IV.1 UNIDAD DE TRANSPARENCIA
ACUERDO RESPONSABLE mﬁgﬁgﬁ. ) \\
i :oo:acih'::ié?zoladou?:ir::: tﬂ'e marsg:;l: a:ow:nm ecl;oi'::::odod; Tiular de la Unidad de
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IV.2.1 COMITE DE INTEGRIDAD
FECHA
| NO ACUERDO RESPONSABLE COMPROMISO

Atender en tiempo y forma las denuncias y quejas presentadas o . ,

009 ante e Comité de Etca e Iniagridad, duranis ol afio. Comit de Etica e Integridad S
Recoleccion de tapitas por parte de todas las areas del Sistema

010 DIF Sonora para donacion a Fundaciones, al 31 de diciembre  Comité de Etica e Integridad 3112/23
2023.

Una vez leidos los acuerdos, solicita a las y los miembros propietarios su autorizacion; para lo cual cada uno de
ellos levanta su mano y se autorizan los acuerdos en materia de transparencia e integridad, cede la palabra al
Licenciado José Luis Hoyos Gamez.

SEXTO PUNTO. ASUNTOS GENERALES:

Continuando con este punto el Licenciado José Luis Hoyos Gamez da lectura a los acuerdos determinados para la
RATIFICACION DE ACUERDOS DETERMINADOS EN LA REUNION, mismos que deberan ser atendidos durante
el primer trimestre del 2024.

SEPTIMO PUNTO. REVISION Y RATIFICACION DE ACUERDOS APROBADOS EN LA REUNION
l. CONTROL INTERNO

; FECHA
ACUERDO RESPONSABLE COMPROMISO @(
Asegurar el ciere de los acuerdos determinados en las

No
001 reuniones de COCODI, Titulares de unidades administrativas 29 de febrero 2024

Que el personal responsable de la aplicacion de estudio

socioecondmico revise, analice y determine los requerimientos

del estudio conforme a las necesidades de sus servicios y

presente propuestas de mejora.

Actualizar la esfructura general y manual de organizacion de

003 cada unidad administrativa conforme a las atibuciones  Titulares de unidas administrativas 30 de enero 2024
determinadas en el nuevo reglamento interior.

Titulares de unidas administrativas 15 de febrero 2024

Direccion de Atencion a Personas
con Discapacidad ‘

Direccion de Atencion a Poblacion
. ; Sl Vulnerable
Integrar las matrices de riesgos institucionales conforme a lo e A
004  establecido en el Marco Integrado de Control Intemo, el 11y 12 " rocuraduria de Proteccion de Nifias, 11y 12 de enero X
de enero en auditorio de PRODEAMA. _ NiiosyAdalescenbs. =
Direccion de Recursos Materiales
Procuraduria de la Defensa del
Adulto Mayor
Parque Infantil Sonora

EHRGTRETLAWAETES i WBRS a0
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Il CUENTA PUBLICA Y ADMINISTRACION

FECHA
COMPROMISO

Titulares de unidades 11y 12 de enero
administrativas 2024

ACUERDO RESPONSABLE

Establecer en sus matrices de riesgos institucionales las causas que
005  originaron los incumplimientos de sus metas y las acciones y
controles que sea necesario para evitar la recurrencia.

_lll FISCALIZACION Y AUDITORIAS
ACUERDO RESPONSABLE

FECHA
COMPROMISO

. " [l WU g Titulares de Unidad Maximo 15
Establecer las medidas de prevencion o administracion de riesgos Aa;i istrativa @ posteriores a la
006 identficados en las auditorias actualizando sus lineamientos, IS San noftificacion de la
reglas de operacion y procedimientos. con observaciones o observacion o
recomendaciones recomendacion

IV TRANSPARENCIA E INTEGRIDAD

IV.1 UNIDAD DE TRANSPARENCIA

ACUERDO RESPONSABLE FECHA

COMPROMISO

Acceso de acervo documental resguardado en el archivo de Titular de la Unidad de
007 concentracion de la Unidad de archivo. Acceso controlado y Tra st :iaa Cn ?d‘ et 31/03/24
acompafiado de terceros cuando la carga de documentacion lo "Sg:;:_ al di Aorgh£
amerite, en forma permanente.
; i g : : Titular de la Unidad de
Actualizar el archivo en tréamite y realizar las bajas documentales ] o
008 que correspondan, al 31 de marzo de 2024. Tmnsggrggr&%o{:;:gamn 3103724

IV.2.1 COMITE DE INTEGRIDAD

FECHA

Atender en tiempo y forma las denuncias y quejas presentadas : ’ ‘

009 ante o Comits de Etica & Integridad, durante el afc. Comité de Etca e Integridad i
Recoleccion de tapitas por parte de todas las areas del Sistema

010 DIF Sonora para donacién a Fundaciones, al 31 de diciembre  Comité de Etica e Integridad 3112123
2023, L

participacion en esta segunda y tercera sesion ordinaria del 2023, del Comité de Control y
Desempefio Institucional (COCODI) del Sistema DIF SONORA y FES, que se da por concluida siendo
las 14:28 horas del dia 13 de diciembre de 2023.

OCTAVO PUNTO. CLAUSURA
No habiendo mas asuntos que tratar, el Coordinador de Administracion agradece a todas y todos su asistencia y
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DE LAS Y [0S MIEMBROS PROPIETARIOS Y
ENLACES/JE RIESGOS Y CONTROL INTERNO

1
Gamez Lic. Christian Omar Valdez Vergara
epre te d Pre encia COCODI y Representa te & Vocal Ejecutivo y
del Sistema DIF Sonora y Titular del Ofgano Ygterno de Control
FES

Lic. Jesiis Ar i Mtra. Lore| lias
Representante de la Secretaria de Salud Directora As uridicod y Vocai B

7
a. Lug Maria Rz(ﬂguez Higuera Mtra. A a Alma Cano Rangel
irectofa de la Unfdad Planeacién y Representante de Vocal “D" y
Finanzas y Enlace de Control Interno
Vocal C

el
—lh—M—m
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