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MSONORA

PO MAR, 2023
Organo Interno de Control de la Secretaria de Turismo.
No. Oficio OIC/ST/013/2023.

Hermosillo, Sonora, a 07 marzo de 2023,

"2023: Afo de Adolfo de Ia Huerta Marcor".

Asunto: Minuta de la Cuarta Sesién Ordinaria de 2022
de COCODI Secretaria de Turismo

Lic. Mario Manuel Vélez Villa

Encargado de Despacho de Ia Direccion General de
Desarrollo Administrativo de la SCG.

Presente.-

1. Convaocatorias con el Orden del Dia
2. Original de fa Minuta de I3 Cuarta Sesién Ordinaria
3. Lista de Asistencia
4. Fotografias
Sin otro particular, le envié un cordiai saludo. WIDO§
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. . [ SECRETARIA DE LA CONTRALORIA GENERAL
Lic. Juan José Mandijano Estrada ORGANO INTERNO DE CONTROL
Titular del Organo Intefho de Control de la Secreturia da Turisme / APISON

Secretarfa de Turismo y APISON.

C.c.p.- Lic. Célida Teresa Lopez Cardenas- Secretaria de Turismo.

C.c.p.- Lic. Myriam Durazo Duran, - Directora General de Administracién y Finanzas de la Secretarfa de Turistno
C.c.p.- Lic. Julio Cesar Chavez Coronado. -Secretario Técnico de lfa 8CG.

C.c.p. Lic. Radl Israel Salazar Miranda.- Auxiliar Juridico de la SECTUR.

C.c.p.- Archivo.
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MINUTA DE LA CUARTA SESION ORDINARIA DEL COMITE DE CONTROL Y
DESEMPENO INSTITUCIONAL DE LA SECRETARIA DE TURISMO DEL ESTADO DE
SONORA (COCOD! SECRETARIA DE TURISMO) “COCODI-004/ST-42. SESION ORD.
SECTUR 2022".En la Ciudad de Hermosillo, Sonora, siendo las 11:00 horas del dia 31 de
enero del afio dos mil veintitrés, se enlazaron mediante plataforma ZOOM,; los Integrantes
Propietarios del Comité de Control y Desempefio Institucional de la Secretaria de Turismo
del Estado de Sonora, para llevar a cabo la Cuarta Sesién Ordinaria del COoCcoD|
Secretaria de Turismo, correspondiente al Cuarto Trimestre 2022, presidida por la Lic.
Myriam Durazo Duran Directora General de Administracion y Finanzas de la Secretaria de
Turismo del Estado de Sonora en su caracter de representante de la Lic. Célida Teresa
Lopez Cardenas Secretaria de Turismo, bajo el siguiente:

ORDEN DEL DiA:

l.- Lista de Asistencia;

Derivado a que ia reunién se realizé mediante plataforma ZOOM, se tomé asistencia a la
misma gue se anexa a la presente para su firma de todos los integrantes.

il.- Declaracion de Quérum Legal e Inicio de la Sesién;

Bl Lic. Juan José Mandujano Estrada, Titular del Organo Interno de Control vy Vocal
Ejecutivo del COCODI de la SECRETARIA de TURISMO manifestd la existencia del
Quorum Legal, e inicia la Cuarta Sesién Ordinaria.

.- Ratificacion cjel Acta de la Sesidn Ordinaria “COCODI-003/ST-3a. SESION
ORD.SECRETARIA DE TURISMO 2022;

Se ratifica por unanimidad en todos sus términos el Acta de la Tercera Sesion Ordinaria
COCODI SECRETARIA DE TURISMO, de fecha 11 de octubre de 2022.
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IV.- L.ectura del Orden del dia;

La Lic. Myriam Durazo Duran, Directora General de Administracién y Finanzas de la
Secretaria de Turismo dio lectura y se aprobd en todos sus términos el Orden del Dia de
la Convocatoria de esta Cuarta Sesion Ordinaria 2022 de! COCODI de la SECRETARIA

de TURISMO.

V.- Informe del presidente y/o Temas a Presentar;

La Lic. Myriam Durazo Duran Directora General de Administracién y Finanzas de la
SECTUR, en representacion de la Lic. Célida Teresa Lopez Cardenas secretaria de
turismo, hace uso de la palabra para sefialar que este informe corresponde al Cuarto
Trimestre de 2022, por lo que dio inicio al mismo:

V.1 Informe de Control Interno;

- Administracion de Riesgos;

Se informan los avances presentados en el programa de trabajo por cada unidad
administrativa.
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PROGRAMA DE TRABAJO ADMINISTRACION DE RIESGO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022

Avances: Direccion General de Administracion y Finanzas

“ACTIVIDAD LT L
|DE.CONTROL ADMINISTRATIVA ¢ ccpONSABLE | INICIO [TERMINO - - T
Se continta en
constante
didlogo con
todas las
unidades
administrativas
Apegarse a parala
l?ecepc:o.lj 8 las pollt!cas Direccion General . corre_c t a
integracion | establecidas , integracion de
o . de Myriam Durazo . s
de pdlizas | y verificar . < . OctubreDiciembre|las drdenes de
Administracion y Durdn i
de pago cada \ pago, se 4
X Finanzas %
incompletas| documento establecen Y
que se recibe fechz!s' de f,, “
recepcién de
facturasy

politicas para
el correcto
ejercicio del
gasto
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Avances: Direccidn General de Competitividad y Cultura Turistica

-UNIDAD
ADMINISTRATIVA

- FECHAS.

| -NOMBREY

. :CARGO DEL
RESPONSABLE -

INICIO

Ferwino)|:

Se realizaron

talleres con tour
operadores y
guias, con la
presencia de la
titular de la

_EVIDENCIA . [COMENTARIOS

ACTIVIDAD DE

- CONTROL
Los actores del

secretaria para
atender sus
demandas

en Sonora se

enfrentan ante un
mercado limitado
que ademas fue
afectado por la
pandemia,
ademds de la
posibilidad de
realizar acciones
de impacto que
impuisen la
actividad turistica
de manera
. de
directa. Es por
ello que las
relaciones entre
los diferentes
actores del sector
turismo pueden
ser de
enfrentamiento y
eflo afectara ala
realizacion de
actividades de
cultura turistica y
profesionalizacion

Desunién en
el sector

turismo por

conflictos
entre

prestadores

de servicios

y actores del

gremio en

general

gremio turfstico

Direccion General . ,
Mtro. Eric Garcia

Competitividad y
Cultura Turistica

Cirdenas
Director General

Octubre

Diciembre

Se gestionaron

horas de
capacitacion
aprobada por
SECTUR a través
de un congreso
de gufas, para
apovar a la
profesionalizacidn
y regularizacién
de este gremio

pues siempre se
sentird alguien
desplazado.
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Avances: Direccion General de Creatividad e Imagen Turistica.
v Subsecretaria de Promocion y Fomento Turistico.

ACTIVIDADDE | " UNIDAD. | NOMBRE Y CARGO | FECHAS "
©:"_CONTROL . [ADMINISTRATIVA| “DEL RESPONSABLE -| INICIO |[TERMINO

o RESGO EVIDENCIA_COMENTARIOS

Incumplimiento
por parte de
empresas
externas que se
contraten para| Supervisién de |Direccion General
ia elaboracién | pautadoen | de Creatividad e
de campanfias, | redes sociales | Imagen Turistica
pautas,
produccién de
material
grafico, etc,

Reportes de
Dul i

lu ce Ma.rgarlta OctubreDiciembre Pautas en
Vazquez Figueroa redes

sociales.

Direccion General de Planeacién y Desarrollo Turistico.

I e ] ST NOMBREY o FECHAS. T G
e S ACTIVIDAD .DE il T e T iR
SRIESGO | st v ot e T s s o T CARGOY DEL T [t v s R 2o S B DENCLA S ICONENTARIOS
Cet T CONTROL . [ADMIN AR LR EVIDEINUIA (CUMIENTARIO-
Asistencia a
los ciclos de
talleres de
planeaciény
Implementacion prospectiva
de criterios con ot
estratégica
Falta de una visién para la
estrategia en i
8 generalizada de conformacién
el desarrollo|  [os puntos
i L, del Plan
de turisticos que |Direccién General
‘s g . Estatal de
restauracion| representan al { de Planeaciény Mtro. Mario L
. X OctubreDiciembre] Desarrollo
y redisefio Estado, que Desarrolio Sadam Zaied Leyva Turfstico d Vi
de las rutas | permitan el Turistico uristico de 1%
y destinos |desarrollo de un Guaymas: - San ’
turisticos del| adecuado Carlos, S,'e_"do
estado. | redisefio de las la tematica
rutas y destinos abordada de
turisticos Conectividad
en el sector
turistico y
Desarrolio
Urbano
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Avances: Direccidon General de Relaciones Publicas y Eventos.

restaurantes e
informacidén
valiosa para

utilizarse con el

turismo que la
requiera, El fin
de esta
informacidn es
para alimentar
1a pagina oficial

de tutismo, y a

su vez también

poder ser
utilizada por el
personal de esta

drea.

B T T [T e O RREY T | PECHAS T
s ACTIVIDAD DE:j - UNIDAD 5 i a5 e s o e e R e e
RIESGO - 2|7 oy R e e CARGONDEL i e e CEVIDENCIA L [COMENTARIOS!
S CONTROL ADMINISTRA‘E’IVA "RESPONSABLE INICEOTERMINO
En relacidn al
riesgo
identificado en
nuestra drea,
referente a la
desinformacién
turistica
especifica, que
pueda llegar a
solicitar un
visitante, se estd
trabajando en
colaboracién
con la Direccidn
General de
Desinformacion] Creatividad e
turistica Imagen
especifica, {Turistica, en una
solicitada por | base de datos
el visitante, que ha sido
acerca de las | alimentada por |Direccién General
actividades que| todas dreasde | de Relaciones | Lic. Grecia Romo -
_— . OctubreDiciembre
se pueden esta Plblicas y Gaxiola
realizar en dependencia. Eventos
todos los Dicha base de
destinos datos, contiene
turisticos con | contactos de
los gue tour-operades,
contamos. hoteles,
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Nota Aclaratoria:

Con fecha 31 de diciembre de 2022, el Boletin Oficial y Archivo del Estado de Sonora
publico el nuevo Reglamento Interior de la actual Secretaria de Turismo en la cual se
crearon las atribuciones y funciones necesarias para adherir una Subsecretaria mas a la

Estructura Organica de la dependencia.

Por lo antes sefialado, se solicita a la Unidad Administrativa denominada:
SUBSECRETARIA DE INNOVACION Y DESARROLLO TURISTICO, quien estard a
cargo de riesgos para el ejercicio 2023 y éstos sean incorporados a los que actualmente
estan vigentes.

V.2 Informe sobre la Cuenta Publica y Administracién;

~ Cuenta Puablica y Administracion;

Se informa que mediante oficio ST-DAF-012/2023 de fecha 09 de enero de 2023, se
presentd ia Informacién detallada relativa al Informe de Estados Financieros
presupuestales correspondiente al IV Trimestre de 2022, a la Subsecretaria de Egresos.

V.3 Informe sobre Fiscalizacion y Auditoria;

El Lic. Juan José Mandujano Estrada Titular del Organo Interno de Control de la
Secretaria de Turismo, hace del conocimiento del estatus de las Observaciones
determinadas por los diferentes entes fiscalizadores, (instituto Superior de Auditoria y
Fiscalizacién 1SAF, Despachos Externos y Organo Interno de Control (OIC) de la
Secretaria de ia Contraloria General.

Auditorias realizadas por el Organo Interno de Control (OIC)

Cbservaciones
ANO AUDITORIA pendientes de ENTE FISCALIZADOR
Solventar
2021 integral 1 QIC
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Auditorias realizadas por el Instituto Superior de Auditoria y Fiscalizacion

(ISAF).
. Organo . Total o
ANO | _. ° | Observaciones | Responsable ESTATUS . Recomendaciones ESTATUS Total
Fiscalizar Observaciones
S 1en Denuncia/2 1en Denuncia/2
Coordinacién
2015 ISAF 3 Administrativa en proceso en proceso o
responsabiiidad 3 0 responsabilidad
2016 ISAF 0 0 0 0
Coordinacidn
Administrativa
2017 ISAF p / Direccion de PPRA 2 15 No Atendidas 15
Planeacidn y
Seguimiento
PPRA
so18 | 1SAE 7 Coo.rd‘macu?n PPRA 7 3 5 parcialmente 3
Administrativa Solventadas y 3
No Solventadas
Coordinacién 1 No Solventadas
2019 ISAF 1 . . PPRA 1 9 v 8 Parcialmente 9
Administrativa
Solventadas
. il
2020 ISAF 8 Coordinacidn | - Parcialmente 8 11 No Atendidas | 11
Administrativa Solventada
2021| ISAF 8 Coordinacién | Parcialmente 8 13 No Atendidas | 13
Administrativa Solventada
Totales 29 56
Auditorias realizadas por Despachos Externos.
i Pendi
NO. DESPACHO EXTERNO EJERCICIO | Observaciones | CPservadenes | Pendientes
Solventadas de Solventar
1 {Trujilllo Labrada & Asoclados 2017 13 5 8
2 |C. Mondragén y Cla. Contadores Plblicos, S.C. 2018 6 1] 6
3 |DFK Salido Encinas, §,C, 2019 9 1 8
P TOTAL 28 6 22
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V.4 Informe de Transparencia e Integridad del periodo al IV Trimestre 2022;

I).- Solicitudes de Transparencia.-

- Unidad de Transparencia. -

El Lic. Raul Salazar Miranda Auxiliar Juridico de la Secretaria de Turismo, Informé que
durante el Cuarto Trimestre de 2022, se recibieron un total de 28 solicitudes ai 31 de
diciembre de 2022, relacionadas con informacion publica bésica de los servicios que
ofrece la Secretaria de Turismo del Estado de Sonora, mismas que fueron atendidas
satisfactoriamente en su totalidad.

9 Pfataforma Nacional de Transparenc ] " X
Febrero 6 INFOMEX Sonora
Marzo 7 Correo electrénico
Abril 8 Verbal (personalmente)
Mayo 5 Teléfono
Junio 5 Por escrito
Julio 5 Otros (especifique).
Agosto 10

Septiembre |6

Octubre 14
Noviembre |13
Diciembre 1

Totaless7
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En relacion al Portal de Transparencia se informa su cabal cumplimiento obteniendo las
siguientes calificaciones:

Cumplimiento 2022
Periodo de Evaluacion | Ley General de Ley de Transparencia y Acceso a la
Transparencia Informacion Pdblica de} Estado de Sonora
| Trimestre 100% 100%
Il Trimestre 100% 100%
I Trimestre 100% 100%
IV Trimestre

- Comité de Etica e Integridad;

El Lic. Raul Israel Salazar Miranda, informé de la modificacion que realizé el Comité de
Etica e integridad al Cédigo de Conducta de la Secretaria de Turismo, el cual sera
enviado a la Secretaria de la Contraloria a la Direccidon General de la Contralor:a Social

para gue sea analizado y aprobado.

Asimismo, se informo de la Evaluacion al Comité sobre el Codigo de Etica abteniendo una
calificacion del 85.37%, de la evaluacién realizada a 35 servidores publicos de 41 de su

plantilla de personal.

El ing. Mario Abraham Galvan Fonseca Coordinador de Recursos Humanos de la
SECTUR, comparti¢ a todo el personal de la Secretaria los Links donde puedan consultar
y descargar el Codigo de Conducta de la Secretaria de Turismo y el Cédigo de Etica de la

Administracién Publica Estatal.
V.- Asunios Generales;
Quedo establecido de seguir trabajando en el Programa Anual de Trabajo de 2023 ~

y presentar la Administracion de Riesgos.

Vll.- Revisién y Ratificacion de los Acuerdos Adoptados en la Sesidn;

NUMERO ACUERDO ESTATUS
01-COCODi- "En concordancia a la legisiacion y Normatividad | APROBADO
SORD-4-22 aplicable en la presente materia se aprueba en todos sus

terminos el Informe del Presidente del Comité de Control
y Desempefio Institucional (COCQDI)
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Resumen de Acuerdos;

o Contihuar trabajandoc de manera coordinada con todas las Unidades
Administrativas en cuanto al tema de Control Interno para presentar un informe
final en la préxima reunion

= Continuar con los procesos de Mejora detectados por cada Unidad Administrativa
hasta controlar al 100% el riesgo detectado y presentar un informe final.

Asimismo, continuar con nuevos riesgos que sean detectados para el 2023.

o Dar seguimiento a las observaciones y recomendaciones determinadas por el
ISAF, Despachos Externos y el OIC.

o Continuar con las reuniones de integridad cada 3 meses en forma ordinaria.

e Atender en tiempo y forma las solicitudes de acceso a la informacion pablica

VIii.- Clausura de la Sesion;

No habiendo hechos que hacer constar la Lic. Myriam Durazo Duran Directora General de
Administracién y Finanzas, agradecio6 la asistencia de los integrantes del mismo y se dio
por clausurada la Cuarta Sesion Ordinaria, siendo las 11:42 horas del dia 31 de enero de
2022, firmando al calce la presente acta todos los que en ella intervinieron

DE LOS MIEMBROS PROPIETARIOS

e %

________ = N SN
C Vocal A Vocal Ejecutivo
Lic. Myriam Durazo Duran’ Lic. Juan José Mandujano Estrada
Directora General de Administraciony Titular del OIC.
Finanzas. Con Ia representacion de la Lic. de la Secretaria de Turismo

Célida Teresa Lopez cardenas, Secretaria
de Turismo del Estado de Sonora.
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Vocal B Vocal C \

Lic. Mario Sadam Zaied Leyva -
Director General de Planeacion y

Desarrollo Turistico.

l&tado Permanente

Lic. Roberto Gradillas Pineda ¢

Subsecretario de Promocion y Fomento

Turistico.

C.P. Cristina Herrera Padrés
Directora de Gastos de Inversion y
Control Presupuestal.

0w

[nvﬁdo erm\gnente

Lic. Luis Marlo Rivera Aguilar ~
Subsecretario de Innovacion y
Desarrollo Turistico.

\‘\ \'\, .
W .
v
\.ﬁ.f‘\\x\ i
ook

w% , ‘-.,;3

Representante de la bir&ccién General
de Desarrollo Administrativo de la SCG.

Lic. Edna Marisol Garcia Meza
Jefa de Dpto. de Sistemas de Contirol
Interno Institucional.
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