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EJERCICIO 2018

PROSONORA, presenta el Informe Anual del Sistema de Control Interno Institucional correspandiente
al ejercicio 2018, en cumplimiento a la normatividad establecida en el Titulo Segundo, Capitulo II,
Seccion Il. Informe Anual del estado que guarda el Sistema de Control Interno Institucional,
Numeral 9 De Su Presentacion; del Manual Administrativo del Marco Integrado de Control Interno
para la Administracién Publica Estatal de Sonora.

El presente informe fue integrado con el propésito de informar a la Secretaria de la Contraloria
General, la Subsecretaria de Desarrollo Administrativo y Tecnolégico de la Secretaria de la
Contraloria General, al Organo Interno de Control, al Comité de Control y Desempefio Institucional
(cocoDl) y al Organo de Gobierno, sobre el avance en el cumplimiento a las actividades marcadas en
el mismo manual, las cuales son: el Comité de control y desempefio institucional, Administracién de
riesgos y Autoevaluacidn, las cuales se describen mds adelante.

1. Comité de control y desempefio institucional.

En noviembre de 2018, se llevo a cabo la Instalacion del COCODI de PROSONORA, en la que se realizé
la Primera Sesién Ordinaria durante el ejercicio fiscal del 2018, a su vez se implementé el Plan Anual
de Trabajo de Control Interno, con el objeto de dar inicio a las actividades del Sistema de Control
Interno Institucional para el fortalecimiento y el cumplimiento de los objetivos y metas
institucionales, derivado de ello se pretende coordinar, deliberar y adoptar las acciones de mejora
para el control interno, administracién de riesgos, implementar medidas correctivas, y estar en
condiciones de tomar acuerdos para iniciar las actividades que impulsen a la innovacién, eficiencia o
eficacia para atender las debilidades encontradas en la institucidn.

1.1 Sesiones.

R THimestre Y 2do. Trimestre  3er. Trimestre 4to. Trimestre

ACTIVIDAD ENE FEB. MAR. ABR. MAY. JUN. JUL. AGO. SEP. OCT. NOV. DIC.
i’— 15/11/2018
Sesiones Trimestres COCODI o il Sesidn de
o 1 Instalacion

1.2 Acuerdos relevantes celebrados en la sesion de instalacién, asi como su avance y cumplimento.

00 Reunion informativa entre | Lic. Francisco - 19/11/2018 i

El 19 de noviembre de 2018, se realizaron mesas de

2018-10R | el Coord. Cly las Unidades | Antonio Villaescusa trabajo con el personal directivo y operativo de
Administrativas (UA) de Nava Coordinador cada UA, con el fin de sensibilizar e informar sobre
PROSONORA para la de Control Interno la operacién del control interno y la valoracién

operacién del CI. de PROSONORA inicial que habrd de realizarse por cada UA, para la

implementacion del Programa de trabajo de
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Control Interno (PTCI), la elaboracidn de riesgos, asi
como |a Autoevaluacién de SCIl de PROSONORA,
0002/PS- Elaboracidn de Lic. Francisco 30/11/2018 Se recibieron capacitaciones por parte de la SDAT,
2018-10R | Administracién de Riesgos Antonio Villaescusa en la que se definid la metodologia para la
Nava (CCl) administracién de riesgos que implementard el
total de procedimientos de PROSONORA, a su vez
se proporcionaron y abordaron los formatos
establecidos. Capacitacién a cargo de L.C.P. Edna
Marisol Garcia Meza. Coordinadora de Cl de la
SDAT. En el transcurso del IV trimestre 2018.
0003/PS- Elaboracion del Plan de Lic. Francisco 15/11/2018 Derivado de la presentacién del Plan de Trabajo de
2018-10R | Trabajo Cl Antonio Villaescusa Control Interno la cual se realizé el 15 de
Nava (CCl) noviembre de 2018 en la sesién de instalacion, se
informa que se realizaron actividades
correspondientes al Calendario y Cronograma de
trabajo 2018.
0004/PS- Proxima Sesidn Lic. Francisco 14/02/2019 Temas a tratar en la sesion:
2018-10R Antonio Villaescusa - Informe de Resultados de la Auto-Evaluacion del
Nava (CCl) Control Interno del 2018,
- Seguimiento de Acuerdos de la Primera Sesion de
Instalacion.

2. Administracion de riesgos.

Siguiendo con el cumplimiento de la normativa que nos marca el MAMICI, PROSONORA se encuentra
en su etapa inicial de planeacién con actividades de capacitacion por parte de la Subsecretarfa de la
Contraloria, en relacion a la metodologia de administracién de riesgos que habran de implementar
cada una de las unidades administrativas en relacién a los objetivos vinculados a los procesos y
metas institucionales, con el objeto de iniciar con el desarrollo de actividades de la administracién de
riesgos, el cual es un proceso continuo y ayuda a detectar probleméticas que nos estén impidiendo el
cumplimiento del objetivo o su posible ocurrencia.

El avance y actividades que se realizaron en la institucion es el siguiente:

Etapa 1.
Planeacion

- Se llevaron a cabo reuniones de planeacion con la Subsecretaria de la Contraloria para
asesoria inicial y capacitaciones en cuanto a la metodologia de administracion de riesgos y
los formatos establecidos, durante el |V trimestre 2018.

- El Coordinador y el Auxiliar de Riesgos se encuentran en su etapa de preparacién del
contexto y la realizacion del andlisis para la preseleccién de procesos.

- Las seleccion de procesos se encuentra en su etapa inicial.

Asimismo, se informa que la aplicacion del primer ejercicio de administracién de riesgos de
PROSONORA, se llevara a cabo el primer trimestre del ejercicio 2019, debido a la reciente sesién de
instalacién y por encontrarse en su etapa incial, una vez realizado el ejercicio se integrard el
Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos (PTAR) para atender las deficiencias o areas de
oportunidad detectadas.
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3. Autoevaluacion,
Aspectos relevantes derivados de los resultados obtenidos de la Autoevaluacion aplicada al Sistema
de Control Interno Institucional de PROSONORA, detallando los apartados establecidos en el

Numeral 9.02 inciso | del Manual Administrativo.

a) Porcentaje de cumplimiento de los elementos de control y por norma general de control

interno.

Nivel Estratégico:

PRIMERA NORMA GENERAL: AMBIENTE DE CONTROL

| Elementos de Control Grado de Cump,l_ir_'nientb Calificacion

ELEMENTO DE CONTROL 1.1.A 100.0%

ELEMENTO DE CONTROL 1.1.B 100.0%

ELEMENTO DE CONTROL 1.1.C 100.0%

ELEMENTO DE CONTROL 1.1.D 100.0%

ELEMENTO DE CONTROL 1.1.E 100.0%

ELEMENTO DE CONTROL 1.1.F 100.0%

ELEMENTO DE CONTROL 1.1.G 100.0%

ELEMENTO DE CONTROL 1.1.H 100.0%

ELEMENTO DE CONTROL 1.1.1 100.0%

ELEMENTO DE CONTROL 1.1.J 100.0% 100.0%
DA NORMA RAL: AD RACION DE R 0

I Elementos de Control I Grado de Cumpli'miento_—; Calificacion

[ELEMENTO DE CONTROL 1.2.A \ 0.0% 0.0%

TERCERA NORMA GENERAL: ACTIVIDADES DE CONTROL

! Elementos de Control Grado de Cumplimiento Calificacién
ELEMENTO DE CONTROL 1.3.A 100.0%

ELEMENTO DE CONTROL 1.3.B 100.0%

ELEMENTO DE CONTROL 1.3.C 100.0%

ELEMENTO DE CONTROL 1.3.D 100.0% 100.0%

CUARTA NORMA GENERAL: INFORMAR Y COMU NICAR
i Elementos de Control

Grado de Cumplimiento

Calificacion

]ELEMENTO DE CONTROL 1.4.A

QUINTA NORMA GENERAL: SUPERVISION Y MEJORA CONTINUA

100.0% |

100.0%

| Elementos de Control Grado de Cumplimiento Calificacion
ELEMENTO DE CONTROL 1.5.A 100.0%

ELEMENTO DE CONTROL 1.5.B 20.0%

ELEMENTO DE CONTROL 1.5.C 20.0% 46.67%

Calificacién General: 69.33

Nivel Directivo:
PRIMERA NORMA GENERAL: AMBIENTE DE CONTROL

| Elementos de Control Grado de Cumplimiento Calificacién
ELEMENTO DE CONTROL 2.1.A 100.0%

ELEMENTO DE CONTROL 2.1.B 100.0%

ELEMENTO DE CONTROL 2.1.C 100.0% [
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ELEMENTO DE CONTROL 2.1.D 100.0%
[ELEMENTO DE CONTROL 2.1.E 93.04% 98.26%
TERCERA NORMA GENERAL: ACTIVIDADES DE CONTROL
‘ Elementos de Control Grado de Cumplimiento Calificacién
ELEMENTO DE CONTROL 2.3.A 100.0%
ELEMENTO DE CONTROL 2.3.B 100.0%
[ELEMENTO DE CONTROL 2.3.C 100.0%
ELEMENTO DE CONTROL 2.3.D 100.0% 100.0%

CUARTA NORMA GENERAL: INFORMAR Y COMUNICAR

Elementos de Control Grado de Cumplimiento Calificacién
ELEMENTO DE CONTROL 2.4.A 100.0%
ELEMENTO DE CONTROL 2.4.B 100.0%
ELEMENTO DE CONTROL 2.4.C 100.0%
EELEMENTO DE CONTROL 2.4.D 100.0%
EELEMENTO DE CONTROL 2.4.E 100.0% 100.0%

QUINTA NORMA GENERAL: SUPERVISION ¥ MEJORA CONTINUA

Elementos de Control Grado de Cumplimiento Calificacion
ELEMENTO DE CONTROL 2.5.A 100.0%
ELEMENTO DE CONTROL 2.5.B 92.17% 96.09%

Calificacion General: 98.59

Nivel Operativo:

PRIMERA NORMA GENERAL: AMBIENTE DE CONTROL

| Elementos de Control Grado de Cumplimiento Calificacion
ELEMENTO DE CONTROL 3.1.A 100.0%
ELEMENTO DE CONTROL 3.1.B 100.0% 100.0%

fscennomn e crwsossoecono__|________ |
! Elementos de Control Grado de Cumplimiento Calificacion

ELEMENTO DE CONTROL 3.3.A 100.0%
ELEMENTO DE CONTROL 3.3.B 100.0%
ELEMENTO DE CONTROL 3.3.C 100.0%
ELEMENTO DE CONTROL 3.3.D 100.0%
ELEMENTO DE CONTROL 3.3.E 100.0%
ELEMENTO DE CONTROL 3.3.F 100.0%
ELEMENTO DE CONTROL 3.3.G 100.0%
ELEMENTO DE CONTROL 3.3.H 100.0%
[ELEMENTD DE CONTROL 3.3.1 100.0%
ELEMENTO DE CONTROL 3.3.J 100.0%

ELEMENTO DE CONTROL 3.3.K
CUARTA NORMA GENERAL: INFORMAR Y COMUNICAR

Elementos de Control

100.0%

Grado de Cumplimiento

Calificacion

|
ELEMENTO DE CONTROL 3.4.A [

(Calificacién General: 100.0

100.0%

100.0%
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b. Elementos de control con evidencia documental y/o electrénica, suficiente para acreditar su
existencia y operacion, por norma general de control interno.
(Solo elementos de control con porcentaje de cumplimiento)

Nivel

Estratégico

Norma General

Ambiente de
control

Actividades de
control

Elemento de control

1.1.A La misidn, vision, objetivo y metas institucionales, estan
alineados al Plan Estatal de Desarrollo y a los Programas Sectoriales,
Institucionales.

1.1.B El personal de la Institucion conoce y comprende la misidn,
vision, objetivo y metas institucionales.

1.1.C. Existe, se actualiza y difunde un Cédigo de Etica y/o Cédigo de
Conducta de la APE.

1.1.D Se disefian, establecen y operan los controles y apego al Cédigo
de Etica y/o Cédigo de Conducta.

1.1.E Se promueve e impulsa la capacitacion y sensibilizacion de la
cultura de autocentrol y administracion de riesgos y se evalda el grado
de compromiso institucional en esta materia.

1.1.F Se efectia la planeacion estratégica institucional como un
proceso sistematico con mecanismos de control y seguimiento, que
proporcione periédicamente informacion relevante y confiable para la
toma oportuna de decisiones.

1.1.G Existen, se actualizan y difunden politicas de operacién que
orientan los procesos al logro de resultados.

1.1.H Se utiliza tecnologia de la informacién y comunicaciones (TIC's)
para simplificar y hacer mas efectivo el control.

1.1.1 Se cuenta con un sistema de informacion integral y preferente
automatizado que, de manera oportuna, econdmica, suficiente
confiable, resuelve las necesidades de seguimiento y toma de
decisiones.

1.1.J Los servidores publicos conocen y aplican la normatividad en
materia de Control Interno.

1.3.A Los Comités institucionales, de alta Direccién o de Organo de
Gobierno funcionan en los términos de la normatividad que en cada
caso resulte aplicable.

1.3.B El Cuerpo Directivo, en su caso, el Organo de Gobierno analiza y
da seguimiento a los temas relevantes relacionados con el logro de
objetivos y metas institucionales, el Sistema de Control Interno
Institucional, la administracién de riesgos, la auditoria interna vy
externa, en los términos de la normatividad en materia de Control
Interno.

1.3.C Se establecen los instrumentos y mecanismos que miden los
avances y resultados del cumplimiento de los objetivos y metas
institucionales y anuncian las variaciones.

1.3.D Se establecen los instrumentos y mecanismos para identificar y
atender las causas raiz de las observaciones determinadas por las
diversas instancias de fiscalizacién, a efecto de abatir su recurrencia.
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100.0%
100.0%
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100.0%
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100.0%
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Directivo
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Informary
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1.4.A Se cuenta con la informacidn periddica y relevante de los
avances en la atencién de los acuerdos y compromisos de las
reuniones del Cuerpo Directivo, Comités Institucionales, de alta
Direccién o del Organo de Gobierno, a fin de impulsar su cumplimiento
oportuno y obtener los resultados esperados.

1.5.A  Las operaciones y actividades de control se ejecutan con
supervisién permanente y mejora continua a fin de mantener y elevar
su eficiencia y eficacia.

Elemento de control

2.1.A la estructura organizacional define la autoridad y
responsabilidad, segrega y delega funciones, delimita facultades entre
el personal que autoriza, ejecuta, vigila, evalia, registra o contabiliza
las transacciones evitando que dos o mdas de estas se concentren en
una misma persona y demas, establece las adecuadas lineas de
comunicacion e informacidn.

2.1B Los perfiles y descripciones de puestos estdn definidos,
alineados a las funciones y actualizados, se encuentran con procesos
para contratacion, capacitacidn, desarrollo, evaluacién del
desempefio, estimula y, en su caso promocidn de los servidores
publicos.

2.1.C  Aplica al menos una vez al afio encuestas de clima
organizacional, identifica areas de oportunidad, determina acciones,
da seguimiento y evalda resultados

2.1.D0 Llos materiales de organizacién son acorde a la estructura
organizacional autorizada y a las atribuciones y responsabilidades
establecidas en las leyes, reglamentos, y demas ordenamientos
publicables, asi como, a los objetivos institucionales.

2.1.E Los manuales de organizacidn y de procedimientos, asi como sus
maodificaciones estan autorizados, actualizados y publicados.

2.3.A las actividades relevantes y operaciones estan autorizadas y
ejecutadas por el servidor publico facultado para ello conforme a la
normatividad, dichas autorizaciones estdn comunicadas al personal. En
todos los casos, se cancelan oportunamente los accesos autorizados,
tanto a espacios fisicos como a tecnoldgicos de la informacién y
comunicacién de las (TIC's), del personal que causa baja.

2.3.B Se encuentran claramente definidas las actividades, para cumplir
con las metas comprometidas con base en el presupuesto asignado al
ejercicio.

2.3.C Estan en operacién los instrumentos y mecanismo que miden los
avances y resultados del cumplimiento de los objetivos y metas
institucionales y se analizan las variaciones por unidad administrativa.
2.3.D Existen controles para que los servicios se brinden con estandar
de calidad.

24.A El sistema de informacién permite conocer si se cumplen los
objetivos y metas institucionales con uso eficiente de los recursos y de
conformidad con las leyes, reglamentos y demds disposiciones
aplicables.
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2.4.B El sistema de informacién proporciona informacién contable y
programatico-presupuestal oportuna, suficiente y confiable.

2.4.C Se establecen medidas a fin de que la informacién generada
cumpla con las disposiciones legales y administrativas aplicables.

2.4.D Existe y opera un registro de acuerdos y compromisos de las
reuniones del Organo de Gobierno, Comités Institucionales, de altas
Direcciones y del Cuerpo Directivo, asi como de su seguimiento, a fin
de que se cumplan en tiempo y forma.

2.4.E Existe y opera un mecanismo para el registro, andlisis y atencidn
oportuna y suficiente de quejas y denuncias.

2.5.A Realiza la supervision permanente y mejora continua de las
operaciones y actividades de control.

2.5.B Se identifica la causa raiz de las debilidades de control interno
determinadas, con prioridad con mayor importancia, a efecto de evitar
su recurrencia e integrarlas al PTCl para su atencién y seguimiento.

Elemento de control

3.1.A las funciones se realizan en cumplimiento al manual de
organizacion.

3.1.B Las operaciones se realizan conforme a los manuales de
procedimientos autorizados.

3.3.A Existen y operan mecanismos efectivos de control para las
distintas actividades que se realizan en su ambito de competencia,
entre otras, registro, autorizaciones, verificaciones, conciliaciones,
revisiones, resguardo de archivos, bitacoras de control, alertas y
bloqueos de sistemas y distribuciones de funciones.

3.3.B Y soportadas con clasificacion, organizada y resguardada para su
consulta y en cumplimiento de las leyes que le aplican.

3.3.C Las operaciones de recursos humanos, materiales, financieros y
tecnoldgicos, estan soportadas con la documentacidn pertinente y
suficiente; y aquellas con omisiones, errores, desviaciones o
insuficiente soporte documental, se aclaran o corrigen con
oportunidad.

3.3.D Existen los espacios o medios necesarios para asegurar o
salvaguardar los bienes, incluyendo el acceso restringido al efectivo,
titulos valor, inventario, mobiliaria y equipos u otro que puedan ser
vulnerables al riesgo de pérdida, uso no autorizado, actos de
corrupcion, errores, fraudes, malversacidon de recursos o cambios no
autorizados; y que son oportunamente registrados y periédicamente
comparados fisicamente con los registros contables.

3.3.E Se operan controles para garantizar que los servicios se brindan
con estandares de calidad.

3.4.A Lainformacidn que genera y registra en el ambito de su
competencia, es oportuna, confiable, suficiente y pertinente.
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¢. Elementos de control con evidencia documental y/o electrénica, insuficiente para acreditar su
existencia y operacién, por norma general de control interno.

Nivel Norma General Elemento de control Porcentaje de

cumplimiento

Administracion 1.2.A Existe y se realiza la administracién de riesgos en apego a las 0.0%
de riesgos etapas minimas del proceso, establecida en la normatividad en *
materia de Control Interno.
Supervision y 1.5.B El Sistema de Control Interno Institucional periddicamente se 20.0%
mejora verifica y evalla por los servidores publicos responsables de cada nivel
Estratégico de Control Interno y por los diversos 6rganos de fiscalizacion y
evaluacién.
1.5.C Se atiende con diligencia la causa raiz de las debilidades de 20.0%

control interno identificadas, con prioridad en las de mayor
iImportancia, a efectos de evitar su recurrencia. Su atencién y
seguimiento se efectia en el PTCI.

d. Debilidades o dreas de oportunidad en el sistema de control interno.

Derivado de los resultados de la autoevaluacién, se detectaron algunas debilidades en la
implementacion de los elementos de control que reflejan una calificacién deficiente, mismos que
seran comprometidos en el Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI), como a continuacion se

sefiala:
Norma General Nivel Elemento de Actividad de control UA
control Responsable
Administracién de **Este elemento de control no aplico para el
Riesgos ejercicio 2018 por encontrarse en su etapa
inicial de instalacién durante el 4to. Trimestre
2018.
tratégi 2A L > |
Estratégico = 1. Procedimiento y/o actividad para la seleccion «c
de procesos por cada UA. 2. Realizar la Matriz de
Administracion de Riesgos para el ler. Trimestre
2019. 3. Integrar el PTAR.
Supervision y mejora 1. Evaluar el Reporte de Avances Trimestral para
1.5B CCl
el PTAR.
15.C 2. Atender las acciones de control que se deriven ccl

del PTAR y del PTCI durante el ejercicio 2019.
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INFORME ANUAL DEL ESTADO QUE GUARDA EL SISTEMA DE CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL DE

PROSONORA
EJERCICIO 2018
: ) J
Ing. Enrique Rt:‘i/é Sanchez Lic. Franci? l:)o/ nio Villaescusa Nava
Director Gerleral de D| eet Administrativo de
PROSONORA ’ PROSONORA
Titular Coordinador Control Interno

R.F.C. PRO-180301-CE8
Blvd. Solidaridad No. 335 “A” Local 1
Hermosillo, Sonora, México 83246
Tel, 01 (662) 289-02-47, 48, 49

Informe Anual del estado que guarda el SCH del PROSONORA



>, Gobierna del PROSONORA ¢ X
€~ Estado de Sonora 2R

Hermosillo, Sonora a 19 de febrero del 2019
“2019: Afio de la Megarregion Sonora-Arizona”
Oficio No. PS-084-19

LIC. MIGUEL ANGEL MURILLO AISPURO
Secretario de la Contraloria General
Presente.-

Asunto: Informe anual del estado que guarda el SCIl 2018
PROSONORA

De acuerdo a la fundamentacion y operacion del Sistema de Control Interno Institucional (sCIl), en
cumplimiento a lo establecido en el Manual Administrativo del Marco Integrado de Control
Interno (MAMICI) Capitulo 1I, Seccién Il, Numeral 9, me permito enviar adjunto al presente el
Informe anual del estado que guarda el Sistema de Control Interno Institucional 2018 de
PROSONORA.

Sin otro particular, me reitero a sus drdenes para lo que asi considere conveniente en razén a lo
que establece el MICI y su Manual Administrativo.

Agradeciendo sus atenciones, hago propicia la ocasién para enviarle un cordial saludo.

FRCRETA. ADE L4 CONTRALORIA GERERAL

-
5.
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' FER, 2019
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t CUECRCTARL OE DESARROLLO
Pl '.;-"_m. VIVE Y TECNOLOGICO

C.c.p. Lic. Jests Antonio Soto Villalobos.- Subsecretario de Desarrollo Administrativo y Tecnoldgico de la SCG.

C.c.p. Lic. Lorena Elias Pacheco.- Directora Juridica y Vocal Ejecutivo del COCODI de PROSONORA.

C.c.p. Lic. Francisco A. Villaescusa Nava.- Director Administrativo y Coordinador de Control Interno de PROSONORA.
C.c.p. Archivo

i PROSONOCRA

R.F.C. PRO-180301-CE8
Blvd. Solidaridad No. 335 “A” Local 1
Hermosillo, Sonora, México 83246
Tel. 01 (662) 289-02-47, 48, 49

Unidos logramos méas
PRO PROSONORA
SONORA Blvd. Solidaridad 335 A Local 1, Planta Baja, Ed. Las Palmas, C.P. 83246

Colonia Paseo del Sol |Tels. +52 (662) 289-02-47, 289-02-48, 239-02-49
Hermosillo, Sonora, México | www.sonora.org.mx



