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El Instituto Sonorense de la Juventud presenta el Informe Anual del Sistema de Control Interno
Institucional correspondiente al ejercicio 2020, en cumplimiento a la normatividad establecida en
el Titulo Segundo, Capitulo II, Seccidn II. Informe Anual del estado que guarda el Sistema de
Control Interno Institucional Numeral 9 De su Presentacion; del Manual Administrativo del Marco
Integrado de Control Interno para la Administracién Publica Estatal de Sonora.

El presente informe fue integrado con el propdsito de informar a la Secretaria de la Contraloria
General, la Subsecretaria de Desarrollo Administrativo y Tecnolégico de la Secretaria de la
Contraloria General, al Organo Interno de Control, al Comité de Control y Desempefio Institucional
(COCODI) y, en su caso, al Organo de Gobierno sobre los resultados y avances del Comité de
control y desempefio institucional, la Administracidn de riesgos y la Autoevaluacion.

1. Comité de control y desempefio institucional.

En octubre de 2018, se llevd a cabo la Instalacién del COCODI del Instituto Sonorense de la
Juventud, el cual llevd a cabo 3 Sesiones Trimestrales durante el ejercicio fiscal del 2020, en las
que se le dio un seguimiento puntual al Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI) y al
Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos (PTAR), asi como analizar y dar seguimiento los
temas relevantes para monitorear los cambios y estar en condiciones de tomar acuerdos para
impulsar las medidas de atencién para atender las debilidades encontradas en la institucion.

La segunda sesién ordinaria, no se pudo llevar a cabo derivado de la suspensién de labores
presenciales y reorganizacion para el cumplimiento de las indicaciones en atencion a las acciones

extraordinarias para atender la emergencia sanitaria generada por el virus SARS-CoV2 (COVID-19).

1.1 Sesiones.

3er. Trimestre

ACTIVIDAD ENE FEB. MAR. ABR. MAY. JUN. JUL. AGO. SEP. OCT. NOV. DIC. ENE FEB. MAR.

Sesiones Trimestres
COCODI

1.2 Acuerdos relevantes celebrados en las sesiones, asi como su avance y cumplimiento.

Acuerdo Unidad Administrativa Avance Fecha compromiso
Responsable
0001/1SJ-2020-10R

Llevar a cabo la Direccidn de Planeacion seillevs acaboel 31/12/2020
evaluacion 2019 de y Administracidn 20/11/2020

Control Interno

0002/1SJ-2020-10R Direccion de Planeacion

Establecer una mesade  y Administracion Se llevé a cabo 31/12/2020

trabajo para definir
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directrices sobre las
estrategias
institucionales.
0005/1SJ-2020-30R
Elaborar el Plan Anual
de Trabajo de Integridad
2020.
0006/1SJ-2020-30R
Llevar a cabo la primera
sesion del Comité de
Integridad

2. Administracion de riesgos.

Direccién de Planeacién  Se quedd
y Administracion pendiente
Direccién de Planeacion ~ Se quedo
y Administracion pendiente

31/12/2020

31/12/2020

La administracién de riesgos es el proceso continuo para detectar y gestionar las problematicas
que impidan el cumplimiento de los objetivos y metas de la institucion a nivel operativo y/o
estratégico. El presente informe incluye las actividades realizadas de febrero a diciembre del 2020.
Las actividades realizadas son las siguientes:

a) Riesgos con cambios en la valoracion al corte anual de probabilidad de ocurrencia y
grado de impacto, los modificados en su conceptualizacién y los nuevos riesgos;

b) Conclusiones sobre los resultados alcanzados en relacién con los esperados, tanto
cuantitativos como cualitativos de la administracion de riesgos.

tstrategia de control

Avance de

cumplimiento

Fecha
COMpPromiso

Malversacién u/o
apropiacion indebida

Incorporacion del requisito
para la formalizacion del
acto juridico para obtener
una vision mas
independiente y experta de
la viabilidad y veracidad del
proyecto, asi como de
generar cooresponsabilidad
de los agentes que
intervienen.

Nula transparencia y
rendicion de cuentas

Implantar dentro del proceso
de la atencidn a solicitudes
de la informacién, la
intervencion del Organo
Interno de Control sobre
potenciales errores o
faltantes. La investigacion del
sobre posibles recursos de
revisién o solicitudes de
derechos ARCO debe

Coordinacion
Juridica

Coordinacion
Juridica

95.0%

65.0%

31/12/2020

31/12/2020
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coordinarse con la accidn
correctiva, para que la
gestion sea adecuada.

Fraude

Establecer un programa de
gestion del riesgo de fraude,
como parte de la estructura
de la institucion. También
conocido como programa
anti-fraude, que incluye una
politica escrita y que recoge
las expectativas de la
Secretaria de la Contraloria
General y la Secretaria de la
Funcidn Publica en relacion
con la gestion de riesgo de
fraude.

Actividades ajenas al
desarrollo integral de las y
los jévenes en la prestacion
de los Servicio Social.

Establecer un canal de
denuncias, como via de
comunicacién interna, que
permita informar al érgano
responsable, tanto de
irregularidades de naturaleza
operativa, como de
eventuales incumplimientos
del Cadigo de Conducta.

Direccion de
Planeacion y
Administracion

50.0%

31/12/2020

Coordinacién
Juridica

82.5%

31/12/2020

Personal incompetente en
intervencion preventiva

Verificacién de los
antecedentes ofertados por
el postulante, para
desagregar sus competencias
sobre los temas gue habra de
atender, asi como de la
oferta constante de
ampliacion de competencias
por parte de la Institucion.

Direccion de
Operacion y
Enlace
Municipal

85.0%

31/12/2020

Bajos porcentajes de
cumplimiento de metasy
objetivos anuales

Realizar una investigacion
que derive en una valoracién
de la probabilidad de
impacto de cada uno de los
programas que atiendan las
verdaderas necesidades de
los jévenes sonorenses, con
la participacidn ciudadana
como principal fuente de
informacion. Es necesario
priorizar los riesgos, es decir,
determinar los riesgos a los
que se enfrenta y enfrentara
la poblacidn joven que
requieren un tratamiento
inmediato en virtud de la

Direccién de
Estudios y
Proyectos

97.5%

31/12/2020
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gravedad.

Elaborar un expediente
electronico que contenga

evidencia fotografica de las Coordinacién 85.0% 31/12/2020
adquisiciones donde se Juridica
Peculado exprese el niumero de serie

y/o folio de los bienes
adquiridos como medida de
transparencia proactiva en
rendicion de cuentas

3. Autoevaluacion.

3.1 Resultados obtenidos vs esperado.

CI REAL VS ESPERADO 1

«-@--- Aflo anterior
—&— (| Evaluado
---@--- Cl Esperado

Aspectos relevantes derivados de los resultados obtenidos de la Autoevaluacién aplicada al
Sistema de Control Interno Institucional de la Institucion, detallando los apartados establecidos en
el Numeral 9.02 inciso | del Manual Administrativo.

a. Porcentaje de cumplimiento de los componentes y sus principios de control interno.
Eliminar niveles

AMBIENTE DE CONTROL L

~ Principios
MOSTRAR ACTITUD DE RESPALDO Y COMPROMISO 87.91%

calificacién
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EJERCER LA RESPONSABILIDAD DE VIGILANCIA 93.33 %

ESTABLECER LA ESTRUCTURA, RESPONSABILIDAD Y AUTORIDAD 80.00 %
DEMOSTRAR COMPROMISO CON LA COMPETENCIA PROFESIONAL 80.71 %
ESTABLECER UNA ESTRUCTURA PARA EL REFORZAMIENTO DE LA RENDICION DE CUENTAS 84.29 %
Total 85.25%
ADMINISTRACION DE RIESGOS -
= ciplos T
DEFINIR OBJETIVOS "82.67 %
IDENTIFICAR, ANALIZAR Y RESPONDER A LOS RIESGOS 84.83 %
CONSIDERAR EL RIESGO DE CORRUPCION 88.63 %
IDENTIFICAR, ANALIZAR Y RESPONDER AL CAMBIO 86.90 %
Total 85.76%

ACTIVIDADES DE CONTROL

M v ~ Pprincipios , f.‘alif]caczﬁn

DISENAR ACTIVIDADES DE CONTROL 79.07 %

DISENAR ACTIVIDADES PARA LOS SISTEMAS DE INFORMACION 82.81 %

IMPLEMENTAR ACTIVIDADES DE CONTROL 80.71 %
Total 80.86%

INFORMACION Y COMUNICACION -

USAR INFORMACION DE CALIDAD 81.90 %

COMUNICAR INTERNAMENTE 85.10 %

COMUNICAR EXTERNAMENTE 85.0 %
Total 84.00%

, - rnciplos .~~~  Calificacion

REALIZAR ACTIVIDADES DE SUPERVISION 83.33 %

EVALUAR PROBLEMAS Y CORREGIR LAS DEFICIENCIAS 85.7 %

Total 84.52%

b. Evidencia documental y/o electrénica, suficiente para acreditar la existencia y operacion de
los principios con porcentaje de cumplimiento mayor a 80% (Seleccionar la mejor practica por
punto de interés).

Componente Principio Porcentaje de
cumplimiento

Ambientade EJERCER LA RESPONSABILIDAD DE VIGILANCIA 93.33 %

control

Administracion ~ CONSIDERAR EL RIESGO DE CORRUPCION 88.63 %

de riesgos
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Componente

Actividades dé
control

Informary
comunicar

Supervision y
mejora

Principio

Porcentaje de
cumplimiento

DISENAR ACTIVIDADES PARA LOS SISTEMAS DE INFORMACION

COMUNICAR INTERNAMENTE

EVALUAR PROBLEMAS Y CORREGIR LAS DEFICIENCIAS

82.81%

85.10 %

85.7 %

c. Principios sin evidencia documental y/o electrénica suficiente para acreditar su existenciay

operacion.

Componente

Ambiente de
control

Administracion
de riesgos

Actividades de
control

Informar y
comunicar

Supervision y
mejora

Principio

Porcentaje de
cumplimiento

MOSTRAR ACTITUD DE RESPALDO Y COMPROMISO 87.91%
IDENTIFICAR, ANALIZAR Y RESPONDER A LOS RIESGOS 84.83 %
DISENAR ACTIVIDADES DE CONTROL 79.07 %
USAR INFORMACION DE CALIDAD 81.90 %
REALIZAR ACTIVIDADES DE SUPERVISION 83.33%

d. Debilidades o areas de oportunidad en el sistema de control interno.

Derivado de los resultados de la autoevaluacion, se detectaron algunas debilidades en la
implementacion de los principios que reflejan una calificacion deficiente, mismos que seran
comprometidos en el PTCI 2021, como a continuacién se sefiala:

Norma
General

Principio " Puntode o ‘ Actividad de control

interés

UA
Responsable

Ambiente de
control

P0O4. Demostrar Compromiso

contingencia.

Elaboracién de un programa de sucesién y un programa de

i . Andlisis de la normativa y reglamentacién en materia Coordinacion
con la Competencia P04.PI03. iy YisE .
; de entrega recepcion Juridica
Profesional. 3 ; .
. Presentar un programa de sucesién y contingencia
laboral.
Procedimiento y/o actividad para la aplicacién y evaluacién del
clima laboral. ; s
PO5. Establecer la Estructura . . 5 Y Direccidon de
. . Difundir contenidos de sensibilizacién a las personas i -
para el Reforzamiento de la PO5.P102. , P : it o Administracion
5 s en materia de ética e integridad publica. iz
Rendicién de Cuentas. y Planeacion

° Que todo servidor publico realice una declaracion !
anual dirigida al Comité de Etica e Integridad del ISJ °
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el Plan Estratégico Institucional del ISJ.

3.2 Resultados relevantes alcanzados con la implementacion de las acciones de mejora
comprometidas en el afio inmediato anterior en relacion con los esperados, indicando en su

caso, las causas por las cuales no se cumplié en tiempo y forma la totalidad de las acciones de
mejora propuestas en el PTCI del ejercicio inmediato anterior.

Norma Principio Punto de Actividad de control UA
General interés Responsable
donde se manifieste que se ha cumplid‘c;y‘ a};licado el
codigo de conducta.
. Informar a la contraloria sobre las quejas y denuncias
por actos contrarios a los principios éticos cometidos
por los colaboradores del ISJ.
Administracion Elaboraciéon de un Plan Estratégico Institucional del I1SJ
de Riesgos . Elaboracidn de un Plan Estratégico Institucional del ISJ . -
s . i 5 I L Direccion de
P09. Identificar, Analizar y o Revisidn, aprobacion y difusién del Plan Estratégico 9
. P09.PI01. o Estudios y
Responder al Cambio. Institucional del ISJ Proyectos
o Seguimiento y evaluacién trimestral del Plan
Estratégico Institucional del ISJ
- Actividades de Sistema Interno de seguimiento, evaluacion y cumplimiento de
. control actividades
- - . Elaboracion de lineamientos para el monitoreo vy Direccidn de
P10. Disefiar Actividades de s o o <
Control P10.P102. rendicion de cuentas de las UAS Administracion
. Presentacion y autorizacion de los lineamentos y Planeacion
normativos del sistema.
Sistema Interno de seguimiento, evaluacién y cumplimiento de
actividades X i
5 f ;s p Direccion de
. Desarrollo del sistema informatico de monitoreo. R
P12. Implementar e ; ; Operativo y
i P12.PI01. ® Notificacion de asignaciéon de programas y metas a
Actividades de Control. 3 Enlace
cada una de las areas del ISJ. L.
. . Municipal
. Capacitacion sobre el uso del sistema
Informary Informe y seguimiento del COCODI
comunicar . Reunidn trimestral de los avances del COCODI con
todo el personal A
i ss Y L Coordinacion
P14. Comunicar . Elaboracion de cédulas de procesos prioritarios a
. P14.PI01 de
internamente. atender. Sty
s . Comunicacion
L Informe semestral de seguimiento a las observaciones
y recomendaciones emitidas por el personal.
. Evaluacion anual del seguimiento al COCODI.
Supervision y Informe de cumplimiento al Plan Estratégico Institucional del ISJ
mejora ¥ Informe trimestral de los avances al Plan Estratégico
Institucional del ISJ Direccién de
P16. Realizar Actividades de P16.P102 ° Elaboracién de cédulas de procesos prioritarios a Operativo y
Supervision. ’ ’ atender. Enlace
. Evaluacién anual de cumplimiento a lo estipulado en Municipal

Acciones de mejora PTCI 2019

UA Fecha Porcentaje de Comentarios sobre avance

Responsable compromiso cumplimiento

Se realizd la Autoevaluacion Interna

DPA
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Se elevaron los niveles de
31/12/2020 100% cumplimiento en todos los
componentes de la evaluacién.



Se instald el Comité de Integridad del ISJ . DPA 31/12/2020 100% Se entregaron todas las actividades
! requeridas al comité.
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INSTITUTO SONORENSE DE LA JUVENTUD

<_/ =
Mtro. Daniél Garcia Escalante Wo Vélez Badilla

Coordinador Control Interno

Titular
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