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ACTA COCODI-OR001/ISSSTESON-2019-10R CORRESPONDIENTE A LA PRIMERA SESION
ORDINARIA 2019 DEL COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL DEL
INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO
DE SONORA.

En la ciudad de Hermosillo, Sonora, siendo las diez horas del dia 03 de Mayo del afio dos
mil diecinueve, reunidos en la Sala de Juntas de la Direccion General de ISSSTESON,
ubicado en Blvd. Hidalgo #15, Col. Centro, con la presencia del Mtro. Pedro Angel
Contreras Lépez, en su caracter de Director General de ISSSTESON; C.P. Rafael Angel
Velazquez Encinas, en su caracter de Titular del Organo Interno de Control de ISSSTESON;
Ing. Fernando Ivan Navarro Vazquez, Jefe de la Unidad de Planeacion y Transparencia de
ISSSTESON, Lic. José Gerardo Cérdova Bejarano, Jefe de la Unidad Juridica de ISSSTESON,
Ing. Salvador Contreras Orozco, Jefe del Departamento de Informéatica de ISSSTESON, Lic.
Abraham Yeomans Orozco, Representante de la Coordinadora Sectorial, Ing. Flor Maria
Cota Garcia , en representacion de la Subsecretaria de Desarrollo Administrativo y
Tecnolégico de la Secretaria de la Contraloria General, C. Jorge Luis Grijalva, Comisario
Publico ciudadano del ISSSTESON, Dr. Luis Becerra Hurtado, Subdirector de Servicios
Médicos, Mtro. José Gabriel Tapia Montiel, Subdirector de Prestaciones Economicas y
Sociales de ISSSTESON, L.C. José Alfredo Ramirez Fontes, Subdirector de Finanzas de
ISSSTESON, Lic. Pamela Garcia Munguia, Vocal Ejecutivo del FOVISSSTESON, Mtra. Edna
Cecilia Toscano Titular de la Unidad de Enlace y Comunicacién Social y el Lic. Jorge ,
Eduardo Gonzalez Madrid, Subdirector de Servicios Administrativos de ISSSTESON, con la
finalidad de dar cumplimiento a lo establecido en el Marco Integrado de Control Interno
para la Administracion Publica Estatal de Sonora y en el Titulo Cuarto “Comité de Control y
Desempefio Institucional” de su Manual Administrativo, se procede a llevar a cabo la
primera sesion ordinaria 2019 del Comité de Control Interno y Desempefio Institucional
que en lo subsecuente se denominard COCODI que se desarrollara bajo el siguiente:

El Mtro. Pedro Angel Contreras Lopez, Presidente del Comité de Control y Desempefio
Institucional de ISSSTESON da una cordial bienvenida a los presentes a la primera sesién
ordinaria 2019 del COCODI.

PRIMER PUNTO. REGISTRO DE ASISTENCIA
Toma la palabra el Ing. Fernando Ivan Navarro Vazquez, Jefe de la Unidad de Planeacion y

Transparencia y Coordinador de Control Interno de ISSSTESON, quien inicia agradeciendo
a todos por su presencia, procede a pasar la correspondiente lista de asistencia y cede la /

palabra al C.P. Rafael Angel Velazquez fncinas. (j
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SEGUNDO PUNTO. VERIFICACION Y DECLARACION DE QUORUM LEGAL

Toma la palabra el C.P. Rafael Angel Veldzquez Encinas, Titular del Organo Interno de
Control de ISSSTESON y Vocal Ejecutivo del COCODI y verifica que existe el debido quérum
legal declarando el inicio de la primera sesion ordinaria 2019 del COCODI.

TERCER PUNTO. APROBACION DEL ORDEN EL DIA

En uso de la palabra el Ing. Fernando Ivan Navarro Vazquez, Jefe de la Unidad de Planeacion
y Transparencia, procede a dar lectura al orden del dia siendo el siguiente:

1.- Registro de Asistencia

2.- Declaraciéon de quérum legal

3.- Aprobacion del orden del dia

4.- Ratificacion del acta de la sesion anterior

5.- Temas a presentar: Control Interno: evaluacion SCll/administracion de riesgos, Cuenta
Publica y Administracion: informes institucionales/MIR, Fiscalizacién y Auditoria: estatus de
auditorias, Transparencia e Integridad: solicitudes de transparencia/informes/declaracion
patrimonial.

6.- Asuntos Generales

7.- Clausura del evento

Una vez aprobado el Orden del dia por unanimidad, el Ing. Fernando Ivan Navarro Vazquez
cede la palabra al C.P. Rafael Angel Veldzquez Encinas Titular del Organo Interno de Control
de ISSSTESON y Vocal Ejecutivo del COCODI para continuar con el cuarto punto.

CUARTO PUNTO. RATIFICACION DEL ACTA DE LA SESION ANTERIOR.

En su cardacter de Vocal Ejecutivo del COCODI el C.P. Rafael Angel Velazquez Encinas, Titular
del Organo Interno de Control de ISSSTESON, comenta que efectivamente se elaboré el Acta
de la cuarta sesion del 2018 celebrada el 06 de febrero del 2019, la cual se encuentra
firmada de conformidad por los integrantes del COCODI y solicita el voto para su
aprobacion.

Una vez ratificada el acta por los integrantes del Comité, cede la palabra al Ing. Fernando
Ivan Navarro Vazquez para el desahogo de avances de Control Interno, Cuenta Publica y
Administracion, Fiscalizacion y Auditoria, Transparencia e Integridad y seguimiento a
acuerdos.

QUINTO PUNTO. CONTROL INTERNO, CUENTA PUBLICA Y ADMINISTRACION,
FISCALIZACION Y AUDITORIA Y TRANSPARENCIA E INTEGRIDAD.

En cuanto al tema de “Control Interno” el Ing. Navarro presenta los resultados de la

Evaluacion de Control Interno y el Programa de Trabajo 201\9:) /)/ Q
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Resultados Evaluacion Control Interno
Nivel Estratégico:
“lograr la misidn, vision, objetivos y metas institucionales”

Norma General ffda Calificacién
de Cumplimiento

Ambiente de Control 68.00% Regular
Administracién de Riesgos 60.00% Regular
Actividades de Control 76.25% Aceptable
Informar y Comunicar 75.00% Aceptable
Supervision y Mejora Continua 64.17% Regular
Total 68.68% Regular

* El grado de cumplimiento y madurez respecto de los resultados obtenidos en este
nivel no es el deseado.

* Evaluacion realizada a 8 servidores publicos, 19 elementos evaluados. El 6.88% de
los reactivos no fueron contestados por este nivel.

* 2 elementos de control fueron calificados como deficientes, aun cuando existe
evidencia suficiente para acreditar su existencia y operacion.

* Normas de control seleccionados para mejora:
-ambiente de control ’

-supervision y mejora

Nivel Directivo:

“que la operacion de los procesos y programas se realicen correctamente”

Norma General ' Grado de Cumplimiento Calificacién
Ambiente de Control 55.92% Deficiente
Actividades de Control 61.7% Regular
Informar y Comunicar 66.47% Regular
Supervisién y Mejora Continua 63.62% Regular
Total 61.93% Regular

* Elgrado de cumplimiento y madurez respecto a los resultados obtenidos para este
nivel no es el deseado.

* Evaluacion realizada a 47 servidores publicos, 16 elementos evaluados. El 3.72% de
los reactivos no f

on contestados por este nivel.
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* 5 elementos de control fueron calificados como deficientes, aun cuando existe
evidencia suficiente para acreditar su existencia y operacion.
* Normas de control seleccionados para mejora:

-ambiente de control’
-informar y comunicar

Nivel Operativo:
“que las acciones y tareas requeridas en los distintos procesos se ejecuten de manera

efectiva”
Norma General Grado de Cumplimiento Calificacion
Ambiente de Control 44.51% Deficiente
Actividades de Control 43.59% Deficiente
Informar y Comunicar 54.95% Deficiente
Total 47.72% Deficiente

* Elgrado de cumplimiento y madurez respecto de los resultados obtenidos para este
nivel es deficiente.

* Evaluacion realizada a 91 servidores publicos, 14 elementos evaluados. El 16.41% de
los reactivos no fueron contestados por este nivel.

* Todos los elementos de control fueron calificados como deficientes, aun cuando

existe evidencia suficiente para acreditar su existencia y operacion.
* Normas de control seleccionados para mejora: ﬁ\

-ambiente de control !

-actividades de control
-informar y comunicar \




Programa de trabajo de Control Interno 2019
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Continuando con el quinto punto, el Ing. Navarro comenta acerca del tema de “Cuenta
Publica y Administracion” y presenta los siguientes avances:

Informes Trimestrales

INFORME S 2018

INFORME CUENTA PUBLICA

Informes complementarios:

POA (Programa Operativo Anual)
y MIR (Matriz de Indicadores
para Resultados)

INFORME DEL AVANCE
TRIMESTRAL DE ACTIVIDADES
DEL COMITE DE INTEGRIDAD

CUARTO INFORME DE

GOBIERNO

OBSERVACIONES

Concluido 100%

Informe  correspondiente  al
primer trimestre de 2019,
enviado a la Subsecretaria de
Egresos de Hacienda.

Concluido 100%
linforme correspondiente  al
primer trimestre de 2019,
enviado a la Direccion de
Contraloria Social.

En proceso de integracién
(Primer entregable mayo 31 de
2019)

(segundo entregable agosto 17
de 2019)

FECHA CUMPLIMIENTO

Abril, 2019

Abril, 2019

Mayo, 2019
Agosto, 2019

Matriz de Indicadores para Resultados, Avance Primer Trimestre 2019
INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO DE SONORA

Dependencia y/o Entidad:
Programa Presupuestario:
Eje del PED:

Reto del PED:

Beneficiarios:

E415T31 “SEGURIDAD SOCIAL”

IV. TODOS LOS SONORENSES TODAS LAS OPORTUNIDADES
15. APOYAR LA AMPLIACION Y FORTALECIMIENTO DE LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD SOCIAL

TRABAJADORES EN EL SERVICIO CIVIL DEL ESTADO Y/O SUS FAMILIARES

Pensiones 107%
Créditos 516%
Fovisssteson 520%
ler nivel de 105%
atencién

2do nivel de 94%
atencion

27%
24% La cifra incluye la entrega de créditos del periodo anterior (rezagos).
|
27% El incremento se debe a recursos procedentes del Gobierno del Estado
para trabajadores del SUTSPES.
26% Las actividades se incrementaron por los Dias Nacionales de Vacunacién.
23%




“Auditorias Programadas 2019”

Auditorias ASF

FECHA UA’'S ENLACE
FONDO A REVISION Y TIPO ESPONSABLE
VISITA | v INVOLUCRADAS  RESPONS
May-Jun  FONDO DE APORTACIONES  Sub. de Finanzas y Ing. Fernando
PARA EL Prestaciones Ivan Navarro
FORTALECIMIENTO DE LAS Vazquez
ENTIDADES FEDERATIVAS
(FAFEF) 2018.
Auditorias ISAF
UA’S
FECHA  RECURSO, PROYECTO O FONDO A ENLACE ESTATUS
VISITA  REVISION Y TIPO DE REVISION INVOLUCRADAS RESPONSABLE
Enero *  Auditoria presupuestal ejercicio Todas Ing. Fernando
2018 Ilvan Navarro
* Auditoria financiera ejercicio Narquer
2018.
Ene- *  Auditoria de gabinete a informes Todas Ing.  Fernando
Jul trimestrales Ivédn Navarro En proceso
. Auditoria de obra y auditoria de Vozquez Por thiciar
cuenta publica
. Auditoria legal y auditoria al
desempefio
Mayo *  Auditoria presupuestal ejercicio Todas Ing. Fernando
2018 Ivan Navarro
* Auditoria financiera ejercicio Yacus:
2018.
Auditorias OIC
FECHA  RECURSO, PROYECTO OFONDOA UA'S
VISITA  REVISION Y TIPO DE REVISION INVOLUCRADAS - FMHACE RESPONSABLE
Ene-dic POA, lLicitaciones, Pensiones, Todas Ing. Fernando Ivdn Navarro Vazquez
Almacenes, Gasto

RECURSO, PROYECTO O

Corriente,
Contratos, Cuentas x Pagar,

' ﬁi’?\

1535(cse

En lo que corresponde al tema de Fiscalizacidon y Auditoria, el Ing. Navarro presento el
estatus de las auditorias programadas por los diferentes entes fiscalizadores.

ESTATUS

En proceso

Concluida (6 observaciones)
Concluida (44 observaciones)

Concluida (3 observaciones)

Por iniciar (segunda revision)

ESTATUS

En proceso

\




Auditorias Despacho Externo

FECHA RECURSO, PROYECTO O FONDO A
VISITA REVISION Y TIPO DE REVISION
Ene-dic DICTAMINACION ESTADOS

FINANCIEROS EJERCICIO 2018
(Despacho Gossler)

UA’S

(i

1535(cse

INVOLUCRADAS

Todas

ENLACE RESPONSABLE

Ing. Fernando
Navarro Vazquez

lvan

ESTATUS

En proceso

El Ing. Navarro cede la palabra al C.P. Rafael Velazquez quien presenta el estatus de las
observaciones pendientes de solventar por el Instituto, extendiendo una vez mas la

recomendacion a las areas de atender dichas observaciones.

Observaciones pendientes de Atencién

ORGANO INTERNO DE CONTROL DE ISSSTESON
OBSERVACIONES PENDIENTES DE SOLVENTAR Al 30 ABRIL DEL 2019

HERCRME ERac DETERMINADAS SOLVENTADAS

0IC 2015 48
QIc 2016 137
(e][a 2017 87
OIC 2018 75
0iC 2018 13
Despacho Externo 2014 28
Despacho Externc 2015 18
Despacho Extemo 2016 48
Despacho Externo 2017 33
ISAF 2015 117
ISAF 2016 42
ISAF 2017 67
ASF 2018 1

TOTAL 714

OBSERVACIONES

45
97
44
20
0

10

14
113
36
43
1
427

PENDIENTES

3
40
43
55
13

28

44

19

6
24
0

287

%

94%
71%
51%
27%
0%

0%
56%
8%
42%
97%

86%
64%

60%

DENUNCIAS

3

14

SOLVENTACION PRESENTADAS

Continta ahora el C.P. Rafael Veldzquez con el tema de Quejas y Reconocimientos vy
comenta que de Enero a Marzo del 2019 se recibieron a través de los 65 buzones
transparentes instalados en los hospitales, modulo, farmacias y oficinas del estado, asi
como directamente en las oficinas del Organo de Control o turnadas por las distintas
coordinaciones de la Secretaria de la Contraloria, ISTAI, etc, 279 peticiones ciudadanas de
las cuales 226 son quejas y sugerencias y 53 son reconocimientos, de esas 279, al 31 de

Marzo se habian atendido y enviado respuesta a 185; el 26% de las peticiones recibidas
estan relacionadas con la Atencidn Meédica, el 24% con Medicamentos, el 23% con personal

Administrativo y el 8% con instalaciones; el 19% son reconocimientos.

54
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QUEJAS Y RECONOCIMIENTOS DE LA DERECHOHABIENCIA

100% 279

320
300
280

&C

19% 185

2

0
16 98% de Atencion
120 81%

59% de Atencion
. Queias

No. De Quejasy Reconocimientos
o w < o @ S ~ B g
(=] o (=] o (=] (=] =] (=] [} g ('g Q é’; )

Recibidas de Ene-Mar-2019 Atendidas al 31-Mar-2019

Quejas, Sugerencias y Reconocimientos
Ene-Mar de 2019

B Atencion Meédica

# Reconocimientos

% Medicamento

& Personal Administrativo

% instalaciones

)

/

TOTAL 279 \(
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Finalizando la participacion del C.P. Rafael Velazquez, retoma la palabra el Ing. Fernando
Navarro para continuar con el quinto punto abordando el tema “Transparencia e
Integridad”, para lo cual presenta la tabla de cumplimiento del portal de transparencia del
ejercicio 2018.

< CUMPLIMIENTO ;
EVALUACION e LGT LTAIPES
| 100% 99%
i 73.33% 84.21%
] 93.33% 98.25%
o 89.52% 94.74%

El Ing. Fernando Navarro hace una peticion para sumas esfuerzos, mantener actualizado el

portal, subir la calificacion al 100% pues es lo que pide la Secretaria de la Contraloria 9
General.

En el tema de Estatus de Solicitudes 2019, el Ing. Fernando Navarro presento la siguiente
informacién:

1. Solicitudes Recibidas 146

2. Solicitudes competencia de la institucién 144
3. Solicitudes declinadas 02

4. Recursos de revision
Recibidas Atendidas

Subdireccién de Prest. Econdmicas 00 00
Subdireccién Serv. Administrativos 00 00
Subdireccion Serv. Médicos 00 00
Subdireccién Finanzas 05 01
Hospital Chavez 01 01
Fovisssteson 00 00
06 02 A\
\
5. Solicitudes no atendidas y prescritas. 36 \\
6. Oficios de Juicios de Amparo recibidos 17

DECLARACION PATRIMONIAL

En lo que se refiere a este tema menciona como antecedente que en el ejercicio 2018 se , /
trabajé con un padrén de 650 servidores publicos obligados; logrando un total de 650 X 7
declaraciones de situacién patrimonial en sus diferentes modalidades inicial, anual y final.
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Cumplimiento al 100 %; Informo que segln el calendario anual de la Secretaria de la
Contraloria, a ISSSTESON le corresponde preferentemente la presentacion de la declaracién

patrimonial del 1 al 8 de mayo del 2019.
SECRETARIA DE LA CONTRALORIA GENERAL
COORDINACION EJECUTIVA DE SUSTANCIACION Y RESOLUCION DE RESPONSABILIDADES Y SITUACION PATRIMONIAL

Calendario de actualizacion de la Declaracion de Situacion Patrimonial ANUAL

MAYO 2019

MAYO 2019
112]3]6]7[8]9[10[13[14]15{16[17[20[21[22[23]24]27]28]26]30]31

No. Dependencias /Entidades

| |Secietaria de la Contraloria General

2 |Hospital infantil del Estado de Senora

3 |Colegio de Bachilleres del Estadn de Sonora

4 |Instituto de Segundad v Servicios de los Trabajadores del Estado de Sonora

Secretana de Hacienda

U |Secretaria jud Fiblica
7 [Secretaria de Ed)
& |Ejecutive def Estado

¢ on Pecuana del Estado de Sonora /
10 [Secretaria de Segundad Publica

~olegic de Estudios Clenti
12 |Secretaria de Agncultura Ganaderia Recursos Hidrauhcos Pesca y Acuacultura
13 |Colegio de Educacion Profesional Técnica del Estado de Sonora A
14 |Consejeria Juridica del Gobierno de Sonora

3cion y Cultura

Comteé de Ins;

s y Tecnoldgicos del Estado de Sonota

Para concluir con la sesion el Ing. Navarro presenta el “Informe Anual de Control Interno y
Administracion de Riesgos” y también el Reporte de Avance correspondiente al IV trimestre
del 2018.

INFORME ANUAL DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL

(EJERCICIO 2018)
Informe Anual del Sistema de Control Interno Institucional correspondiente al ejercicio
2018, en cumplimiento a la normatividad establecida en el Titulo Segundo, Capitulo 11,
Seccion II. Informe Anual del estado que guarda el Sistema de Control Interno Institucional
numeral 9 de su presentacién; del Manual Administrativo del Marco Integrado de Control

Interno para la Administracién Publica Estatal de Sonora.
o
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REPORTE DE AVANCE TRIMESTRAL )
DEL PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO Y ADMINISTRACION DE RIESGOS

(TRIM. IV-2018)

En cumplimiento a lo establecido en el Manual Administrativo del Marco Integrado de Control
Interno para la Administracién Publica Estatal de Sonora, Titulo Segundo, Capitulo I, Seccion Il
numeral 13 y Titulo Tercero, Capitulo Ill, numeral 22, se integré y presenté al Organo Interno de
Control de ISSSTESON el Reporte de Avances Trimestral del Programa de Trabajo de Control Interno
(PTCI) y el Reporte de Avances Trimestral del Programa de Trabajo de Administraciéon de Riesgos
(PTAR), correspondiente al cuarto trimestre de 2018 (octubre-diciembre 2018), mediante el cual se
puntualiza el grado de cumplimiento obtenido para los rubros aprobados en esta materia.

El C.P. Rafael Velazquez expone acerca de la evaluacion al Informe Anual y al Programa de
Trabajo de Control Interno del 2018 y comunica haber emitido el correspondiente informe
de resultados el 28 de febrero del 2019; asi mismo el Organo Interno de Control realizé la
evaluacion al reporte de avances trimestral del PTCI y AR del periodo Octubre — Diciembre
del 2018, elaborando el informe de Evaluacién correspondiente.

REPORTE DE AVANCE TRIMESTRAL DEL PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO
Y DE ADMINISTRACION DE RIESGOS
(TRIM. 1V-2018)

Con fundamento a lo establecido en el Numeral 14, Apartado 14.01 fraccién |, Numeral 25,
Apartado 25.01, fraccién | del Manual Administrativo del Marco Integrado de Control Interno para
la Administracién Publica Estatal de Sonora, el Organo Interno de Control realizé la evaluacion al
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Reporte de Avances Trimestral del Programa de Trabajo de Control Interno y del Programa de
Trabajo de Administracion de Riesgos por el periodo de octubre a diciembre de 2018.

CONCLUSION:

El Reporte de Avances Trimestrales del PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO Y
ADMINISTRACION DE RIESGOS cumple con los requisitos que marca la normatividad
aplicable ya que presenta un resumen cuantitativo de las acciones comprometidas,
indicando el total de las concluidas y el porcentaje de cumplimiento que representan asi
como el total de las que se encuentran en proceso y el porcentaje de avance de cada una
de ellas determinado en base a la complejidad de su realizacién.

Adicionalmente se incluye una conclusién general sobre el avance global en la atencion de
las acciones de control comprometidas.

SEXTO PUNTO. ASUNTOS GENERALES

En uso de la palabra el Mtro. Pedro Angel Contreras Lépez, Director de ISSSTESON comenta
la necesidad que existe en el Instituto de analizar el Sistema Médico a Padres Arancelados,
por lo que pide el apoyo para que se agregue en el Programa de Riesgos Operativos.

SEPTIMO PUNTO. CLAUSURA DEL EVENTO
Para finalizar la sesién el Ing. Fernando Ivan Navarro Vazquez, Coordinador de Control

Interno de ISSSTESON agradece a todos su asistencia y da por Clausurado el Evento, /'

recordandoles la fecha de la Segunda Sesién Ordinaria del 2019 el de .!uho 2019.

% 7 ;
3

\

]

/




(R

% #*  Estado de Sonora lih&&ﬁﬁ*ﬁ

RESUMEN DE ACUERDOS PRIMERA SESION ORDINARIA 2019 COCODI

X Loea B i Saee Riaad S
0024/ISSSTESO | Anélisis del Riesgo Operativo del Sistema Subdireccién de Servicios | 31 de Mayo
N-2019-10R Médico a Padres Arancelados. Médicos 2019

DE LOS MIEMBROS PROPIETARIOS

{/4\15 7

¢ / & -
Presidente Voéagze/eﬁt‘v
Mtro. Pedro Angel Contreras Lépez .P. Rafael Angel Vel
Director General de ISSSTESON ~~ Titular del Orgago Inté

%ﬁ i

Ing. Fernando Ivan ro Vazquez

Unidad arencia

Coordinadora
Sectorial

| I

\
Lic. José Ger “yrdo Cérdjva Bejarano
Jefe de Unidad Juridic

Invitado
Lic. Jorge Eduardo Gonzélez Madrid,
Subdirector de Servicios

Administrativos
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Invitado } /
Mtra. Edna Cecilia Toscano
Titular de la Unidad de Enlace vy
Comunicacioén Social

/ Invitado
L.C. José Alfredo Ramirez Fontes
Subdirector de Finanzas

A\Oé

Invitado
Mtro. José Gabriel Tapia Montiel
Subdirector de Prestaciones

Econdmicas y Sqciales
\

inéiado \

C. Jorge Luis Grijalva
Comisario  Publico Ciudadano del
ISSSTESON

Invitado
Ing. Flor Maria Cota Garcia
R

epresentante de la Subsecretaria
de Desarrollo Administrativo vy
Tecnologico de la Secretaria de la
Contraloria General

\

Invitada
Lic. qué'la Garcia Munguia
Vocal Ejecutivo del FOVISSSTESON

\
\

\
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