ACTA COCODI-OR003/ISSSTESON-2021-30R CORRESPONDIENTE A LA TERCERA SESION
ORDINARIA 2021 DEL COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL DEL
INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO
DE SONORA.

En la ciudad de Hermosillo, Sonora, siendo las diecisiete horas del dia 28 de octubre del
afio dos mil veintiuno, se reunieron en la Sala de Juntas de la Direccién General del
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora, con la
presencia del Mtro. Jesis Manuel Acufia Méndez, en su caricter de Presidente del !
Comité de Control y Desempefio Institucional y Director General del ISSSTESON; C.P. N
Diana Ivett Torres Caravantes, en su caracter de Vocal Ejecutivo del Comité y Encargada
de Despacho del Organo Interno de Control de ISSSTESON, Lic. Vladimir Cano Ledn,
Coordinador de Control Interno y Encargado de Despacho de la Unidad de Planeacién,
Evaluacion y Transparencia de ISSSTESON, Ing. Gustavo A. Aréchiga Ibarra, Vocal del Y@
Comité y Encargado de Despacho de la Unidad de Tecnologias de la Informacion de
ISSSTESON, Lic. Darbé Lépez Mendivil, Vocal del Comité y Encargado de Despacho de la

Unidad Juridica de ISSSTESON, Lic. Jesis Armando Cruz Tiznado, Vocal del Comité y
Representante de la Coordinadora Sectorial, Lic. Mario Manuel Vélez Villa, Director de
Sistemas de Control Interno Institucional, Ing. Flor Maria Cota Garcia, Jefe del
Departamento de Sistemas de Control Interno Institucional, Mtro. José Carlos Garcia

Olea, Vocal del Comité y Encargado de Despacho de la Subdireccién de Finanzas de
ISSSTESON, Mtro. Adriel Cérdova Pimentel, Vocal del Comité y Encargado de Despacho de
la Subdireccién de Pensiones, Jubilaciones y Prestaciones de ISSSTESON, Dr. Danilo Sotelo
Garza, Vocal del Comité y Encargado de Despacho de la Subdireccién de Servicios Médicos
del ISSSTESON, Mtro. Victor Manuel Colosio Merino, Vocal del Comité y Encargado de
Despacho de la Subdireccién de Servicios Administrativos de ISSSTESON, Mtra. Edna
Cecilia Toscano Lépez, Jefe de la Unidad de Enlace de Comunicacién Social de ISSSTESON,
Lic. Pamela Garcia Munguia, Vocal Ejecutiva del Fondo de la Vivienda de ISSSTESON, Lic.
Maria Isabel Arvizu Pacheco, Lic. Martha Beatriz Lépez Lépez y LAP. Ramén Arnoldo
Acuita del Castillo, Enlace de Control Interno y Enlace de Administracion de Riesgos
respectivamente, con la finalidad de dar cumplimiento a lo establecido en el Marco
Integrado de Control Interno para la Administracién Publica Estatal de Sonora y en el
Titulo Cuarto “Comité de Control vy Desempefio Institucional” de su Manual
Administrativo, se procede a llevar a cabo la tercera sesién ordinaria 2021 del Comité de
Control Interno y Desempeifio Institucional que en lo subsecuente se denominars COCOoDI
que se desarrollard bajo el siguiente orden del dia:
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El Mtro. Jesus Manuel Acuiia Méndez en su calidad de Presidente del Comité de Control y
Desempefio Institucional de ISSSTESON da una cordial bienvenida a los presentes a la
tercera sesion ordinaria 2021 del COCODI.

PRIMER PUNTO. APERTURA DE SESION ORDINARIA DEL COMITE

El Lic. Vladimir Cano Ledn, Coordinador de Control Interno, toma la palabra e inicia
agradeciendo a todos su presencia. L%

SEGUNDO PUNTO. REGISTRO DE ASISTENCIA

El Lic. Vladimir Cano Ledn, Coordinador de Control Interno procede a pasar la
correspondiente lista de asistencia cediendo la palabra a la C.P. Diana lvett Torres @
Caravantes, Encargada de Despacho del Organo Interno de Control de ISSSTESON y Vocal

Ejecutivo del COCODI.

TERCER PUNTO. VERIFICACION Y DECLARACION DE QUORUM LEGAL

N
Toma la palabra la C.P. Diana Ivett Torres Caravantes, Encargada de Despacho del Organo
Interno de Control de ISSSTESON y Vocal Ejecutivo del COCODI y verifica que existe el .

debido quérum legal declarando el inicio de la tercera sesién ordinaria 2021 del COCODI.

=

CUARTO PUNTO. APROBACION DEL ORDEN EL DIA

En uso de la palabra el Lic. Vladimir Cano Leén, Coordinador de Control Interno, procede a
dar lectura al orden del dia siendo el siguiente:

1.- Apertura de Tercera Sesién Ordinaria del Comité

2.- Registro de Asistencia

3.- Declaracion de quérum legal

4.- Aprobacién del orden del dia

5.- Ratificaciéon del acta de la sesidn anterior
6.- Actualizacion Integrantes del Comité

7.- Temas a desarrollar:

Control Interno: Evaluacion SCIl /Administracién de Riesgos;

Cuenta Publica y Administracién: Informes institucionales /MIR/POA;
Fiscalizacion y Auditoria: estatus de auditorias y peticiones ciudadanas;
Transparencia e Integridad: solicitudes de transparencia/Declaracién patrimonial
8.- Asuntos Generales

9.- Clausura
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QUINTO PUNTO RATIFICACION DEL ACTA DE LA SESION ANTERIOR.

En su cardcter de Vocal Ejecutivo del COCODI la C.P. Diana Ivett Torres Caravantes,
Encargada de Despacho de Organo Interno de Control de ISSSTESON, comenta que
efectivamente se elabord el Acta de la segunda sesion del 2021 celebrada el 09 de julio del
2021, la cual se encuentra firmada de conformidad por los integrantes del COCODI y
solicita el voto para su ratificacion. e |

| R
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ACTA COCOD-ORIGEASSSTESON-2021-20R CORRESPONDIENTE A LA SEGUNDA SESION
QRDINARIA 2021 DEL COMITE DE CONTROL ¥ DESEMPERO INSTITUCIONAL DEL
INSTOTUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO
DE SONORA,

e

En fa ciudad de Mermosillo, Sonora, siendo fas once horas del dia 09 de Julic del ado dos
mit veintiuno, debide & fs emergencia sanitaria COVIO 19 se ceunieron 3 través de
vidzoconferencia con la presencia det LAE, Héctor Rafael Rivera Lizdrraga, quien atredite
O escrito reprasentar al C.P. josé Martin Nava Velarde, en su carater de Presidente del
Camité de Conteol y Desempeiic Institucional del 1555TESON; C.P. Rafael Angel Veldzquer
Entinas, en su cardcter de Vocal Bjecutive del Comité v Titular del Organo interno de
Comtrol de ISSETESCN, £.P. Eduardo Sote Gonedles, Coordinador de Control interna v Jefe
de iz Unidad de Planeacion, Evsluacidn v Transparincia de SSSTESON, ing. Salvador
Contreras Orezco, Voual d it v Jefe de fa Unidad de Tecnalogias de fa Informacian
YON, Lic, Jesis Armando Cruz Tiznado, Voudl def Comité ¢ Representante de ia
Couwrdinadurs Sectorial, Ing. Martin Mendoza Magdalane, Director de Sistemas de Control

Interno Institucional, Ing. Flor Maria Cota Garcfs, lefe del Departamenta de Sistemas de

Control Inserna Instivucional, . Jorge Luis Grijalva, Comisario Piblico Ciudadany del

ISSSTLSON, Mitrs. Miguel Fernando fbarra Valder, Jefe de Recwrsos Humanos, Dy, Luis

Fernande Monroy Arvaum, Subdirector de Pensiones, Jubilaciones y Prestacionss de

ISSSTESQN, L. Pamela Garcia Mungufa, Vocsl Ejecutiva del Fondo de is Viviends de

ISSETESON, Uk, Edna Cocilia Toscano Ldpes, Jefe de fo Unidad de Erisce de Camunicacio 1
Social de 1S5STESON, Dr. Luis Becerra Murtade, Subdirector de Serviclss Madicos 4 {\\

ISSSTESON, L. Anabel Soto Velderraln, Lic, Marls abel Ardzy Pachecs, Lic. Martha \4"
Boutriz Lopes Loper v LAP, Ramdn Arnolds Acufia de Castillo, £nlace de Control Interno £ \

de Administracion de Rlesges respectivamente, con la finslidad de dar
ablecido en ef Marcn integrads de Control Interns parz fa
ve Estatal de Soncrs v oen el Tiule Cusrto “Comité de Control ¥
nsl” de sy Manual Admiristrative, se pocede 3 llevar a cabo o
o ordinaris 2021 del Comité de Control interno v Desempefio |
gue en lo subsecuente se denominara COCODI que so desarroflard bajo el siguferne:
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Una vez ratificada el acta por los integrantes del Comité, la C.P. Diana Ivett Torres
Caravantes cede la palabra al Lic. Vladimir Cano Ledn para el desahogo de los avances de
Control Interno, Cuenta Publica y Administracion, Fiscalizacion y Auditoria, Transparencia
e Integridad y seguimiento a acuerdos.
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SEXTO PUNTO. ACTUALIZACION INTEGRANTES DEL COMITE

El Lic. Vladimir Cano Ledn, Coordinador de Control Interno procede a la actualizacion de
los nuevos integrantes del Comité conforme a la incorporacién de los servidores publicos

de nuevo ingreso informa que son 6 bajas y 6 altas.

Fecha de instalacion: 27 Agosto 2017

Integrantes/voto

Baja:

e —

6

Alta/Baja de integrantes:

—

Alta:

6

SEPTIMO PUNTO. CONTROL INTERNO, CUENTA PUBLICA Y ADMINISTRACION,
FISCALIZACION Y AUDITORIA, TRANSPARENCIA E INTEGRIDAD.

En el tema de “Control Interno” el Lic. Vladimir Cano Ledn, Coordinador de Control
Interno, presentd los avances en el cumplimiento de las actividades del Programa de
Trabajo de Control Interno y la Agenda de Riesgos 2021. Al respecto concluye que al cierre

del ejercicio el cumplimiento sera del 100%.

Actividad de Control UR Avance Comentarios/Observaciones

Difundir el contenido de la misién y UPET 75% Actividades en proceso.

vision institucional y resultados del
POA y la MIR.

Nota:

En apego al calendario establecido se
esta realizando la difusién de los temas.
De los 8 promocionales, quedan
pendientes de realizar 2.

La evaluacion anual del Sistema de Control Interno Institucional, se aplicara el dia 8 de
noviembre de 2021 a servidores publicos de nivel estratégico, directivo y operativo, el cual
sera seleccionado conforme a las consideraciones que sefiala el Manual Administrativo del
Marco Integrado de Control Interno y a las recomendaciones de la Subsecretaria de
Desarrollo Administrativo y Tecnoldgico de la Secretaria de la Contraloria General.
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En lo que respecta al programa de trabajo de Administracion de Riesgos, muestra el nivel
de cumplimiento logrado por las areas.

No.

AGENDA DE RIESGOS 2021

Riesgo

normatividad
Entrega-

Incumplimiento a la
aplicable en el proceso
Recepcion.

{Unidad de Planeacién, Evaluacién y
Transparencia)

Incumplimiento a la normatividad
aplicable en materia de Transparencia y
Acceso a la Informacion en el instituto.
(Unidad de Planeacién, Evaluacién y
Transparencia)

Incumplimiento a la normatividad
aplicable relativa a la actualizacién de
las Claves Unicas de Establecimientos
de Salud (CLUES) del instituto.
{Subdireccién de Servicios Médicos)

Inconsistencias en el proceso de
emision de dictdmenes de invalidez.
(Subdireccién de Servicios Médicos)

Falta de pago a médicos de instituciones
médicas que ofrecen sus servicios en
forma subrogada.

(Subdireccién de Servicios Médicos)

Tramites incompletos y/o duplicados,
recibidos por el consejo técnico de la
subdireccion de servicios médicos en el
proceso de tramite de pago a servicios

{2020}

(Subdireccidn de Servicios Médicos)

Incumplimiento a la normatividad de
seguridad vy proteccion de datos
personales
(2020)
(Unidad de
Informacion)

Tecnologias de Ila

Desabasto de medicamento en almacén,

farmacia hospitales
(2019 Y 2020).

(Subdireccion de Servicios
Administrativos)

Avance

100%

100%

50%

50%

50%

50%

100%

50%

Comentarios/Observaciones

Se presentaron en su totalidad los informes de
actividades relativas a la atencién a la normatividad
aplicable al tema de Entrega-Recepcion en
ISSSTESON.

Concluido
Se justificé la falta de celebracién de sesiones del
Comité de Transparencia del instituto durante el
Tercer Trimestre del 2021.

Concluido

Se identificé la situacién y se presentd de manera
continua el estatus que guardan las CLUES, sin
embargo no se presentd el Programa de Trabajo
programado y su respectivo seguimiento.

Se formuld la propuesta del nuevo formato de
invalidez, sin embargo continda pendiente su
presentacion ante la H. Junta Directiva para su
respectiva aprobacion por parte de la Subdireccion
de Servicios Médicos.

Se elabord la propuesta del procedimiento por
parte de la Subdireccion de Servicios Médicos y a su
vez se envid a revision al Departamento de
Contabilidad, quedando pendiente su respectiva
retroalimentacion.

Realizé el redisefio del procedimiento para el
tramite de pago a servicios del consejo técnico, sin
embargo durante el mes de julio, éste fue enviado
a la Subdireccién de Finanzas, con la finalidad de
complementar las actividades realizadas en las
dreas correspondientes, sin contar adn con
respuesta, a la fecha.

Se presentaron las necesidades para atender la
normatividad de seguridad y proteccién de datos
personales como también sus respectivos informes
de seguimiento correspondiente.

Concluido

Se realizaron reuniones de trabajo

correspondientes al tema del desabasto de

medicamento sin embargo no se presenté el

Procedimiento de la Cadena de Suministros

ggozgramada para el Tercer Trimestre del ejercicio
1.
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BALANCE FINAL DE CUMPLIMIENTO EJERCICIO 2021: 68.7%

CUENTA PUBLICA Y PRESUPUESTO
INFORMES TRIMESTRALES

INFORMES TRIMESTRALES Y ANUALES A

Respecto de los informes que integran el tema “Cuenta Publica y Administracion” se ‘\‘

informa que todos fueron entregados en el tiempo establecido a la Secretaria de Hacienda %

y a la Secretaria de la Contraloria General respectivamente. Asimismo se informa a los
presentes que el indice de calidad del informe de cuenta publica al cierre del segundo
trimestre de 2021 el ISSSTESON estuvo en el lugar 62 de 65.

En lo que respecta al cumplimiento de avance de las metas de la Matriz de Indicadores
para Resultados (MIR), de manera general informa el porcentaje de cumplimiento vy sefiala
las areas que pudieran estar en riesgo de incumplir.

CUENTA PUBLICA

* Informe al cierre del Tercer Trimestre 2021 concluido. (dia 15 de octubre.)

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL (POA)
* Anteproyecto 2022 e Informe del Tercer Trimestre 2021, concluido.

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)
* Anteproyecto 2022 e Informe del Tercer Trimestre 2021, concluido.

REPORTE DE AVANCE TRIMESTRAL DE LOS COMITES

* Comité de Control Interno y Desempefio Institucional, concluido.
* Comité de Etica e Integridad, concluido.

INFORME ANUAL DE DIRECCION GENERAL

*  Conformacion del informe de gestion del Director General dara inicio en Noviembre de 2021,
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CUENTA PUBLICA Y PRESUPUESTO

CALIFICACION DEL INFORME DE CUENTA PUBLICA CORRESPONDIENTE

AL SEGUNDO TRIMESTRE DE 2021.

ANEXO

GRAFICA DE ORGANISMOS SEGUN CALIFICACION OBTENIDA I TRIMESTRE 2021
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CUENTA PUBLICA Y PRESUPUESTO

INFORMES TRIMESTRALES
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CUENTA PUBLICA Y PRESUPUESTO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
Avance Tercer Trimestre 2021

Dependencia y/o
_ Entidad:

Programa

o ~7ft,br‘ >S;
Beneticiaric de Sonora

Actividades

Porcentaje = de  pensiones y
jubilaciones otorgadas

Porcentaje de créditos a corto plazo

otorgados

Porcentaje de créditos hipotecarios
otorgados

Acciones médicas preventivas en
poblacién Blanco

Porcentaje consultas de
odontologia otorgadas

E415T31 Seguridad Social

): IV, Todos los sonorenses todas las oportunidades

Avance
General

99%

68%

123%

97%

220%

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Sonora

Reto del PED: 15. Apoyar la ampliacion y fortalecimiento de los servicios de seguridad social
Derechohabientes del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado

Observaciones

*El avance logrado es “Excelente” en relacién a
la meta anual.

*El avance logrado es “Regular” en relacién a
la meta anual.

*Meta anual superada al cierre del 3er
trimestre,

*Programacion anual por debajo de Ia
demanda del servicio otorgado.

*El avance logrado es “Excelente” en relacién a
la meta anual.

*Meta anual superada al cierre del 3er
trimestre.

*Programacion anual por debajo de Ia
demanda del servicio otorgado.
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Loy,

En relacidn al tema de “Fiscalizacion y Auditoria” el Lic. Vladimir Cano Leén expuso el
estatus del Programa de Auditorias:

FISCALIZACION Y AUDITORIA

PROGRAMA DE AUDITORIAS

FECHA

RECURSO, PROYECTO O FONDO A REVISION UR ESTATUS

VISITA ‘ ‘

Enero 2019 *+ Auditoria Presupuestal 10531 ejercicio 2018 Todas 0 observaciones ptes.
+ Auditoria Financiera 10530 ejercicio 2018, 30 observacionesptes.
Ene-jul2019  + Aud.Gabineteinformes trimestrales 20080, afio 2018 Todas 2 observaciones ptes,
* Auditoriaal desempefio 21635 ejercicio 2018 12 recomendaciones ptes.
Mayo 2019 » Auditoriafinanciera 11727 ejercicic 2018. Todas 9 observaciones
Nov 2019- » Auditoria al Desempefio 20177 ejercicio 2019 Todas 4 recomendaciones ptes.
lulio + Auditoria financiera 10276 ejercicio 2019 1 observacion pte.
2020 +  Auditorfa financiera 11517 ejercicio 2019 22 observaciones ptes,
+ Auditoria al Desempeiio 21009, ejercicio 2019 7 recomendaciones ptes.

Feb-21 + Auditoria al Desempefio 20600 ejercicio 2020 Todas Concluida & recomendaciones (2 solventadas)
Oct-Dic-20 + Auditoria financiera 10052 ene-sep 2020. 18 observaciones ptes
Oct-Dic-20 ¢ Auditoria presupuestal 10049 ene-sep 2020 1 obiservacion ptes,

«  Auditoria gabinete inf. Trimestral 20064 afic 2020 3 observaciones ptes.
+ Auditoria al Legal 21315 ejercicio 2020 Concluida 0 recomendaciones
< Auditoria al informe de Cuenta Piblica 21164 afio 2020 Concluida 7 ohservaciones (6 solventadas)
Jun-Jul 21 *  Auditoria a la Obra Pablica 11859 ejercicio 2020 Concluida 0 observaciones
May-Jun 21 « Auditoria financiera 11290 oct-dic 2020. Concluida 30 abservaciones (2 solventadds
May-Jun2l < Auditoria presupuestal 11292 oct-dic 2020 Concluida 0 observaciones
Ene-Mar * Auditoria al Desempefio 20261 T.R. ejercicio 2021 Todas Concluida 1 recomendacién
2021 ¢ Auditoria financiera 10130 T.R. ejercicio 2021 Concluida 4 observacionss
*+ Auditorfa presupuestal 10131 T.R. ejercicio 2021 Concluida 0 observaciones
* Auditoriaal Legal 20031 T.R. ejercicio 2021 Concluida O recomendaciones
+ Auditora gabinete inf. Trimestral 2021 T.R. 20372 Concluida 1 observacion pte.
Octubre 2021« Auditoria financiera 10407 ene-sep 2021 En Proceso
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. FECHAVISITA

Octubre 21

FECHA VISITA

Ene-dic 2020

Ene-Dic 2021

FECHA VISITA
Enejul 2021

Ene-ul 2021

FECHA VISITA

Marzo 2021

Marzo 2021

AUDITORIAS SECRETARIA DE LA CONTRALORIA GENERAL

RECURSO, PROYECTO O FONDO A REVISION

Subrogaciones, Adquisiciones, Pensiones

AUDITORIAS ORGANO INTERNO DE CONTROL

RECURSO, PROYECTO O FONDO A REVISION

POA, Licitaciones, Pensiones, Almacenes, Gasto Corriente, Contratos,
Cuentas ¥ Pagar, Sistema Armonizacion Contable

POA, Licitaciones, Pensiones, Almacenes, Gasto Corrdente, Contratos,
Cuentas x Pagar, Sistema Armonizacion Contable

AUDITORIAS DESPACHO EXTERNO

RECURSO, PROYECTO O FONDO A REVISION

DICTAMINACION ESTADOS FINANCIEROS EJERCICIO 2018 {Despacho
Castillo Miranda y asociados BDO}

DICTAMINACION ESTADOS FINANCIEROS EJERCICIO 2020 {Despacho
Castillo Miranda y asociados BDO)
AUDITORIAS ASF
RECURSO, PROYECTO O FONDO A REVISION

Fondo de Estabilizacion de los ingresos de fas Entidades Federativas”
{FAFEF) Cuenta Pablica 2020

Participaciones Federales a Entidades Federativas (PAFEF) Cuenta
Publica 2020

C
&
\,’
UR : ESTATUS
Todas £n Proceso
UR ESTATUS
Todas 17 observaciones ptes.
Todas 19 Observaciones ptes.
UR ESTATUS
Todas 28 Observaciones ptes.
Todas Concluida 19 Observaciones Informe Lar
15 Salvedades
{6 solventadas)
UR ESTATUS
Todas En Proceso

{No se tiene notificacién de conclusién

Todas En Procesa
{No se tiene notificacion de conc!usi%

% U
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Acto seguido la C.P. Diana Ivett Torres Caravantes presenta el estatus de las observaciones
pendientes de solventar por el Instituto al 30 de septiembre 2021, extendiendo la
recomendacién a las dreas de atender dichas observaciones. También presenta el estatus
de las peticiones ciudadanas de la derechohabiencia.

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL ISSSTESON
OBSERVACIONES PENDIENTES DE SOLVENTAR AL 30 DE SEPTIEMBRE DEL 2021

. . = = c@sEavAciowes - T
| e ' I | RECOMENDACIONES | PENDENTES DE

e | DETERMINADAS | SOLVENTADAS | PENDENTES | CONCLUDAS | PENDIENTESDE | CONCLURYIO
’ ¢ L ____SOLVENTAR | SOLVENTAR
0IC 2020 42 25 17 : 17
OIC 2021 21 2 19 19
Despacho Externo 2019 36 8 28 28
Despacho Externo 2020 34 6 28 28
ISAF 2016 4 36 6 5 | 1
ISAF 2017 83 51 17 1" 15 6
ISAF 2018 71 17 41 23 13 18
ISAF 2019 64 21 32 9 11 23
ISAF 2020 80 21 50 9 - 50
ISAF

Nota: Las Observaciones correspondientes a ISAF son presentadas con fecha de corte al 10 de septiembre del 2021, debido a Ja desactivacion de las cuentas de acceso al
Portal de ISAF por el proceso de Entrega-Recepeidn de Ja Administracion Estatal 2021-2027.
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QUEJAS Y RECONOCIMIENTOS DE LA DERECHOHABIENCIA
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Recibidas de Ene-Sep-2021 Arendidas af 30-Sep-2021

Quejas, Sugerencias y Reconocimientos recibidas de Enero-Septiembre

2021
# Atencion Médica
# Reconacimientos
#® Medicamento
# Personal Administrative
# instataciones

TOTAL 240
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Asimismo, la C.P. Diana lvett Torres Caravantes manifiesta que aprovechando la presencia
de todos, principalmente del drea médica, que es donde hay un mayor nimero de quejas,
pide hacer extensivo al personal encargado de atender las peticiones ciudadanas, hacerlo
buscando la satisfaccién del derechohabiente, no justificando al OIC el por qué actuaron
de tal o cual manera, tal parece que buscan justificarse, antes de buscar la solucién y
satisfaccion del derechohabiente, o en otras ocasiones contestan las peticiones con lo
mismo que se les esta sefialando.

En ocasiones el derechohabiente lo que busca es el compromiso por parte de nosotros
como servidores publicos de mejorar nuestro desempefio. No tanto el justificar nuestro
actuar.

Finalizando la participacion de la C.P. Diana Ivett Torres Caravantes, toma la palabra el Lic.

Vladimir Cano Ledn para continuar con el séptimo punto en tema de “Transparencia e
Integridad” y “Declaracion Patrimonial”.

TABLA DE CUMPLIMIENTO 2021

Evathacn LGT (Art. 70y 71) cummmmmgmes (Art. 81y 82)
| 82.24 % 89.55 %
0 100% 95.5%
i
v

Nota:

* La evaluacion correspondiente al 3er. trimestre 2021 serd informada en
préxima sesion del COCODI.
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Acto seguido, la C.P. Diana Ivett Torres Caravantes informa que el plazo para la
presentacién de la Declaracion patrimonial y de intereses en su modalidad de
modificacién 2021, concluyé el 30 de septiembre de 2021.

Existen a la fecha 94 servidores Publicos del ISSSTESON que omitieron presentar en tiempo
y forma su Declaracién de modificacién 2021, por lo que de acuerdo al Art. 34 de la Ley
Estatal de Responsabilidades, serdn requeridos para que la presenten dentro del plazo
establecido de 30 dias naturales, apercibidos de que, en caso de no hacerlo, su
nombramiento o contrato podria quedar sin efecto.

Hospital Dr. Ignacio Chavez 84
Oficinas Centrales 7
Policlinica Navojoa 2
Policlinica Nogales 1

TOTAL 94
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REPORTE DE AVANCE TRIMESTRAL

DEL PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO Y ADMINISTRACION DE RIESGOS

(TRIM.11-2021)

En cumplimiento a lo establecido en el Manual Administrativo del Marco Integrado de
Control Interno para la Administracién Publica Estatal de Sonora, Titulo Segundo, Capitulo
Il, Seccion HI, numeral 13 y Titulo Tercero, Capitulo I, numeral 22, se integré y presento al
Organo Interno de Control de ISSSTESON el Reporte de Avances Trimestral del Programa
de Trabajo de Control Interno (PTCI) y el Reporte de Avances Trimestral del Programa de
Trabajo de Administracion de Riesgos (PTAR), correspondiente al segundo trimestre de
2021 (abril a junio), mediante el cual se puntualiza el grado de cumplimiento obtenido

para los rubros aprobados en esta materia.
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ARTUNIDADESR

INFORME DE EVALUACION TRIMESTRAL AL REPORTE DE AVANCE TRIMESTRAL DEL
PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO Y DE ADMINISTRACION DE RIESGOS

(TRIM. 11 2021)

Con fundamento a lo establecido en el Numeral 14, Apartado 14.01 fraccién |, Numeral
25, Apartado 25.01, fraccion | del Manual Administrativo del Marco Integrado de Control
Interno para la Administracion Publica Estatal de Sonora, el Organo Interno de Control
realizé la evaluacion al Reporte de Avances Trimestral del Programa de Trabajo de Control
Interno y del Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos por el periodo abril a junio
2021
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REPORTE DE AVANCE TRIMESTRAL

DEL PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO Y ADMINISTRACION DE RIESGOS

(TRIM.111-2021)

En cumplimiento a lo establecido en el Manual Administrativo del Marco Integrado de
Control Interno para la Administracién Publica Estatal de Sonora, Titulo Segundo, Capitulo
I, Seccion lll, numeral 13 y Titulo Tercero, Capitulo Ill, numeral 22, se integrd y presentd al
Organo Interno de Control de ISSSTESON el Reporte de Avances Trimestral del Programa
de Trabajo de Control Interno (PTCI) y el Reporte de Avances Trimestral del Programa de
Trabajo de Administracion de Riesgos (PTAR), correspondiente al tercer trimestre de 2021
(julio a septiembre), mediante el cual se puntualiza el grado de cumplimiento obtenido
para los rubros aprobados en esta materia, mismo que se estd a la espera de los
resultados de la evaluacién correspondiente por parte del Organo Interno de Control.

Unidad de Planeacion, Evaluacion y Transparencia
Hermositlo, Sonora a 08 de ociubre de 2021

Oficio No. DGUPET.1675.21
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Conclusién

En uso de la palabra el Director General y Presidente del Comité, Mtro. Jesis Manuel
Acuiia Méndez, menciona que el Instituto se encuentra en una critica situacion financiera
debido a la corrupcion permitida no por una sino por varias administraciones pasadas y
sefiala que durante su gestion cerrard la puerta a lo indebido y a la simulacién y sefiala a
los representantes de la Secretaria de la Contraloria General del Estado que prefiere tener
observaciones que plasmen la realidad del ISSSTESON y que estas no sean solamente para
cumplir o poner el simbolo de verificacién en sus programas de trabajo.

OCTAVO PUNTO. ASUNTOS GENERALES
Sin asuntos a tratar.

NOVENO PUNTO. CLAUSURA DEL EVENTO

Para finalizar la sesion el Lic. Vladimir Cano Ledn, Coordinador de Control Interno de
ISSSTESON agradece a todos su asistencia y da por clausurado el evento, recordandoles la
proxima sesién para el 27 de enero 2022.

DE LOS MIEMBROS PROPIETARIOS

N

Presidente Vocal Ejecutivo
0. Jesis Mpinuel Acufia Méndez C.P. Diana lvett Torres Caravantes
Encargada de Despacho del Organo
Interno qe Control

Coord/or delCohtrol Interno Votal
Lic. Vladimir Cano Ledn ing. Gustavo A. Aréchiga Ibarra
Encargado de Despacho de la Unidad Encargado de Despacho de la Unidad
de  Planeacién, Evaluacién vy de Tecnologias de la Informacion de
Transparencia de ISSSTESON ISSSTESON
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Vl)C,aI"‘
Lic. Darbé Lfbez Mendivil
Encargado de Despacho de la Unidad
Juridica de ISSSTESON

Lic. Jesus Armando Cruz Tiznado
Representante de la Secretaria de
Salud

DE LOS MIEMBROS INVITADOS

W‘AQMW

o
\ Invitado
ing. Flgr Maria Cota
Jefe del Departamento de Sistemas de
Control Interno Institucional

/ A\
Invitado
Ing. Lic. Mario Manuel Vélez Villa
Director de Sistemas de Control Interno
Institucional

—
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N
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