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MINUTA DE REGISTRO DE SESION
'y 3E3 0N CRDINARIA DEL 201%
DEL COMITE DE CONTROL ¥ DESEMPENO INSTITUCIONAL
DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADD DE S0ONORA
“COCOD-0KDIF-2013-20R"

En la ciudad de Hermesilo, Soncm, siendolas 0910 horas del 11 de marzs de 2020, dia sefialado para que tenga vesiScativo
3 tercera y cuarta sesion ondinaria del Comite de Contral y Desempeno Institucional, reunidos en la Sala de Capaciiacion de
3 Direccion de Recursos Humanes, ubicada en la cale Ignaco Romer, esquina con Boulevard Luis Encinas Johnson, con
i3 presencia del Massto Juan Canos Encinas kama Coondinador General de AIMINSTacion en su Caracer de Presidents
Supiente de la Mim. HmTemm&ﬁmmulcmmmmmywnMMmuwnm
General, e Contador Publico José Jesls Canez Vakéz "l'-lJEIEi!ﬂ.l]'Fueri].H'-l:lEl Crrgaru}ln‘emdemmntm
mulmmmm“?mamﬂmzmenmmﬁmdﬁ@mﬂ:tﬂﬂmﬂdmhﬁmwumrde
*yocal A, el Licanciaso Camas Falix Gaxiola, Tiular de 13 Unigad de Asuntos JUrklicos, en su caracisr de "ocal 5% 1a Ing.
Maria Yoseine Acufia Ocejo, Direciora de Planeacin y Finanzas, en su caracher de "vocal C7 come invitados pesmansnies
3 Licenciada Alicia Solanc Verduge, Tiular de la umdeTmEpammjrmr:inmn Eeneral de Archive; @ cludadana
Czanina ge los Angeles Sonila loeri, Thuar o |3 Unidad de Eventos Especiales y Apoye Lagistics; |a Licenciada Manica
Higuera Espincza, Direclora de F'rugarnas. Alimentarios y Desarmolle Comunitario; e Licenciade Marion Anfonio Cafez
Rascan, Direcior de Recursos Materales y Servicos Generales; la Licenciada Gabvisla Amnida Godoy Bemial, Directora de
Recursas Humanos; la Ciudadana Guadalupe Lorenia Lamnaga Cubilas, Direciora de @ Unidad de Woluniariade; el
Licenciado Jonge Axayacal Yeomans Rosas, Promwador de la Defensa del Adufio Mayor, la Licenciada Rebeca Meza
Dessens, Subdireciora de Planeacion y Evaluacion en su caracier de Auiiar de Adminis¥acian de Riesgos y la Licenciada
Amada Alma Cano Rangel, Coordinadora de Calidad, Onganizacion y Metodos, en su caracier de Auliar de Contol Inemo;
asi como olros iMVitados a @5t reunicn; como SonC el Licendado José Armando Marinez Acufia, como Comisano PUbico
Dﬁuﬂﬂeh&mﬂdehmmm adsorio a DIF Sonora, 13 Ing. Fb:ﬂ.la.rl.icdilﬁana ,<eda de Depariamenio
de Cortred Intemo g la Secretana de la Conbraiona General rmmmmuauauunmmmgammmdecm
coin k3 Snalidad de dar cumpimienio 3 i estabiecido en el Manual Adminisirative del Marcs Infegrada de Conte Inlemas para
i3 Administracion Publica Estatal de Sonofa, en su “Tilule Cuato Comile ge Contral y Desempenio Instiucional®, se proceds
3 lievar @ cabo k3 sesion CoCoD - IDIF-2019-30R.

PRIMER PUNTO. INICIO DE LA REUNION E1 Masstn Juan Carlos Encinas Ibama, Coordinador General de Administracion
¥ &N 5u caracler de Presidents Suplente de la Maestra Kanna Teresita Zarate Félix Presigenta de Control Intemo toma 1
palabra, agradeciendo |3 presenca de odas y iodos os asisienies.

EN LSO DE LA PALABRA EL PRESIDENTE SUPLENTE DEL COMITE DE CONTROL INTERNO DEL SISTEMA PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE SONORA Y FONMDO ESTATAL DE SCLIDARIDAD Juan

Carios Encinas Ibarma, da la bienvenida @ la lencera y cuarta reunion de comite COCODL

SEGUNDO PUNTOD. DECLARACION DEL Q‘Lléﬁl.lu LEGAL. Para dar micio con gl Onden dal D‘h, se soliciin al Contador
Publico José Jesis Canez Valdez Vocal Ejecufvo del Comile verficar & quorum. El vocal ejeculivo declara que exisie
Cruorum legal para & inicio de |3 reunian.

Haldiendo verificado & quanm legal, 5¢ declara formalmente instalaga L3 reunion de Yabajo comespondiente a la Terera y
Cuarta Sesion Ordinana ded 2019 del Comite COCOD de DIF Sonora y FES.
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TERCER PUNTO. LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL DiA. Por lo anterior y para dar inicio a la sesion, se somete

DIF Sonora

Gobierno del Sistemna para el Desarrollo Integral
Estadode Sonora | de la Familia del Estado de Sonora

a consideracion de todos, el orden del dia para esta reunion.

I.  Lista de asistencia;

Orden del dia

IIl.  Declaracion del quérum legal por parte del Vocal Ejecutivo;
. Lecturay aprobacion del Orden del Dia;

IV.  Lecturay aprobacion de la minuta No. “COCODI™-002/DIF-2019-10R” de la Il sesion ordinaria del COCODI;

A. Presentacion del sequimiento de acuerdos.

V. Informe temas a presentar:

|.  Control Interno.

1.
2.

Calendario de sesiones.

Informe de autoevaluacion 2019 al Sistema DIF Sonora.

1.2 1 Naturaleza y alcance de la autoevaluacion.

1.2.2 Resultados de la autoevaluacién del control interno.

A_ Calificacion global del control intemo.

B. Resultados por principio de conrol.

C. Resultados de control interno por nivel de responsabilidad.

D. Programa de trabajo de confrol interno (PTCI).

E. Acciones de mejora.

Seguimiento a la administracion de riesgos.

1.3.1 Agenda de seguimiento a acciones de mejora AR

Tecnologias de la informacion.

1.4.1 Sistemas informaticos funcionando en las unidades administrativas del organismo.
1.4 2 Mantenimiento y mejoras hechas a los sistemas informaticos.

1.4 3 Sistemas informaticos implementados durante el tercer y cuarto trimestre de 2019.
1.4 4 Sistemas informaticos en desarrollo al tercer y cuarto trimestre de 2019

1.5 Principales riesgos y consideraciones.

Il.  Cuenta publica y administracion.

1.
2.

3

Integracion de adeudos de ejercicios fiscales anteriores (ADEFAS).

Pago a proveedores y solicitud de ministraciones del Sistema DIF Sonora vy Fondo Estatal de

Solidaridad.
Principales riesgos y consideraciones.

lll.  Fiscalizacién y auditorias.

1.

Observaciones pendientes de atencion del Sistema DIF Sonora y Fondo Estatal de Solidaridad.

11.1.1 Sistema DIF Sonora.
A Observaciones pendientes de solventar del ejercicio fiscal 2010-2015.
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B Observaciones pendientes de solventar del ejercicio fiscal 2016-2018.
C Recomendaciones pendientes de solventar por ejercicio fiscal 2017-2018.
D Observaciones pendientes de solventar del Organo Interno de Control y Despachos Externos.
E Auditorias Internas.
11.1.2 Fondo Estatal de Solidaridad.
A. Observaciones 2014 y 2015.
B. Observaciones 2017 y 2018.
C. Recomendaciones pendientes de solventar para el gjercicio fiscal 2017-2018.

2. Principales riesgos y consideraciones.

IV.  Transparencia e integridad.

1. Unidad de transparencia.
V.11 Informe de solicitudes recibidas del Sistema DIF Sonora y FES.
IV_1.2 Vigencia de la informacion de los portales de transparencia del Sistema DIF Sonora y FES.
IV.1.3 Resumen de trabajo del tercer y cuarto trimestre del 2019.
Principales riesgos y consideraciones.

2. Comité de integridad.
IV.2 1 Informe del tercer y cuarto trimestre de 2019.

3. Declaracion patrimonial.

4. Resultados de evaluacion al clima laboral 2019.
1V 4.1 Principales riesgos y consideraciones.

VI Asuntos generales;
VII.  Reuwision y ratificacion de acuerdos aprobados en la reunion
VIlIl.  Clausura.

1 CUARTO PUNTO. LECTURA Y APROBACION DE LA MINUTA DE LA SESION ANTERIOR. Se presenta la minuta
COCODI No. COCODI-002/DIF SONORA-2019-10R relativa a la Il Sesion ordinaria la cual se encuentra firmada por
fodos los integrantes, sin que se haya presentado observacion alguna, por lo que el Presidente Suplente solicita la
aprobacion de la Minuta COCODI Nimero 002 de 2019 y para asegurar el cumplimiento del punto IV numeral A, se
acuerda dar sequimiento hasta cumplir con el cierre de los acuerdos durante el primer semestre del 2020, se hace
mencion que los documentos se encuentran en el Portal de Desarrollo Administrativo (Calidad).

Para asegurar el seguimiento de acuerdos correspondientes al 2019

0001/DIF-2019-20R Dar seguimiento a los acuerdos del 2018-2019 hasta su cierre durante el primer semestre
Directores y subdirectores de del 2020.
unidades administrativas
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QUINTO PUNTO. MFORME DE TEMAS A PRESEMTAR ¥ APROBACION POR PARTE DE LOS INTEGRANTES
MIEMBR.CS PROPIETARIOS. Iniciando con el orden g2l dia, donde s2 presenta & informe de bos temas a presentar, los
cuales son los siguisnies:

1. Contral intemo

2. Cuenls publica y adminisiracian

3. Fiscalzacion y auditors

4. Tramsparencia e integrdad
En ko que 5= refizre al punio | Conirol interna, el punio |1 del inferme de “calendanio de sesiones”, derivads del inferme Anual
del Estado que guarda el Conirol inlema, 58 informa se realizaran reunienes de COCO0I &l 24 de abnl, 27 de agosio y 38
de ochibre de 20200

Ciown refacian ai purio VW, numeral L1 s eslabiece o siguianie acuerdo;

DEDIF-2018-20R Azizhir = lmz reuniones de Comile de Confrol y Desempefio ImsbBucionsl [COCOOI)
Las y boen fulares d= programadas pars el ano fecal

uridsdes administratives y

sepnidores plbiicos

miembeos de comié

Confnuando con el onden del dia en el pumo 1.2 de “idorme de aulsevaluacicn 2019 al Sktema DIF Sonara®, gue se
BNCUENTa para sU conoGmiento en & "Poral de Desarmolo Adminstratve de DIF Sanor, esta auloevaluacian se aplicd
dia 06 de noviembre de 2019 a 145 senvidores y servidoees pliblicos de o5 niveles estraisgicos, direcives de iodo el
ofganismo y el persanal operative de la Subpeocuraduna de Proteccion de Minas, Mifios y Adalescentss y |a Direction de
Planeacian y Finanzas.

En & punio 1.2.1 sodve % naluraleza y aicance de & aulcevaluacion® & Sislema DIF Sonora y & FES se basd en los
componentes de ambiens de contral mmirﬁnﬁmma:ﬁmmmm infoeMaCion y comunicacion ¥
WMEHMIHWEEMWHMM inciso a) “calficacion giobal del conteol
I'I-E'l'l'l'.'l'HEEI.IIHIDSI:EEI{IIEMDMEadeEﬂ?dﬂmmmmmIWHMEﬂE

=1 ==}

El grado de cumglimients por componente fue de B4.85% en amibiente de comtrel, B1.65% en administracicn de fesges,
B1.19% en acividades de contol, 82.55% en indoMmacion y comunicacion y 51.51% en supenison.

En & inciso b *resultados por pencipio de conbroP encontramos que los resuitadas que requieren alencian parm la mejora
SON;

1. Enambienie de contol, Semostar compromiss Gon la compelsncia peofesional con T9.35%;

2. En adminisiracion de riesgos, el components fus “identiicar, anakizar y respondsr al cambis® con un resulado de
TO.18%;
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3. Encontralinlema, & componante con ekmentos para i meion fue “diseiar acividades de sisiemas de informacian®
CON U resuliato de 79150

4. Como Gtime compenente con cportunidad de mejora se igeniicd en informacian ¥ comunicacion, siendo este susar
informacian de calidad® con un TO.58% ¥,

En & incio o) "programa de tratajo de control intemo (PTCI) y para atender las oportunidades de mejor derivadas de
autcevaluacion s2 estableco el Programa de Trabajo de Control Indsme (PTCT), en el cual se destacaron Fes punios de
interes:

1. En &l skemento POL2I01 se deleming que estableceran o5 perfiles para los mandos supeniores v el resio del
personal y s evaluaran penibdicaments para expeciaivas de compelencia del personal, para ello la Direccion de
Fecursos Humanas en cooedinacian con los titulares de s unidades administrativas van @ rabajar en ios siguientes
a5

Mmmammmdmenﬂu@m

b Achsalizar la competendia prosesional de s puesios clave confonme & los precepios legales, conocimientos,
Fabiidages y destrazas requanidas.

C. Delerminar las politicas y estandares de conducia y auionidad que deben Ener o5 puesios para cumppr con
SU's DDEVDS.

d. Ewalar el personal en ks puesios cave y aclualzar kos procedimientos que comesponda.

2 mmmmam&mm’enmmmm;emmmumn
"Atraccion, desamolio y Felsncon procesional, par cumplircon 513 accion 58 va a solictar a la iular de |a Direccian
e Recursos Humanos y @ las y ios fiulares de las unidades administativas las siguisnies acoones:
a. Eﬁmunmmmtmﬁﬁiﬁmwmmmmnﬁﬁmmmm.
b. Seindar informacion & los puestos clave comomme a las deficiencias delectadas e incumplimiens de perfiles
de puesto consorme a la ley.
C. Estabiecer un programa de capacitacion inlema que soralezca los pusstos cave, asi mismo incentivar al
personal para |3 cerficacion, capactacion o fulacion conforme a los pueshos clave.
d. Implementar o achualizar kos procedimisnins que se considere necesans par cumplr con e coninol inbemao
n |3 materia.

3. Por Ofima, |3 accion de mejora 3 derivada del elemento PO4PID3 Planes y preparaivos para sucesion §
contingencias de o5 puesios clave, determinando las siguisnies acciones que debe cooedinar la Direccion de
Recwrsss Humanas:

3. Estabiecer o procesos, podlicas, estalegas y planes de coningencia Necesios para s cuadns de
suCesion de puesios cave.

b. Definiv oS cuadros de SUCESION parm ks puestos dave, establetiends a5 politicas y procedimisnios panm
selecrionar y capacitar a los candidaios.

C. Estabiecer planes de contingencia de responsabilidades para cuands un puesto clave s encuentre vacante
5in vistas @ s ooupacion.

d. Aforizar ane b Secretaria de la Conbraloria el o los procesos resultanies que demussiren compromiso con

& compelencia prosesional.
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Para dar cumplimiento a los compromisos presentados en el PTCI (Programa de trabajo de control Intemo se establecen los

siguientes acuerdos:

0003/DIF-2019-20R
Direccion de Recursos
Humanos, Direccidn de
Planeacion y Finanzas y
Titulares de Unidades
Administrativas

0004/DIF-2019-20R
Direccion de Recursos
Humanos y Titulares de
Unidades Administrativas

0005/DIF-2019-20R
Direccion de Recursos
Humanos y Titulares de
Unidades Administrativas

Punto de interés PO4.PI01,

Descripcion de la actividad de control: Determinar |as expectativas de compstencia profesional de
los puestos clave.

Formalizar: deferminar los puestos dave en el organismo (responsables: Direccion de recursos
humanes y direccion de planeacion y finanzas para el 3003/2020.

Operar. actualizar la competencia profesional de los puesios clave de cada unidad administrativa,
conforme a sus precepios legales, identificando los conocimientos, habilidades y destrezas que se
requieren para el ejercicio de sus cargos (responsables: Directores, Subdirectores y Coordinadores de
las Unidades administrativas del Organismo) para el 30/0672020.

Evidencia: determinar las politicas, estandares de conducta y autoridad que deben tener los puestos
clave para cumplir con sus objetivos. Responsables: Direccion de Planeacion y Finanzas y Direccion
de Recursos Humanos. Fecha compromiso 30/06/2020.

Actualizar: Evaluar el desempefio del personal en puestos clave y actualizar el procedimiento que
corresponda para dar cumplimiento a este punto. Responsable: Direccion de Recursos Humanos
Fecha compromiso para el 1507/2020.

Punto de interés: P04 PI02.

Descripcion de la actividad de control: Establecer estrategias para atraer, desarrollar y retener
profesionales compeatentes.

Formalizar: Establecer un programa de capacitacion interna para fortalecer la competencia de los
puestos clave. Responsables: Direccion de Recursos Humanos y Directores de Area para el 15 de
angosto de 2020

Operar: Brindar formacion a los puestos clave conforme a las deficiencias detectadas e
incumplimiento de perfiles de puesto conforme a Ley. Responsables: Direction de Recursos
Humanos y Directores de Area para el 15 de diciembre de 2020.

Evidencia: Establecer un programa de capacitacion intema para fortalecer 1a competencia de los
puestos clave, asi mismo incentivar para la certificacion, capacitacion y titulacion conforme a la ley de
los puestos clave. Responsables: Direcrion de Recursos Humanos y Directores de Area para el 15
de agosto de 2020.

Actualizar: Implemantar o actualizar los procedimientos que comesponda para dar cumplimiento al
conirol intermo en el tema. Respensables: Direccion de Recursos Humanes para el 15 de diciembre
de 2020.

Punto de interés: P04 PI03.

Descripcion de la actividad de control: Establecer las bases para deferminacion de planes y
preparafivos para la sucesion y contingencias de los puestos clave.

Formalizar: Establecer los procesos, polificas, estrategias y planes de confingencia necesarias para
los cuadros de sucesion de puestos dave (reemplazar profesionales competentes). Responzables:
DRH y Directores de Area, para el 311 0/2020.

Operar: Definir los cuadros de sucesion para los puestos clave, estableciendo las politicas y
procedimientos para seleccionar y capacitar a los candidatos. Responsables: DRH y Directores de
Area, para el 3110/2020.

Evidencia: Establecer planes de confingencia para asignar responsabilidades cuando un puesto
clave se encuentre vacante sin vistas a su ocupacion. Responsables: DRH y Directores de Area, para
el 15M2/2020.
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Actualizar: Autorizar ante la Secretaria de la Contraloria el o los procesos resultantes que
demuestren compromiso con la competencia profesional. Responsables: DRH para el 15/12/2020.

En el punto 1.3 “Seguimiento a la administracion de riesgos 2018-2019 se establece el siguiente acuerdo:

0006/DIF-2019-20R Dar seguimiento y realizar una revaloracion a los riesgos pendientes de conclusion establecidos en
Enlace de Administracionde el punto de acuerdos, a fin de asegurar el cumplimiento de objetivos y metas institucionales,
Riesgos y Titulares de incumplimiento de leyes y normas o cualguier tipo de riesgo que impacte negativamente en la
Unidades Administrativas prestacion de servicios o dafie la imagen de DIF Sonora y del FES.

“La agenda de seguimiento a acciones de mejora ARI" para las unidades administrativas la pueden observar en la carpeta
de trabajo en el punto 1.3.1,, se establece el siguiente acuerdo:

0007/DIF-2019-20R Los Directores de Programas Alimentarios y Desarrollo Comunitario, el Procurador de Proteccion de

Enlace de Administracion Nifias, Nifios y Adolescentes, Titular de la Unidad de Transparencia y Coordinacion General de

de Riesgos y Titularesde  Archivos, Direccion de Organismos de la Sociedad Civil, Procuraduria de la Defensa del Adulto Mayor,

Unidades Administrativas ~ Atencion a Poblacién Vulnerable, Recursos Humanos y Planeacion y Finanzas asistan a las reuniones
conforme a la agenda establecida y se aseguren de concluir con las acciones establecidas y la
actualizacion de los procedimientos.

En los puntos 1.4 y 4.1 de control interno, sobre “tecnologias de la informacion” y “sistemas informaticos funcionando en las
unidades administrativas del organismo” respectivamente, al cierre del tercer y cuarto trimestre del 2019 se encuentran
operando 53 sistemas informaticos de los cuales la Direccion de Planeacion y Finanzas cuenta con el 33.96% del total de
los sistemas, seguido por la Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes con el 13.21 %, la Direccion General
y la Direccion de Recursos Humanos con el 11.32 %, la Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales con el
943%, la Direccion de Personas con Discapacidad y la Direccion de Atencion a Poblacion Vulnerable con un 5.66%.

En el punto 14 2 “mantenimiento y mejoras hechas a los sistemas informéticos” se informa que en el tercer trimestre se
realizaron 11 mantenimientos y mejoras a los sistemas y 12 mantenimientos y mejoras en el cuarto trimestre.

Sobre punto 1.4 3 referente a los “sistemas informéticos implementados durante el tercer y cuarto trimestre del 2019” fueron
el de clima laboral, centros de asistencia social, prestadores de servicio y portal de proveedores, estos sistemas tienen el
objetivo de simplificar servicios de atencion y mejorar los procesos de apoyo enfocados en el personal.

Dentro del punto 14 4 “sistemas informaticos en desarrollo al tercer y cuarto trimestre del 2019” se encuentran el CREE,
PRODEAMA, Direccion de Planeacion y Finanzas, Direccion de Recursos Humanos, Direccion de Atencion a Personas con
Discapacidad y la Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes. En este punto es importante sefialar que los
sistemas en desarrollo CREE, PRODEAMA, Resultado de auditorias, Centro de menores, PDMF, Control de cafeteria, y
Becas que han sido reportados en los informes anteriores no han sufrido modificaciones o evoluciones que le permitan ser
implementados, por ello se solicita a los titulares de las areas conocer los factores que impiden concluir el desarrollo del
sistema y acercase a la Subdireccion de Tecnologias para realizar las gestiones necesarias que permitan dar por finalizado
el proceso.

Por lo anteriormente expuesto se acuerda lo siguiente:
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0008/DIF-2019-20R Que los involucrados en los sistemas en desarrollo de CREE, PRODEAMA, Resultado de
Titulares de Unidades auditorias, Centro de menores, PDMF, Control de cafeteria, y Becas que en la proxima reunion
Administrativas muestren la evidencia de los factores que impiden el concluir con el desarrollo de sistemas.

En el punto 1.5 “principales riesgos y consideraciones” del punto | del elemento de control interno ademas de los establecidos
se solicita dar sequimiento a los siguientes acuerdos:

0009/DIF-2019-20R Verificar y dar seguimiento a la coordinacion, disefio y actualizacion de los
Titulares de Unidades procedimientos de la unidad administrativa, asegurando el cumplimiento de las leyes
Administrativas y normas aplicables a cada uno.

0010/DIF-2019-20R Gestionar la autorizacion completa de la plantilla de personal ante la Secretaria de
Direccion de Planeacion y Hacienda para la autorizacion de los manuales de organizacion pendientes.
Finanzas

0011/DIF-2019-20R Verificar que al realizar una solicitud de sistema informatico se cuente con fodos los
Titulares de Unidades elementos de control intemo necesario y documentado para que pueda ser
Administrativas desarrollado sin problemas.

0012/DIF-2019-20R Alinear la MIR tanto de DIF como de FES, al plan estatal de desarrollo, programa
Subdireccion de Planeacion y sectorial, plan de mediano plazo y demas documentos oficiales, con esto se estara
Evaluacion y Titulares de Unidades  dando seguimiento a una recomendacion realizada por ISAF en la auditona al
Administrativas desempefio de DIF y FES.

Los miembros propietarios aprueban los acuerdos establecidos para asegurar el cumplimiento del Control Interno.

Continuando con los puntos del orden del dia otro de los elementos del marco infegrado de confrol intemo que se debe
considerar los riesgos relacionados con el punto Il de la Cuenta Publica y Administracion sobre esto, se informa que se
llevaron a cabo las acciones necesarias para mantener el control interno que proporcione seguridad sobre el ejercicio de los
recursos publicos, prevenir y corregir en caso de que se presenten irrequlandades, asi como determinar las
responsabilidades del personal en caso de que participe en alguna irreqularidad.

En este elemento se considera como punto 111 “Integracion de adeudos de ejercicios fiscales anteriores (ADEFAS)” se
informa que derivado de la reunion de la Junta de Gobierno Acta No. 131, se mostré el inciso E) Presentacion de ADEFAS
2015y 2016 con evento posterior al 30 de septiembre de 2019.

En relacion a las ADEFAS 2015 se tiene un adeudo con proveedores por la cantidad de $5,684,235.74 (son: cinco millones
seiscientos ochenta y cuatro mil doscientos treinta y cinco pesos 74/100 M.N), de los cuales algunos ya estan en proceso de
pago y en cuanto a las ADEFAS 2016 se tiene un adeudo de $173,739.89 (son: ciento setenta y tres mil setecientos treinta
y nueve pesos 89/100 M.N), se resalta de manera importante que este informe no presenta las deudas a terceros cuyo origen
es la retencion en némina a empleados de la institucién.

Se agrega que en materia de avance presupuestal al tercer trimestre de 2019 el estado analitico del ejercicio presupuesto
de egresos por partida de gasto, se inicié con un presupuesto autorizado de $794,810,354.00 (son: setecientos noventa y
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cuatro millones ochocientos diez mil frescientos cincuenta y cuatro pesos 00/100 MN) y un presupuesto modificado de
$838,637,353.52 (son: ochocientos treinta y ocho millones seiscientos treinta y siete mil trescientos cincuenta y tres pesos
52/100 M.N), un egreso devengado de $465,484 440 67 (son: cuatrocientos sesenta y cinco millones cuatrocientos ochenta
y cuatro mil cuatrocientos cuarenta pesos 67/100 M.N) y un ejercicio pagado al cierre del tercer timestre de $463,847,905.30
(son- cuatrocientos sesenta y tres millones ochocientos cuarenta y siete mil novecientos cinco pesos 30/100 M.N), lo que
presentd un avance presupuestal contra el original de 58.56% y un 55505 de avance contra el modificado y se menciond
que se cerro con un importe disponible presupuestal de $373,152,912 85 (son: trescientos setenta y tres millones ciento
cincuenta y dos mil novecientos doce pesos 857100 MN).

En materia de cumplimiento de metas del programa operativo anual al tercer trimestre de 2019 de las 46 metas
presupuestales, 16 alcanzaron avance fisico arriba del 100%, 3 sin programacion en el trimestre, 9 presentan avance del
100%, 6 metas lograron avance entre el 80% y 100% y 12 metas por debajo del 80%, entre las que se encuentran los apoyo
otorgados en la oficina de atencion ciudadana, servicios funerarios, denuncias de violencia intrafamiliar recibidas, porcentaje
de NNA atendidos en la Casa Hogar Unacari y Albergue Jineseki, porcentaje de evaluaciones aplicadas a través del area de
certificacion y evaluacion institucional, porcentaje de usuarios en talleres del Centro NEIDI; entre otras.

En lo que respecta al punto II. 2 “pago de servicios, pago a proveedores y solicitud de ministraciones DIF Sonora y FES” se
informa lo siguiente:

De julio a diciembre de 2019, el organismo, pago mensualmente los servicios agua potable, energia eléctrica y telefonia
tradicional, siendo un total de $5, 274,143 23 pesos, de los cuales el 19.86% corresponde al servicio de agua potable, el
67.72% al servicio de energia eléctrica y el 12. 42% al teléfono tradicional.

Durante el mes de septiembre correspondiente al tercer trimestre de 2019, el Sistema DIF Sonora pago el 100% de sus
facturas en tiempo, siendo en total 345 facturas. En el mes de diciembre correspondiente al cuarto trimestre de 2019, se
pagaron 942 facturas dentro de los 45 dias, cumpliéndose asi con el 100%.

En lo concerniente al cobro de ministraciones se solicitd a la Secretaria de Hacienda el 20 de septiembre del 2019 la cantidad
de $31,590,112.00, en noviembre se solicitaron $29, 609,251.00.

Respecto a los pagos de cheques y transferencias en el mes de septiembre se realizaron 346 pagos a distintos bancos por
un total de $51, 807, 752.97 y en el mes de diciembre 141 por un total de $111, 544, 87944

En el punto 113 “principales riesgos y consideraciones”, se establece como el principal riesgo y consideracion que los
responsables de metas y control presupuestal no identifiquen oportunamente los posibles riesgos.

Para concluir con el elemento de “Cuenta pablica y adminisiracion” solicito dar seguimiento a los siguientes acuerdos:

0013/DIF-2019-20R Realizar una gestion oportuna de ministraciones.
Direccion de Planeacién y Finanzas

0014/DIF-2019-20R Realizar el pago a proveedores en 45 dias 0 menos.
Direccion de Planeacion y Finanzas
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0015/DIF-2019-20R Realizar las acciones necesarias para reducir gastos en agua luz y servicio telefonico e
Titulares de Unidades informarlas

Administrativas

0016/DIF-2019-20R Identificar oportunamente los posibles riesgos que impidan el cumplimiento de metas y
Titulares de Unidades control presupuestal e informarlo.

Administrativas y Direccion de
Planeacion y Finanzas

El Coordinador General de Administracion solicita a los miembros propietarios la aprobacion de los acuerdos derivados de
cuenta publica y administracion, mismos que son aprobados por cada uno de los miembros asistentes.

El punto lll de Fiscalizacion y auditorias, se abordan las actividades de supervision, evaluacion de resultados y realizacion
de mejoras entre las bases y las condiciones reales mismas que se derivan de las auditorias; el Marco Integrado de Control
Interno el cual establece tres etapas:

1. la primera de instruccion para implementacion y optimizacion del establecimiento de acciones de mejora,

2. la segunda es la etapa de disefio, implementacion y operacion, la cual debe contar con el apoyo de la unidad
especializada y ser administrada por los mandos medios, superiores y el personal de su unidad administrativa y

3. latercera que es etapa de supervision, que sirve para cerciorarse que las acciones sean apropiadas, suficientes y
eficaces.

En los puntos 1.1 “observaciones pendientes de atencion del Sistema DIF Sonora y Fondo Estatal de Solidaridad”, punto
I11.1.1 “Sistema DIF Sonora” inciso a) observaciones pendientes de solventar del ejercicio fiscal 2010-2015, b) observaciones
pendientes de solventar ejercicio fiscal 2016-2018, ¢) recomendaciones pendientes de solventar por ejercicio fiscal d)
observaciones pendientes de solventar organo interno de control y despachos externos y e) auditorias internas
respectivamente, el seguimiento que se ha dado es el siguiente:

Del Sistema DIF Sonora, las observaciones pendientes de solventar por el ejercicio fiscal auditado del Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Sonora del 2010 al 2015 por ISAF suman un total de 29, de las cuales 15
estan solventadas y 14 estan en proceso de solventacion; del ejercicio fiscal 2016-2018 se han tenido un total de 22
observaciones de las cuales se solventaron 17 y 5 estan en proceso de solventacion. En materia de recomendaciones del
2016 al 2019 al organismo le realizaron un total de 76 recomendaciones de las cuales se han solventado 35 y 41 siguen con
estatus en proceso de solventacion.

En el sequimiento a las observaciones hasta el 10 de enero de 2020 por parte del Organo Interno de Control se tenian en
seguimiento un total de 24 observaciones de las cuales el 16.7% corresponden al 2016, 16.7% al 2017, 62.5% al 2018 y
4 16% al 2019. Las auditorias derivadas del despacho externo DFK SALIDO ENCINAS, S.C. se cuentan con 2 observaciones
en seguimiento.

En materia de auditorias internas se informa que del 10 y 13 de enero del 2020 se realizé una auditoria interna al Hogar
Temporal para Nifios y Adolescentes en Situacion de Calle Jineseki, en la cual se detectaron un total de 14 observaciones
generales y 43 no conformidades distribuidas de la siguiente manera:

12 detectadas en el procedimiento de Asistencia social a nifios y adolescentes en Jineseki; 6 en el de Atencion de consejeria
a nifios y adolescentes acogidos en Jineseki; 11 en el procedimiento de Atencion para la salud de nifios y adolescentes
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Jineseki; 4 en el de Atencion pedagogica para nifios y adolescentes acogidos en Jineseki y 10 en el de Supervision, control
y distribucion de los recursos asignados a Jineseki.

De los puntos Ill. 1.2 2 “fondo estatal de solidaridad, inciso a) “observaciones 2014 y 2015”, inciso b) “observaciones 2017 y
2018, inciso c) ‘recomendaciones pendientes de solventar de ejercicio fiscal 2017-2018" respectivamente, las observaciones
pendientes de atencion determinadas entre el 2014 y el 2015 suman un total de 32, de las cuales a la fecha se solventaron
30 y estan pendientes dos que ya se encuentran en denuncia administrativa. En las auditorias financieras y presupuestales
realizadas al FES en el 2017 y 2018 se detectaron 11 observaciones de las cuales se solventaron 9 y 2 quedaron pendientes;
una observacion pendiente del 2017 se fue a denuncia administrativa debido a que el area no dio seguimiento en el tiempo
establecido y tendra que sujetarse al procedimiento correspondiente y la calificacion de las faltas, para posteriormente emitir
el Informe de Presunta Responsabilidad.

Es importante destacar que el detalle de las observaciones se puede consultar en el Portal de Desarrollo Administrativo,
carpeta COCODI 2019 il y IV trimestre, apartado de “Fiscalizacion y Auditorias”™.

Para subsanar el punto IIl.2 “principales riesgos y consideraciones” para el Sistema DIF Sonora y el Fondo Estatal de
Solidaridad en materia de Fiscalizacion y auditorias se establecen los siguientes acuerdos:

0017/DIF-2019-20R Que los titulares y servidores publicos responsables justifiquen y retnan la documentacion requerida
Direccién de Planeacion y por las autoridades presenten de manera oportuna la respuesta con apego a los siguientes aspectos:
Finanzas y Titulares de 1. Presentar de manera suficiente y oportuna respuesta a las medidas de solventacion requeridas
Unidades Adminisfrativas por la Autoridad.

2. Disefiar, documentar, implementar y poner en operacion las mejoras, las cuales deben contar

con el apoyo de y administracion de los mandos medios, superiores y el personal de su unidad

administrativa;

Supervisar y cerciorarse que las acciones de mejora sean apropiadas, suficientes y eficaces.

Presentar de manera Oficial las justificaciones y documentacion que solvente los hechos

observados.

5. Presentar de manera oficial respuesta a las observaciones en los plazos establecidos.

6. Solicitar al Organo Interno de Control sanciones a Titulares de las Unidades Administrativas que
no proporcionen la informacion en los plazos solicitados.

7. Turnar a la Autoridad Oficios en los cuales se solicita la informacion a las Unidades
Administrativas, que no presenten de manera oportuna las respuestas.

8. Realizar de manera oficial las gestiones correspondientes ante las Autoridades responsables de
solventar las observaciones.

9 Presentar respuesta de manera oficial con la documentacion comprobatoria suficiente y
oportuna, en base a lo requerido por los Entes Fiscalizadores.

bl

0018/DIF-2019-20R Solicitar el seguimiento a la entidad que corresponda, el seguimiento a las medidas de solventacion
Unidad de Asuntos Juridicos  que ya no esté en manos de la Entidad.
y Direccion de Planeacion y

Finanzas

0019/DIF-2019-20R Determinar responsabilidades a los Servidores Puablicos que no dan cumplimiento a las atribuciones
Titulares de Unidades conferidas en la normatividad aplicable.

Administrativas
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El Coordinador General de Administracion solicita a los vocales la aprobacion de estos acuerdos, los cuales son
autorizados por los miembros propietarios.

Como punto IV y dltimo elemento de control inferno se encuentra el apartado de “Transparencia e Integridad”.

Para dar cumplimento a este elemento de control, tanto DIF Sonora como FES cuentan con la Unidad de Transparencia y
Coordinacion General de Archivo misma que atiende en coordinacion con las unidades administrativas las solicitudes de
acceso a la informacion publica y actualizacion de la informacion en la Plataforma Nacional de Transparencia.

Asi como también la Direccion de Recursos Humanos atiende todo lo relacionado con el comité de integridad y declaracion
patrimonial.

En los puntos V.1 “unidad de transparencia”, punto IV_1.1"informe de solicitudes recibidas de sistema DIF Sonora y FES”,
inciso a) Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia e inciso b) Fondo Estatal de Solidaridad, durante el segundo
semestre del 2019, el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Sonora ha recibido un total de 344
solicitudes, de las cuales 160 correspondieron al Organismo y se declinaron 12, y cero para recurso de revision.

Por su parte, FES ha recibido un total de 36 solicitudes, de las cuales las 14 correspondian al Fondo y no hubo solicitudes
declinadas, ni en recursos de revision y cero no atendidas y prescritas.

En seguimiento al punto IV.1.2 referente a la “vigencia de la informacién de los portales de transparencia del Sistema DIF
Sonora y FES”, durante el tercer y cuarto semestre del 2019, en cumplimiento a la Ley General de Transparencia y Acceso
ala Informacion Publica y a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Sonora que establecen
las bases necesarias para garantizar a los ciudadanos su acceso a la informacion, exhorta a las unidades administrativas a
la transparencia y el cumplimiento de la fiscalizacion de la actividad publica, es decir que los servidores publicos cumplan las
obligaciones de buen gobierno, asi como las consecuencias juridicas derivadas de su incumplimiento.

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Sonora durante el tercer trimestre del 2019 las calificaciones
obtenidas fueron mejores que las del segundo trimestre, ya en lo que respecta a la Ley General se obtuvieron 2.86 puntos
mas de calificacion, mientras que en la Ley de Transparencia aumenté con 2.2 puntos, la calificacion correspondiente al
cuarto fnmestre se encuentra en espera de ser enviada por parte de la Secretaria de la Contraloria General.

Por su parte el Fondo Estatal de Solidaridad durante el tercer y cuarto trimestre del 2019 en lo que respecta a la Ley General
se obtuvo la calificacion de 100 puntos.

En el punto IV.1.3 “resumen de trabajo del tercer y cuarto trimestre 2019”, inciso a) archivo de concentracion y Plataforma
Nacional de Transparencia” se muestra un resumen de las actividades del archivo de concentracion y plataforma nacional
de transparencia en el cual destacan:
I, Capacitaciones en el tema de Gestion Documental.
Il. 33 Asesorias sobre la digitalizacion de documentos.
ll. 155 supervisiones fisicas y electronicas a las diferentes areas, surgiendo de alli 111 asesorias sobre gestion
documental y el funcionamiento del sistema de archivo.
IV. 33 asesorias en transferencia de documento de archivo de trAmite a concentracion y recepcion de cajas con
documentos en concentracion.
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V. La captura de la informacion correspondiente al segundo trimestre del 2019 de todas las areas administrativas
responsables de publicar informacion en la Plataforma Nacional de Transparencia DIF SONORA y FES.
VI.  Laverficacion de la informacion durante los meses de agosto y septiembre.
VII.  Solventacion de las observaciones enviadas de la Secretaria de la Contraloria General, y
VIl Envio al ISTAI el informe trimestral correspondiente al segundo trimestre del 2019

En punto IV 2 “principales riesgos y consideraciones” el principal riesgo y consideracion para la fransparencia es la tardanza
por parte de las unidades administrativas especificamente de las direcciones de Recursos Materiales y Servicios Generales,
Recursos Humanos y Organismos de la Sociedad Civil para difundir la informacion oportunamente en la Plataforma Nacional
de Transparencia (PNT) y el envio de respuesta a las solicitudes de informacion piblica o confidencial.

Como parte del cuarto elemento en el punto IV.3 esta el “comité de integridad” se informa que la Direccion de Recursos
Humanos, con la finalidad de dar cumplimiento al elemento P01 Mostrar Actitud de Respaldo y Compromiso de integridad,
ha implementado acciones para que los valores éficos, las normas de conducta y la prevencion de irregularidades
administrativas, lleguen a todo el personal de la institucion.

Para lograr lo anterior la Direccion de Recursos Humanos durante el tercer y cuarto trimestre del 2019 trabajé en las
siguientes acciones con el Comité de transparencia e integridad conformada por la Directora General y servidores publicos
de todo el organismo.

Los avances logrados los pueden verificar en la carpeta en el punto IV.3.1 “informe del tercer y cuarto trimestre de 2019
inciso a) tercer trimestre de 2019 y b) cuarto trimestre de 2019:

= Difusion del Cdigo de Etica en Boletin Interno.
» Difusion del Cédigo de Etica, de Conducta y Reglas de Integridad a todo el personal.

= Capacitaciones sobre el “Nuevas Masculinidades” y “L enguaje Incluyente™ Se imparti6 dicha capacitacion a
las siguientes areas: CREE y Recursos Humanos y Calidad, respectivamente.

= Comision de Igualdad Laboral y No Discriminacion: Se llevé a cabo reunion para sequimiento al proceso de
certificacion en la Norma 025 “Igualdad Laboral y No Discriminacion”, asi mismo se realizo auditoria interna
por parte de personal del ISM.

= Se publico la Politica de Igualdad Laboral y No Discriminacion en el portal de DIF Sonora, asi mismo se
envio por correo a todo el personal.

= Se modifico el “Codigo de Conducta” segun normatividad correspondiente y se envié debidamente a la
Secretaria de Confraloria para su revision y aprobacion correspondiente.

*  Publicacion en boletin interno del Comité de Etica e Integridad, funciones e integrantes, asi como la invitacion
ante cualquier duda, queja o denuncia que el personal necesite realizar.

» Capacitaciones sobre: “Integridad Institucional: Cédigo de Etica, de Conducta y Politica de Inclusion
Laboral”; “Induccion a DIF Sonora”; Inclusion Laboral” y “Taller Ludico: Las nifias y los nifios somos iguales
y tenemos los mismos derechos”
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= Participacion en la “Segunda Caminata por la Integridad” el sabado 26 de octubre, convocada por la
Secretaria de Contraloria General.

= Reunion de Comision temporal de Etica e Integridad para atencion a denuncias: Reunion de la para dar
seguimiento a denuncia CE-002 y Reunién de la comisién para dar seguimiento a denuncia CE-003 y CE-
004

*  Evaluacion al “Cédigo de Ftica de las personas servidoras publicas de la Administracion Publica Estatal™
Elaboracion y envio a todo el personal de DIF Sonora, de circular anexando el “Cuestionario para la
evaluacion del Codigo de Ftica de las Personas Servidoras Publicas de la APE”

= Proceso de seleccion de “Servidores Publicos Integros 2019” del Sistema DIF Sonora.

= Reunion de “Protocolo Interinstitucional para la articulacion de dependencias para la atencion y prevencion
de la violencia de género”.

En el punto IV 4 “declaracion patrimonial” en el tercer y cuarto trimestre se logré un 100% de cumplimiento del padron de 98
servidores publicos obligados, recibiendo un total de 98 declaraciones de situacién patrimonial en sus diferentes modalidades
inicial, anual y final.

El tltimo punto IV 5 “Resultados de evaluacion al clima laboral 2019, la cual se realizd con el objetivo de dar cumplimiento a
la NOM-035 Prevencién de riesgos psicosociales y entorno organizacional favorable a fin de fomentar un ambiente de trabajo
saludable y que se vea reflejado en la atencion de la poblacion vulnerable que atendemos.

Los conceptos determinados para evaluar y los resultados de cada unidad se pueden consultar en la carpeta de frabajo y en
el Portal de Desarrollo Administrativo, con la finalidad de que cada titular atienda las areas de oportunidad a fravés de acciones
correctivas que permitan disminuir o erradicar las problematicas detectadas.

En el punto IV 6 “principales riesgos y consideraciones”, los cuales deben de asegurar el cumplimiento de las acciones para
prevenir riesgos de control interno, son las siguientes:

a) El personal del Sistema DIF Sonora no tenga la oportunidad de conocer e identificar los valores, principios y
compromisos de la APE.

b) El personal desconozca los valores, clima laboral inadecuado, deficientes relaciones laborales.

¢) El personal deje de tener formacion y conocimiento para llevar un mejor desempefio laboral y crecimiento personal,
generando la falta de conocimiento de los compromisos y responsabilidades en nuestra Institucion lo cual pudiera
repercutir en un clima laboral no favorable.

d) Dejar de participar en colaboracion con ofras dependencias sobre los temas de integridad.

e) Dejar de trabajar en equipo y habria desconocimiento de las acciones a realizar, por lo que no todas las areas de
trabajo estarian involucradas con el mismo objetivo.

f)  El personal no tenga la oportunidad de realizar una queja o denuncia para atender asuntos que transgredan el Codigo
de Etica y de Conducta.

g) El Sistema DIF Sonora no pueda cerfificarse en la Norma 025 “Igualdad Laboral y No Discriminacion™ que crea las
condiciones y requisitos necesarios para un mejor entomno laboral.

h) El personal desconozca la politica de Iqualdad Laboral y No Discriminacion por lo que no tendria herramientas y guia
para trabajar con igualdad y perspectiva de género.

i) El Sistema DIF Sonora no cuente con un Codigo de Conducta propio de acuerdo a su mision, vision y politica por lo
que el personal pudiera incurir en alguna falta por desconocimiento.
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j)  Dejarde participar en eventos formativos, académicos y operativos para actualizacion y educacion continua de temas
de integridad, igualdad laboral, género, entre otros, en beneficio de las instituciones.

k) No exista evidencia del trabajo que se realiza al interior de DIF Sonora, dejando de cumplir con lo sefialado en el Plan
Estatal de Desarrollo.

Para concluir con el elemento correspondiente a Transparencia e integridad se establecen los siguientes acuerdos:

0020/DIF-2019-20R Informar a la Directora General del cumplimiento e incumplimiento de las Unidades
Titular de la unidad de Transparencia  Administrativas e informar a las Unidades Administrativas del Organismo el cumplimiento a
y Coordinacion General de Archivo través de cuadros o graficos.

0021/DIF-2019-20R Difundir permanentemente el Cadigo de Etica, el valor del mes y la politica de igualdad laboral
Direccién de Recursos Humanos y no discriminacion en el boletin interno del Sistema DIF Sonora.

0022/DIF-2019-20R Capacitar a fodo el personal sobre el Cédigo de Etica, de Conducta, temas de igualdad laboral
Direccién de Recursos Humanos y no discriminacion y temas sobre perspectiva de género y lenguaje incluyente.

El Coordinador General de Administracion solicita a los vocales la aprobacion de estos acuerdos, los cuales son
autorizados por los miembros propietarios.

Para finalizar la lectura de actividades, el Coordinador General de Administracion solicita la aprobacion en la presentacion
del informe de actividades de DIF y FES del tercer y cuarto trimestre de 2019 del Comité de Control Intemo y Desempefio
Institucional, el cual es autorizado por los miembros propietarios.

SEXTO PUNTO. ASUNTOS GENERALES:

Al finalizar la lectura de temas a tratar, la Licenciada Alicia Solano Verdugo solicito la palabra e invitd a los presentes a
recordar que es muy importante que se cumpla en tiempo y forma con la informacion que se debe de subir a la Plataforma
Nacional de Transparencia y el porcentaje de cumplimiento de las areas, ademas reiterd que es trabajo de fodos alcanzar el
cumplimiento de las solicitudes de acceso y que necesita de fodas las areas para lograrlo; por su parte la Ingeniera Flor
Maria Cota Garcia pidié la palabra e inform6 que es de suma importancia apegarse a los tiempos establecidos para llevar a
cabo de las reuniones de COCODI ya que al cumplir con ese requisito, DIF Sonora estaria como una de las mejores
Instituciones del Estado en lo que se refiere a control interno institucional y por dltimo felicité a todos los involucrados por el
gran trabajo desempefiado.

Ademés, el titular del Organo Interno de Control solicitd a los asistentes al comité el cumplimiento de los siguientes acuerdos:

0023/DIF-2019-20R El titular del Organo Interno de Control solicita se distribuya a todos los titulares de las
Direccion de Planeacion y Finanzas.  unidades administrativas los siguientes documentos:
1. Informe de resultados “Autoevaluacion del Sistema de Control Interno”
2. Analisis PTCI 2020 DIF Sonora y FES.
3. Informe anual del estado que guarda el sistema de control interno institucional 2019; y
4. El Informe de Resultados de Evaluacion al Informe Anual del Estado que Guarda el
Sistema de Control Interno Institucional.

0024/DIF-2019-20R Dar a conocer a todo el personal los resultados que se muestran en los documentos
enlistados en los numerales 1, 3 y 4 y se realicen las actividades establecidas en el 2.
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Titulares de Unidades 1. Informe de resultados “Autoevaluacion del Sistema de Control Interno”

Administrativas 2. Analisis PTCI 2020 DIF Sonora y FES.
3. Informe anual del estado que guarda el sistema de control interno institucional 2019; y
El Informe de Resultados de Evaluacion al Informe Anual del Estado que Guarda el Sistema
de Control Interno Institucional.

Continuando con este punto el Maestro Juan Carlos Encinas Ibarra, en su caracter de presidente susfituto de la Maestra
Karina Teresita Zarate Félix procedio a LEER LA REVISION Y RATIFICACION DE ACUERDOS DETERMINADOS EN LA
REUNION, mismos que deberan ser atendidos durante el primer semestre del 2020, salvo que se haya fijado otra fecha de
atencion.

SEPTIMO PUNTO. REVISION Y RATIFICACION DE ACUERDOS APROBADOS EN LA REUNION. Es

ACUERDO DESCRIPCION
0001/DIF-2018-20R Dar seguimiento a los acuerdos del 2018-2019 hasta su cierre durante el primer
Directores y subdirectores de unidades | {imestre del 2020
administrativas
0002/DIF-2019-20R Asistir a las reuniones de Comité de Control y Desempefio Institucional (COCQDI)

las y los fitulares de unidades | programadas para el afio fiscal.
administrativas vy servidores publicos
miembros del comité
0003/DIF-2019-20R Punto de interés P04.P101,
Direccion de Recursos Humanos, Descripcion de la actividad de control: Determinar las expectativas de
%'t'jzcr:;” dieﬂiﬁ‘gogdﬁm:ﬁfai competencia profesional de los puestos clave. _ o
Formalizar; determinar los puestos clave en el organismo (responsables: Direccion
de recursos humanos y direccion de planeacion y finanzas para el 30/03/2020.
Operar: actualizar la competencia profesional de los puestos clave de cada unidad
administrativa, conforme a sus preceptos legales, identificando los conocimientos,
habilidades y destrezas que se requieren para el ejercicio de sus cargos
(responsables: Directores, Subdirectores y Coordinadores de las Unidades
administrativas del Organismo) para el 30/06/2020.
Evidencia: determinar las politicas, estandares de conducta y autoridad que deben
tener los puestos clave para cumplir con sus objetivos. Responsables: Direccion de
Planeacion y Finanzas y Direccion de Recursos Humanos. Fecha compromiso
30/06/2020.
Actualizar: Evaluar el desempefio del personal en puestos clave y actualizar el
procedimiento que corresponda para dar cumplimiento a este punto. Responsable:
Direccion de Recursos Humanos Fecha compromiso para el 15/07/2020.

0004/DIF-2019-20R Punto de interés: P04 PI02.

Direccion de Recursos Humanos y Descripcion de la actividad de control: Establecer estrategias para atraer,
Titulares de Unidades Administrativas | desarrollar y retener profesionales competentes.

Formalizar; Establecer un programa de capacitacion interna para fortalecer la
competencia de los puestos clave. Responsables: Direccion de Recursos Humanos
y Directores de Area para el 15 de agosto de 2020.
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Operar: Brindar formacion a los puestos clave conforme a las deficiencias
detectadas e incumplimiento de perfiles de puesto conforme a Ley. Responsables:
Direccion de Recursos Humanos y Directores de Area para el 15 de diciembre de
2020.

Evidencia: Establecer un programa de capacitacion interna para fortalecer la
competencia de los puestos clave, asi mismo incentivar para la certificacion,
capacitacion y titulacion conforme a la ley de los puestos clave. Responsables:
Direccion de Recursos Humanos y Directores de Area para el 15 de agosto de
2020.

Actualizar: Implementar o actualizar los procedimientos que corresponda para dar
cumplimiento al control interno en el tema. Responsables: Direccion de Recursos
Humanos para el 15 de diciembre de 2020.

0005/DIF-2019-20R
Direccion de Recursos Humanos y
Titulares de Unidades Administrativas

Punto de interés: P04 PI03.

Descripcion de la actividad de control: Establecer las bases para determinacion
de planes y preparativos para la sucesion y contingencias de los puestos clave.
Formalizar: Establecer los procesos, politicas, estrategias y planes de contingencia
necesarias para los cuadros de sucesion de puestos clave (reemplazar
profesionales competentes). Responsables: DRH y Directores de Area, para el
31110/2020.

Operar: Definir los cuadros de sucesion para los puestos clave, estableciendo las
politicas y procedimientos para seleccionar y capacitar a los candidatos.
Responsables: DRH y Directores de Area, para el 31/10/2020.

Evidencia: Establecer planes de contingencia para asignar responsabilidades
cuando un puesto clave se encuentre vacante sin vistas a su ocupacion.
Responsables: DRH y Directores de Area, para el 15/12/2020.

Actualizar: Autorizar ante la Secretaria de la Contraloria el o los procesos
resultantes que demuestren compromiso con la competencia profesional.
Responsables: DRH para el 15/12/2020.

0006/DIF-2019-20R

Enlace de Administracion de
Riesgos y Titulares de Unidades
Administrativas

Dar seguimiento y realizar una revaloracion a los riesgos pendientes de conclusion
establecidos en el punto de acuerdos, a fin de asegurar el cumplimiento de objetivos
y metas institucionales, incumplimiento de leyes y normas o cualquier tipo de riesgo
que impacte negativamente en la prestacion de servicios o dafie la imagen de DIF
Sonora y del FES.

0007/DIF-2019-20R

Enlace de Administracion de
Riesgos y Titulares de Unidades
Administrativas

Los Directores de Programas Alimentarios y Desarrollo Comunitario, el Procurador
de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes, Titular de la Unidad de Transparencia
y Coordinacion General de Archivos, Direccion de Organismos de la Sociedad Civil,
Procuraduria de la Defensa del Adulfo Mayor, Atencion a Poblacion Vulnerable,
Recursos Humanos y Planeacion y Finanzas asistan a las reuniones conforme a la
agenda establecida y se aseguren de concluir con las acciones establecidas y la
actualizacion de los procedimientos.

0008/DIF-2019-20R
Titulares de Unidades
Administrativas

Que los involucrados en los sistemas en desarrollo de CREE, PRODEAMA,
Resultado de auditorias, Centro de menores, PDMF, Control de cafeteria, y Becas
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que en la proxima reunion muestren la evidencia de los factores que impiden el
concluir con el desarrollo de sistemas.

0009/DIF-2019-20R
Titulares de Unidades
Administrativas

Verficar y dar seguimiento a la coordinacion, disefio y actualizacion de los
procedimientos de la unidad administrativa, asegurando el cumplimiento de las leyes
y normas aplicables a cada uno.

0010/DIF-2019-20R

Direccion de Planeacion y
Finanzas y Titulares de Unidades
Administrativas

Gestionar la autorizacion completa de la plantilla de personal ante la Secretaria de
Hacienda para la auforizacion de los manuales de organizacion pendientes.

0011/DIF-2019-20R
Titulares de Unidades
Administrativas

Verificar que al realizar una solicitud de sistema informatico se cuente con todos los
elementos de control intemo necesario y documentado para que pueda ser
desarrollado sin problemas.

0012/DIF-2019-20R
Subdireccion de Planeacion y
Evaluacion y Titulares de
Unidades Administrativas

Alinear la MIR tanto de DIF como de FES, al plan estatal de desarrollo, programa
sectorial, plan de mediano plazo y deméas documentos oficiales, con esto se estara
dando seguimiento a una recomendacion realizada por ISAF en la auditoria al
desempefio de DIF y FES.

0013/DIF-2019-20R
Direccion de Planeacion y
Finanzas

Realizar una gestion oportuna de ministraciones.

0014/DIF-2019-20R
Direccion de Planeacion y
Finanzas

Realizar el pago a proveedores en 45 dias o menos.

0015/DIF-2019-20R
Titulares de Unidades
Administrativas

Realizar las acciones necesarias para reducir gastos en agua luz y servicio telefonico
e informarlas

0016/DIF-2019-20R

Titulares de Unidades
Administrativas y Direccion de
Planeacion y Finanzas

Identificar oportunamente los posibles nesgos que impidan el cumplimiento de metas
y control presupuestal e informarlo.

0017/DIF-2019-20R

Direccion de Planeacion y
Finanzas y Titulares de Unidades
Administrativas

Que los fitulares y servidores publicos responsables justifiquen y retinan la documentacion
requerida por las autoridades presenten de manera oportuna la respuesta con apego a los
siguientes aspectos:

10. Presentar de manera suficiente y oportuna respuesta a las medidas de solventacion
requeridas por la Autoridad.

11. Disefar, documentar, implementar y poner en operacion las mejoras, las cuales deben
contar con el apoyo de y administracion de los mandos medios, superiores y el personal
de su unidad administrativa;

12. Supervisar y cerciorarse que las acciones de mejora sean apropiadas, suficientes y
eficaces.

13. Presentar de manera Oficial las justificaciones y documentacion que solvente los hechos
observados.

14. Presentar de manera oficial respuesta a las observaciones en los plazos establecidos.

15. Solicitar al Organo Interno de Control sanciones a Titulares de las Unidades
Administrativas que no proporcionen la informacion en los plazos solicitados
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16. Turnar a la Autoridad Oficios en los cuales se solicita la informacion a las Unidades
Administrativas, que no presenten de manera oportuna las respuestas.

17. Realizar de manera oficial las gestiones correspondientes ante las Autoridades
responsables de solventar las observaciones.

18. Presentar respuesta de manera oficial con la documentacion comprobatoria suficiente y
oportuna, en base a lo requerido por los Entes Fiscalizadores.

0018/DIF-2019-20R

Unidad de Asuntos Juridicos y
Direccion de Planeacion y
Finanzas

Solicitar el seguimiento a la entidad que corresponda, el seguimiento a las medidas de
solventacion que ya no esté en manos de la Entidad.

0019/DIF-2019-20R
Titulares de Unidades
Administrativas

Determinar responsabilidades a los Servidores Puablicos que no dan cumplimiento a las
atribuciones conferidas en la normatividad aplicable.

0020/DIF-2019-20R
Titular de la unidad de
Transparencia y Coordinacion
General de Archivo

Informar a la Directora General del cumplimiento e incumplimiento de las Unidades
Administrativas e informar a las Unidades Administrativas del Organismo el cumplimiento a
través de cuadros o graficos.

0021/DIF-2019-20R
Direccion de Recursos Humanos

Difundir permanentemente el Codigo de Etica, el valor del mes y la politica de
igualdad laboral y no discriminacion en el boletin intemo del Sistema DIF Sonora.

0022/DIF-2019-20R
Direccion de Recursos Humanos

Capacitar a todo el personal sobre el Cadigo de Ffica, de Conducta, temas de
igualdad laboral y no discrminacion y temas sobre perspectiva de género y lenguaje
incluyente.

0023/DIF-2019-20R
Direccion de Planeacion y
Finanzas.

El titular del Organo Interno de Control solicita se distribuya a todos los fitulares de

las unidades administrativas los siguientes documentos:

9. Informe de resultados "Autoevaluacion del Sistema de Control Interno”

6. Analisis PTCI 2020 DIF Sonora y FES.

7. Informe anual del estado que guarda el sistema de control intemo institucional
2019y

8  ElInforme de Resultados de Evaluacién al Informe Anual del Estado que Guarda
el Sistema de Control Interno Institucional.

0024/DIF-2019-20R
Titulares de Unidades
Administrativas

Dar a conocer a todo el personal los resultados que se muestran en los documentos

enlistados en los numerales 1, 3 y 4 y se realicen las actividades establecidas en el

2

4 Informe de resultados "Autoevaluacion del Sistema de Control Interno”

9. Analisis PTCI 2020 DIF Sonora y FES.

6. Informe anual del estado que guarda el sistema de confrol interno institucional
2019y
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El Informe de Resultados de Evaluacion al Informe Anual del Estado que Guarda el
_ Sistema de Control Interno Institucional. _
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DI

DIF Sonora

|| Gobierno del Sistema para el Desarrollo Integral
(’ )| Estadode Sonora | de la Familia del Estado de Sonora

OCTAVO PUNTO. CLAUSURA

No habiendo méas asuntos que tratar, el Coordinador General de Administracion agradece a todos su asistencia y
participacion en esta Tercera y Cuarta Sesion Ordinaria del 2019, del Comité de Control y Desempefio
Institucional (COCODI) del Sistema DIF SONORA Y FES, que se da por concluida siendo las 10-:30 horas del dia
11 de marzo de 2020.

DE LOS MIEMBROS PROPIETARIOS

Mtro. Juan Carlos Encinas Ibarra
Presidente Suplente de la Directora

General

C.P José Jesus Cafiez Valdez ) Lic. Garlos '_:é"x Gaxiola

Titular OCDA Titular de I:TJ LL]Jrri](;(ijénnge Asuntos
Vocal Ejecutivo
! Vocal B
Ing. Maria Yoseline Acufia Ocejo Lcda. Rebeca Meza Dessens
Directora de Planeacion y Finanzas Enlace de Administracion de Riesgos
Vocal C Invitado Permanente

Lcda. Amada Alma Cano Rangel Ing. Flor Maria Cota Garcia
Enlace de Control Interno Jefa de Departamento de Control

Invitado Permanente Interno de la Secretaria de la

Contraloria General
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