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COMISION ESTATAL DEL AGUA

OFICIO No. CEA-132-2024
Hermosillo, Sonora, 30 de enero de 2024

Asunto: Informe anual de control interno 2023

LIC. GUILLERMO ALEJANDRO NORIEGA ESPARZA
SECRETARIA DE LA CONTRALORIA GENERAL
PRESENTE.

En cumplimiento a las disposiciones sefialadas en el numeral 9, Seccién iI, Capitulo II, Titulo
Segundo del Manual Administrativo del Marco Integrado de Control Interno para la
Administracién Publica Estatal de Sonora, por este conducto le entrego el Informe Anual del
Estado que Guarda el Sistema de Control Interno Institucional 2023 de la Comisién Estatal del

Agua.

Sin otro particular, le envio un cordial saludo.
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C.c.p. Lic. Mario Manuel Vélez Villa, Director General de Desarrollo Administrativo, SECOG.
Lic. José Luis Espinoza Soto, Titular del Organo Interno de Control de la CEA y el FOOSSI
Archivo (AMM/RILF/Igca*)

Blvd. Agustin de Vildésola S/N y Avenida de la Cultura {edificio contiguo al Museo MUSAS), Colonia Villa de Seris,
C.P. 83280. Teléfono: (662) 108-47-50. Hermosillo, Sonora / www.ceasonora.gob.mx
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INFORME ANUAL DEL ESTADO QUE GUARDA EL
SISTEMA DE CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL 2023

-l'

Hermosillo, Sonora, 26 de enero de 2024



Informe Anual del Estado que Guarda el Sistema de Control Interno Institucional de la
COMISION ESTATAL DEL AGUA
EJERCICIO 2023

La Comision Estatal del Agua presenta el Informe Anual del Estado que Guarda el Sistema de Control
Interno Institucional correspondiente al ejercicio 2023, en cumplimiento a la normatividad establecida en
el Titulo Segundo, Capitulo lI, Seccién l. Informe Anual del estado que guarda el Sistema de Control Interno
Institucional Numeral 9. De su Presentacidn; del Manual Administrativo del Marco Integrado de Control
Interno para la Administracién Publica Estatal de Sonora.

El presente informe fue integrado con el propdsito de informar a la Secretaria de la Contraloria General,
la Direccién General de Desarrollo Administrativo de la Secretaria de la Contraloria General, al Organo
Interno de Control, al Comité de Control y Desempeiio Institucional (COCODI) y, en su caso, al Organo de
Gobierno sobre los resultados y avances del Comité de control y desempefio institucional, la
Administracién de riesgos y la Autoevaluacién.

1. COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL.

En el mes de mayo, se llevo a cabo la ratificacién del COCODI de la Comisién Estatal del Agua presentando
la estructura e integrantes del comité, el cual llevé a cabo cuatro sesiones trimestrales durante el ejercicio
fiscal del 2023, en las que se le dio un seguimiento puntual al Programa de Trabajo de Control Interno
(PTC1) y al Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos (PTAR), y ademads, se analizaron los temas
relevantes para monitorear los cambios y estar en condiciones de enfrentar las debilidades identificadas
y las potenciales amenazas de la institucion.

1.1 Sesiones.

2do. Trimestre  3er. Trimestre 4t

ACTIVIDAD ABR. MAY. JUN. JUL. AGO. SEP. OCT. NOV. DIC. ENE. FEB. MAR.

i e i
Sesiones Trimestres COCODI 2 30 - m
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1.2 Acuerdos relevantes celebrados en las sesiones, asi como su avance y cumplimiento.

Fecha
compromiso
001/CEA-2023-30R  Presentar  una | Vocal Ejecutivo 0 29/feb/2024
propuesta tematica para la modificacién | Organo Interno de Control
de los informes del COCODI, a fin de | Direccion General de Desarrollo y
evitar duplicidad de informacion y que no | Fortalecimiento Institucional
sea repetitivo con lo informado en las | Direccion General de Infraestructura
sesiones de 6rgano de gobierno, de tal | Hidrdulica Urbana
manera que permita abordar otros | Direccion General de Infraestructura
asuntos relevantes y/o especificos gque | Hidroagricola
requieren atencién. Direccion General de Costos, Concursos
y Contratos
Direccién General de Administracion y

Acuerdo Unidad Administrativa Responsable Avance

Finanzas

Unidad de Asuntos Juridicos
002/CEA-2023-30R Extender la | Vocal Ejecutivo 0 29/feb/2024
implementacién del control interno a los | Organo Interno de Control
organos desconcentrados de la Comisién | Desarrollo y Fortalecimiento

{unidades operativas) para minimizar los | Institucional
problemas ya identificados y los riesgos | Direccidn General de Infraestructura
latentes en las dreas administrativas, | Hidrdulica Urbana

comerciales y técnicas. Direccidon General de Administracién y
Finanzas
003/CEA-2023-30R Elaborar un | Vocal Ejecutivo 0 29/feb/2024

programa de trabajo integral para | Organo Interno de Control

extender el control interno a las unidades | Direccién General de Administracién y
operativas, que incluya acciones y | Finanzas

cronograma. Enface de Administracién de Riesgos
004/CEA-2023-30R Ratificar al Enlace de | Vocal Ejecutivo de la CEA 0 29/feb/2024
Administracion de Riesgos o nombrar a
un nuevo enlace con mayor competencia
profesional en el tema, asi como mayor
presencia en la atencidn de riesgos y
permanencia en el encargo.
005/CEA-2023-30R Proponer ante la | Vocal Ejecutivo 0 29/feb/2024
Oficina del Ejecutivo Estatal, la alineacion | Director General de la Unidad de
temporal para la presentacién de los | Asuntos Juridicos

informes anuales de la entidad, con la
misma del .informe de gobierno, de
septiembre a septiembre, para evitar
duplicidad de recursos y esfuerzos.
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2. ADMINISTRACION DE RIESGOS.

La administracion de riesgos es el proceso continuo para detectar y gestionar las problematicas que
impidan el cumplimiento de los objetivos y metas de la institucién a nivel operativo y/o estratégico. El
presente informe incluye las actividades realizadas de febrero a diciembre del 2023. Las actividades
realizadas son las siguientes:

a) Riesgos con cambios en la valoracion al corte anual de probabilidad de ocurrencia y grado de
impacto, los modificados en su conceptualizacion y los nuevos riesgos;

b) Conclusiones sobre los resultados alcanzados en relacién con los esperados, tanto
cuantitativos como cualitativos de la administracién de riesgos.

. " UA Avance de Fecha
Riesgo Estrategia de control o :
Responsable cumplimiento compromiso
Estimacioén Enviar a los contratistas el Direccion General de 100% 30 de junio
incompleta formato de estimacion con Infraestructura Hidroagricola, 2023
instructivo para su llenado. Direccion General de
Solicitar al contratista un Infraestructura Hidraulica
borrador de avance de la Urbana y Direccion General
estimacion 5 dias previo a la de Desarrolloy
entrega oficial de la misma. Fortalecimiento Institucional.
Proyectos Solicitar al proyectista realice Direccion General de 100% 30 de junio
Incompletos las gestiones o permisos en Infraestructura Hidroagricola, 2023
tiempo y forma Direccion General de
Infraestructura Hidraulica
Urbana y Direccidon General
de Desarrolloy
Fortalecimiento Institucional
Bitacoras Solicitar equipo para correcto Direccion General de 100% 30 de junio
electrénicas llenado de las bitacoras en Infraestructura Hidroagricola, 2023
elaboradas campo. Direccion General de
fuera de plazo | Solicitar permiso para llenado Infraestructura Hidréulica
de bitdcora convencional Urbana y Direccién General
de Desarrollo y
Fortalecimiento Institucional
Observaciéon Se llevéd a cabo mesa de trabajo | Direccién General de 100% 30 de junio
no solventada | como apoyo al personal parala | Administracidn y Finanzas 2023
solventacion de observaciones
Portal de Mesas de trabajo para el Titular Responsable de portal 100% 30 de junio
transparencia | seguimiento en la actualizacién | de transparencia 2023
no actualizado | de las plataformas
Licitaciones Mesas de trabajo con las Direccion General de Costos 100% 30 de junio
incompletas diferentes direcciones para Concursos y Contratos 2023
definir un plan de accion e
implementarlo y no generar
retrasos en el proceso de
licitacion
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3. AUTOEVALUACION.

3.1 Resultados obtenidos vs esperado.

89.42 86.81
85197_ 8726 L ... 8T
COMPONENTES i
90 0 100 100 5
1.Ambiente de Control . ==
9—-==-——1..5.=-=———-=“"‘"¢_ - T—
2.Admén. de Riesgos
100 100 100 100 100
3.Actividades de Control ® ® ® ° °

4.Informar y Comunicar

5.Supervision y Mejora
[Ee e TR e e e RO al S S e f——

1 2 3 4 5

—8—Deseado —o—Esperado w2 Evaluado

Aspectos relevantes derivados de los resultados obtenidos de la Autoevaluacién aplicada al Sistema de
Control Interno Institucional de la Institucién, detallando los apartados establecidos en el Numeral 9.02
inciso | del Manual Administrativo.

a. Porcentaje de cumplimiento de los comp

onentes y sus principios de control interno.
AMBIENTE DE CONTROL '

| Calificacién

Principios ‘
Mostrar actitud de respaldo y compromiso 90.19%
Ejercer la responsabilidad de vigilancia 90.98%
Establecer la estructura, responsabilidad y autoridad 88.00%
Demostrar compromiso con la competencia profesional 84.07%
Establecer una estructura para el reforzamiento de la rendicién de cuentas 76.60%

Total  85.97%
ADMINISTRACION DE RIESGOS

Principios Calificacién
Definir objetivos 91.19%
Identificar, analizar y responder a los riesgos . 86.48%
Considerar el riesgo de corrupcion 85.35%
Identificar, analizar y responder al cambio 86.02%

Total 87.26%

ACTIVIDADES DE CONTROL

Principios Calificacién
Disefar actividades de control 87.90%
Disefiar actividades para los sistemas de informacién 88.33%
Implementar actividades de control 92.04%

Total 89.42%
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INFORMACION Y COMUNICACION

Principios Calificacién
Usar informacién de calidad . 86.91%
Comunicar internamente 88.82%
Comunicar externamente . 84.69%

Total! 86.81%

Principios Calificacién
Realizar actividades de supervisidn 87.81%
Evaluar problemas y corregir las deficiencias 85.60%

Total 87.23%

b. Evidencia documental y/o electrénica, suficiente para acreditar la existencia y operacién de los
principios con porcentaje de cumplimiento mayor a 80% {Seleccionar la mejor practica por punto de
interés).

Componente Principio ' Porcentaje de Evidencia documental

cumplimiento

1. Mostrar actitud de respaldo y

SRR 90.19% ' Reglamento interior,
. == organigrama, manual de
. 2.' I?jercgr la responsabilidad de 90.98% organizacion y de
Ambiente de vigilancia RigeeRiGIEntos
| . . ; o
COBLTO 3 Establec.e.r |a estructu'ra, 88.00% administrativos, codigo de
responsabilidad y autoridad ética, cédigo de conducta
ié)r?ﬁi)t’:)esl:::?; ;:;?:;ZT;TO conla 84.07% descripciones de puesto.
6. Definir objetivos 91.19% Objetivos y metas formalizados
7. ldentificar, analizar y responder a EMCIRIARIESES el .de I?esarrollo,
e - 86.48% Programa Institucional, vy
de fisEis g Programa Operativo Anual;
g 8. Considerar el riesgo de corrupcién 85.35% gestién de riesgos de procesos
s tos; informes de
9. Identificar, analizar y responder al Yy  Proyectos;
f— yresp 86.02% resultados
10. Disefar actividades de control 87.90%

Aplicacidon de DNC, programa

Actividades de = 11. Diseiiar actividades para los | de capacitaciéon, cuadro de

! ) iy 88.33% . )
control sistemas de informacion ’ suplencias de funciones de
12. Implementar actividades de 92.04% puestos directivos y criticos.
control R
. L . o
13. Usar informacion de calidad 86.91% | Mejor comunicacién entre el
f ) ersonal, resultados
I orm.ar y 14. Comunicar internamente 88.82% P ) .
comunicar operativos, mejora de
15. Comunicar externamente 84.69% desempefio institucional.
16. Realizar actividades de
SuperIsionty supervislizc’)n 87.81% Informes de los diversos
- comités, Junta de Gobierno,
mejora izhi;/:rl‘u.c:?arsproblemas y corregir las 85.6% informes de desempefio.
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¢. Principios sin evidencia documental y/o electrénica suficiente para acreditar su existencia y
operacion.

Componente Principio Porcentaje de Evidencia documental

cumplimiento

Se requiere educacién continua
y revision periodica de los
procedimientos para su
actualizacién oportuna.

5. Establecer una estructura para el
reforzamiento de la rendicion de 76.60%
cuentas

Ambiente de
control

d. Areas de oportunidad en el sistema de control interno.

Derivado de los resultados de la autoevaluacidn, se identificaron areas de oportunidad en la
implementacién de los principios que reflejan una calificacién deficiente, mismos que seran
comprometidos en el PTCI 2024, como a continuacidn se sefiala;

Componente Principio Porcentaje de Evidencia documental

cumplimiento

Amblente de 4. Demostrar compromiso con 84.07% Fomentar la educacién continua,

control la competencia profesional
5. Establecer una estructura 76.60% Capacitacién, revision de instructivos,
para el reforzamiento de la disposiciones, lineamientos de los
rendicién de cuentas organos garantes, especialmente en

materia de contabilidad gubernamental y
armonizacién contable a fin de cumplir
cabalmente con todas las obligaciones en
materia de transparencia y rendicion de
cuentas requeridas por las diversas
disposiciones juridicas y el CONAC.

Administracién 8. Considerar el riesgo de 85.35% Trabajar con administracion de riesgos de
de riesgos corrupcion procesos de todas las unidades
administrativas y de proyectos en
ejecucion.
Extender el control interno a las unidades
operativa.
Informar y 15. Comunicar externamente 84.69% Promover técnicas de comunicacion
comunicar efectiva con el equipo de trabajo, con el

propdsito de generar un clima de
confianza, seguridad, empatia, disminuir
la ansiedad y las presiones sobre el
personal, que pudieran afectar el logro y

consecucién de los objetivos
institucionales.
Supervisién y 17. Evaluar problemas y 85.6% Identificacién de procesos sustantivos y
mejora corregir las deficiencias adjetivos que ameritan integrarse en

procedimientos o politicas para asegurar
el cumplimiento cabal de objetivos y
metas de forma estandarizada y con
criterios  sustentables con caracter
preventivo.
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3.2 Resultados relevantes alcanzados con la implementacién de las acciones de mejora comprometidas
en el afio inmediato anterior en relacién con los esperados, indicando en su caso, las causas por las
cuales no se cumplié en tiempo y forma la totalidad de las acciones de mejora propuestas en el PTCI del
ejercicio inmediato anterior.

En 2023 se cumplié con el Programa de Trabajo de Control Interno y Programa de Trabajo de
Administracion de Riesgos, cuyas actividades impactaron positivamente en el resultado de la
autoevaluacién de control interno 2023 ya que la calificacidon fue mayor respecto a ejercicios previos.
Durante 2024 se continuara con la definicidn y ejecucion de actividades y acciones especificas tendientes
a minimizar las debilidades y las amenazas detectadas, procurando que estas se conviertan en fortalezas
y oportunidades que dirijan a la consolidacion del sistema del control interno institucional.

INFORME ANUAL DEL ESTADO QUE GUARDA EL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
INSTITUCIONAL DE LA COMISION ESTATAL DEL AGUA 2023

C.P. Rebeca imeldA :
Directora Generdlde linistracion
y Finanzas y Coordinadora de
Control Interno

empefio Institucional
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