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Informe Anual del Estado que Guarda el Sistema de Control Interno Institucional del
COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE SONORA
EJERCICIO 2020

El Colegio de Bachilleres del Estado de Sonora presenta el Informe Anual del Sistema de
Control Interno Institucional correspondiente al ejercicio 2020, en cumplimiento a la
normatividad establecida en el Titulo Segundo, Capitulo II, Seccidn Il. Informe Anual del
estado que guarda el Sistema de Control Interno Institucional Numeral 9 De su
Presentacion; del Manual Administrativo del Marco Integrado de Control Interno para la
Administracién Pdblica Estatal de Sonora.

El presente informe fue integrado con el propésito de informar a la Secretaria de la
Contralorfa General, la Subsecretaria de Desarrollo Administrativo y Tecnoldgico de la
Secretaria de la Contraloria General, al Organo Interno de Control, al Comité de Control y
Desempefio Institucional (COCODI) vy, en su caso, al Organo de Gobierno sobre los
resultados y avances del Comité de control y desempefio institucional, la Administracion de
riesgos y la Autoevaluacion.

1. Comité de control y desempefio institucional.

En marzo de 2018, se llevd a cabo la Instalacién del COCODI del Colegio de Bachilleres del
Estado de Sonora , el cual llevé a cabo cuatro Sesiones Trimestrales durante el ejercicio
fiscal del 2020, en las que se le dio un seguimiento puntual al Programa de Trabajo de
Control Interno (PTCI) y al Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos (PTAR), asi
como analizar y dar seguimiento los temas relevantes para monitorear los cambios y estar
en condiciones de tomar acuerdos para impulsar las medidas de atencién para atender las
debilidades encontradas en la institucidn.

1.1 Sesiones.
ENE
ACTIVIDAD — FEB. MAR. ABR. MAY. JUN. JUL AGO. SEP. OCT. NOV. DIC.
Sesiones Trimestres COCODI 25 30 30

1.2 Acuerdos relevantes celebrados en las sesiones, asi como su avance y cumplimiento.

Acuerdo Unidad Administrativa Avance Fecha
Responszble compramiso
Presentacién de Protocolo Sanitario COVID-19 COBACH.
protocolos y medidas Planeacion Plan Emergente para la Reactivacién 30 julio 2020
sanitarias del Colegio Colegio de Bachilleres del Estado
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ante la actual
contingencia COVID-
19.

Reporte de Avance de
PTCI Il Trimestre

Avance del Programa
de Trabajo del comité
de Etica e Integridad

Avance del
Presupuesto por
fuente de
financiamiento y

capitulo del gasto al
30 de Septiembre de
2020.

Se realizé acuerdo
para la celebracién de
la primera sesién
ordinaria del COCODI
2021,

Planeacidn

Comité de Etica e
Integridad

Direccion de
Administracién y
Finanzas

Planeacién

2. Administracion de riesgos.

Sonora / Programa de Trabajo 202(
2021,

Matriz de Evaluacion y Seguimiento
del Plan Emergente.

Reglamento para la Apertura de
Actividades Derivado de la Pandemia
SARS COV 2.

Se presenté el Reporte de Avance de
Programa de Trabajo de Control
Interno en la Segunda Sesién Ordinaria
2020.

Difusién del Cddigo de Conducta e

Integridad.
Eventos de Promocién diversos.
Capacitacion al personal en

fortalecimiento de valores en general,
asi como de transparencia y
corrupcion.

Mecanismo de denuncias al
incumplimiento del Cédigo de Etica,
Conducta y Reglas de Integridad del
COBACH.

Se presentd avance de presupuesto de
Ingresos y Egresos al 30 de Septiembre
de 2020.

Se cumplié el acuerdo en la Cuarta
Sesién Ordinaria 2020.

Se fijé fecha para la realizacion de la
primera sesion ordinaria COCODI
2021, acordandose para el dia 22 de
abril del presente.

18 septiembre
2020

18 septiembre
2020

18 septiembre
2020

25 de enero
2021

La administracién de riesgos es el proceso continuo para detectar y gestionar las
problemdticas que impidan el cumplimiento de los objetivos y metas de la institucion a nivel
operativo y/o estratégico. El presente informe incluye las actividades realizadas de febrero
a diciembre del 2020. Las actividades realizadas son las siguientes:

a) Riesgos con cambios en la valoracion al corte anual de probabilidad de
ocurrencia y grado de impacto, los modificados en su conceptualizacion y los
nuevos riesgos;

-
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b) Conclusiones sobre los resultados alcanzados en relacién con los esperados,
tanto cuantitativos como cualitativos de la administracién de riesgos.

r— . UA Avance de Fecha
g Estrategia de control Responsable | cumplimiento | compromiso
Jefe de Depto. De
Contarconun esnm_ado Presupuesto. 100% Dic. 2070
del recurso necesario. Mtra. Sandra Luz
VERIFICAR QUE LOS Daniel Ojeda
RECURSOS DESTINADOS A Jefe de Depto, De o
LAS ACTIVIDADES | Hacer la requisicién del Presupuestc;
GENERADAS ~ POR LA | recurso financiero y Mtra. Sandra L.uz 100% Dic. 2020
PANDEMIA POR COVID-19 | material. Daﬁiel Ojeda
ATIENDAN DICHAS |-
NECESIDADES Dar seguimiento a la Jeiii;iiiﬁf;, D
:::il:;;tgn de la Wit 8 5rali i 100% Dic. 2020
Daniel Ojeda
Elaboracién de un plan Degatrtzmﬁnto de
QUE NO SE ELABOREN | emergente ante S:salfr;?oy 100% Dic. 2020
LINEAMIENTOS QUE | pandemia por Covid-19 Organtadions]
ESTIPULEN COMO SE
LLEVARA LA
REINCORPORACION  DEL Contar con un Departam;nto de
PERSONAL A  suys | reglamento para la|  Estadisticay 100% Dic. 2020
RESPECTIVAS AREAS. apertura de actividades Desgrrolllo
Organizacional
Iniciar con .
QUE NO EXISTA UN GRUPO capacitaciones 100% Dic. 2020
Dk PERSUREE Elaborar un método de
CAPACITADAS PARA SvalEaes Recursos 100% Dic. 2020
SUPERVISAR Y EVALUAR EL - humanos
CUMPLIMIENTO DE LOS Capacitar personlal para
evaluar el cumplimento 100% Dic. 2020

LINEAMIENTOS.
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3. Autoevaluacién.

3.1 Resultados obtenidos vs esperado.

CI REAL VS ESPERADO 1

--@--- Afio anterior
—&— Cl Evaluado
---#--- Cl Esperado

Aspectos relevantes derivados de los resultados obtenidos de la Autoevaluacién aplicada al
Sistema de Control Interno Institucional de la Institucion, detallando los apartados
establecidos en el Numeral 9.02 inciso | del Manual Administrativo.

a. Porcentaje de cumplimiento de los componentes Yy sus principios de control

interno.

weieie e comar T T SRR S
Principios Calificacion

MOSTRAR ACTITUD DE RESPALDO Y COMPROMISC 84.27%
EJERCER LA RESPONSABILIDAD DE VIGILANCIA 87.2%
ESTABLECER LA ESTRUCTURA, RESPONSABILIDAD Y AUTORIDAD 86.22 %
DEMOSTRAR COMPROMISO CON LA COMPETENCIA PROFESIONAL 76.8 %
ESTABLECER UNA ESTRUCTURA PARA EL REFORZAMIENTO DE LA RENDICION DE CUENTAS 76.99 %

Total 82.3%

e R
Principios Calificacion

DEFINIR OBJETIVOS 82.63 %
IDENTIFICAR, ANALIZAR Y RESPONDER A LOS RIESGOS 79.6 %
CONSIDERAR EL RIESGO DE CORRUPCION 77.03 %
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IDENTIFICAR, ANALIZAR Y RESPONDER AL CAMBIO 79.6 %

Total 79.72 %
acviomesosoaiRo T TR
Principios Calificacion
DISENAR ACTIVIDADES DE CONTROL 791 %
DISENAR ACTIVIDADES PARA LOS SISTEMAS DE INFORMACION 7912 %
IMPLEMENTAR ACTIVIDADES DE CONTROL 81.76 %
Total 79.99 %
e R
Principios Calificacion
USAR INFORMACION DE CALIDAD 79.11 %
COMUNICAR INTERNAMENTE 7917 %
COMUNICAR EXTERNAMENTE 79.82 %
Total 79.37 %
Principios Calificacién
REALIZAR ACTIVIDADES DE SUPERVISION 78.07 %
EVALUAR PROBLEMAS Y CORREGIR LAS DEFICIENCIAS 79.86 %
Total 78.97%
Total 80.07 %

b. Evidencia documental y/o electrénica, suficiente para acreditar la existencia y
operacion de los principios con porcentaje de cumplimiento mayor a 80%.

Componente Principio Porcentaje de
cumplimiento

MOSTRAR ACTITUD DE RESPALDO Y COMPROMISO 84.27%

Amblentede ¢ poER LA RESPONSABILIDAD DE VIGILANGIA 87.2 %
control

ESTABLECER LA ESTRUCTURA, RESPONSABILIDAD Y AUTORIDAD 86.22 %

Administraciénde  pepinR oBJETIVOS 8263 %
riesgos

Actividades d°  IMPLEMENTAR ACTIVIDADES DE CONTROL 81.76 %
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¢. Principios sin evidencia documental y/o electrénica suficiente para acreditar su
existencia y operacion.

Componente Principio Porcentaje de
cumplimiento

DEMOSTRAR COMPROMISO CON LA COMPETENCIA PROFESIONAL 76.8 %
Ambiente de
control
ESTABLECER UNA ESTRUCTURA PARA EL REFORZAMIENTO DE LA 76.99 %
RENDICION DE CUENTAS ’ °
IDENTIFICAR, ANALIZAR Y RESPONDER A LOS RIESGOS 79.6 %
Adm"r‘i'es;g’::“ ¢ CONSIDERAR EL RIESGO DE CORRUPCION 77.03 %
IDENTIFICAR, ANALIZAR Y RESPONDER AL CAMBIO 79.6 %
L DISENAR ACTIVIDADES DE CONTROL 79.1%
Actividades de
control DISENAR ACTIVIDADES PARA LOS SISTEMAS DE INFORMACION 7912 %
USAR INFORMACION DE CALIDAD 7911 %
Informar y
chmitinicar COMUNICAR INTERNAMENTE 7917 %
COMUNICAR EXTERNAMENTE 79.82 %
REALIZAR ACTIVIDADES DE SUPERVISION 78.07 %
Supervisiony
mejora
EVALUAR PROBLEMAS Y CORREGIR LAS DEFICIENCIAS 79.86 %

d. Debilidades o areas de oportunidad en el sistema de control interno.

Derivado de los resultados de la autoevaluacion, se detectaron algunas debilidades en la
implementacién de los principios que reflejan una calificacién deficiente, mismos que serdn
comprometidos en el PTCI 2021, como a continuacién se sefiala:

Punto ;
Norma Principio de Actividad de control UA
General interés Responsable
PO1. Mostrar Actitud de S . . Comité de
Programa de capacitacidn: “Servicios que atiende el ..
Respaldo vy PO1.PIO4. 2 5 ., . o Etica e
: Comité de Etica e Integridad del Colegio .
Compromiso Integridad.
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Norma
General

C.01.
Ambiente de
control

.02,
Administracion
de Riesgos

C.03.
Actividades de
Control

C.04.
Informacion y
Comunicacién

C.05.
Supervisién

Principio

PO2. Ejercer la
Responsabilidad de
Vigilancia
PO3. Establecer la
Estructura,
Responsabilidad vy
Autoridad.

PO3. Establecer la
Estructura,
Responsabilidad y
Autoridad.

PO5. Establecer la
Estructura para el
Reforzamiento de la
Rendicién de Cuentas.
PO7. Identificar,
Analizar y Responder a
los Riesgos
PO7. Identificar,
Analizar y Responder a
los Riesgos

PO8. Considerar el
Riesgo de Corrupcién

P10. Disefiar
Actividades de Control

P14. Comunicar
Internamente

P14. Comunicar
Internamente

P.15. Comunicar
Externamente

P.16. Realizar
Actividades de
Supervisién
P.16. Realizar
Actividades de
Supervisidn

Punto
de
interés

PO2.PIO3.

PO3.PIO1.

PO3.PIO1.

PO5.PI02.

PO7.PI02.

PO7.PIO3.

PO8.PIOL.

P10.PI02.

P14.PO1.

P14.PI02.

P15.PI02.

P16.PO1.

P15.£02:

Actividad de control

Programa de Trabajo de Control Internc vy sus
reportes de avances trimestrales.

Publicacion y difusién del Manual de Procedimientos
de la Institucion.

Publicacién y difusién del Manual de Organizacion de
la Institucion.

Programa de capacitacién: “Desarrollo humano y
promocion de valores”.

Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos y
sus reportes de avances trimestrales.

Programa de Disminucion del Uso de Papel.
Encuestar al personal para evaluar el cumplimiento
del Codigo de Etica, Conducta y Reglas de Integridad

de la Institucidn.

Revision de cumplimiento del Programa Operativo
Anual

Reuniones de trabajo via Zoom/Google Meet

Disefio e implementacion de repositorios digitales
oficiales.

Establecer y difundir el protocolo del procedimiento
de adquisiciones.

Programa de Trabajo del Grupo Verificador Interno
de Procedimientos Institucionales.

Autoevaluacion al Sistema de Control Institucional
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UA
Responsable
Coordinador
de Control
Interno.
Depto.
Estadistica y
Desarrollo
Organizacional.
Depto.
Estadistica y
Desarrollo
Organizacional.

Comité de
Eticae
Integridad.
Enlace de
Administracion
de Riesgos.
Enlace de
Administracion
de Riesgos.
Comité de
Eticae
Integridad.
Depto.
Estadistica y
Desarrollo
Organizacional.
Direccion
Académica
Enlace de
Administracion
de Riesgos.

Depto. de
Adguisiciones
y Proveeduria.

Coordinador
de Control
Interno
Coordinador
de Control
Interno
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3.2 Resultados relevantes alcanzados con la implementacién de las acciones de mejora
comprometidas en el afio inmediato anterior en relacién con los esperados, indicando en
su caso, las causas por las cuales no se cumplié en tiempo y forma la totalidad de las
acciones de mejora propuestas en el PTCI del ejercicio inmediato anterior.

Acciones de mejora PTCI 2019

Diagndstico Institucional de necesidades
de capacitacion al personal.

Evaluacion  diagnostica al  personal
directivosobre la normatividad en materia
de Control Interno de decisiones.

Capacitacion acorde a la deteccién de
necesidades en materia de control
interno.

Diagnostico del Sistema.

Difusion al personal de los manuales una
vez aprobados por la contraloria,

Elaboracién de un programa de induccion.

Evaluacion diagnostica al personal sobre el
conocimiento del Cédigo de Eticay Cadigo
de Conducta.

Aplicacion Anual de encuesta de Clima
Organizacional.

Reporte de los sistemas fisicos vy
tecnoldgicos de Respaldo, seguridad de la
informacion.

Elaboracion  del programa de
actualizacion del sistema para la
captura y registro oportuno, confiable
y suficiente, conforme a la CONAC.

Implementacion de Programa.

UA
Responsable

Subdireccién de
RH.

Coordinador de
Control Interno

Coordinador de
Control Interno

Enlace de
Administracion
de Riesgos

Depto.
Estadisticay
Desarrollo
Organizacional.

Subdireccion de
RH.

Subdireccién de
RH.

Subdireccién de
RH.

Enlace de
Administracidn
de Riesgos

Director de
Admon. y
Finanzas

Director de
Admon. y
Finanzas

Fecha
compromiso
31/12/2019

31/12/2019

31/12/2019

31/12/2019

31/12/2019

31/12/2019

31/12/2019

31/12/2019

31/12/2019

31/12/2019

31/12/2019

Porcentaje de
cumplimiento
100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

50%

50%

Comentarios sobre
avance
Se cumplid en los tiempos
establecidos con un programa
de capacitacion acorde a las
necesidades del personal.

Se cumplid en tiempo la
evaluacién diagndstica al
personal directivo sobre Ia

normatividad en materia de
Control Interno de decisiones.
Se cumplic en tiempo la
capacitacion acorde a la
deteccion de necesidades en
materia de control interno.

Se cumplio en tiempo y forma el
diagnostico del Sistema
SUMMUS.

Se cumplié en tiempo y forma
con la difusion a todo el
personal de los manuales
actualizados y aprobados por la
Contraloria del Estado.

Se cumplid en los plazos
establecidos con un programa
de induccién al personal del
Colegio.

Se cumplié en tiempo con la
Evaluacion diagnostica al
personal sobre el conocimiento
del Codigo de Etica y Codigo de
Conducta.

Se llevé a cabo la aplicacién
Anual de encuesta de Clima
Organizacional.

Se cumplié con un reporte de los
sistemas fisicos y tecnoldgicos
de Respaldo, seguridad de la
informacion

Al 31 de diciembre de 2019
se contd con el Sistema
CONFFYA instalado al 100%
sin embargo, una etapa de
carga con avance del 95%,
para el ejercicio 2020 se
operd a partir del mes de
enero de manera ordinaria.
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Informe Anual del Estado que Guarda el Sistema de Control Interno

COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE SONORA

VW7 lb!
Mtro. Victor Mario Gamifio Casillas Lic. Tomas Guagélupe\Milan Pifia
/A
Director General laneacion

Titular Coetrdinador Lontrol Interno
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