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Descripcion Descripcion del Factor
o . . Falta de capacitacion en la o , Adquisiciones por procesos de -
A I A
R1 SRS CEIERESSME RS |L e o o parmesidielan si mnen || | AEMBEERESEErEREER || oo |[FrEtiEiEsce Mejorar licitaciones publicas cuando  |permanente Erpeiziendt DIRECTOR DE FINANZAS 23/04/2022 | 31/12/2022
mejores condiciones L licitaciones publicas cuando aplica. licitaciones. . licitaciones.
los procesos de adquisiciones. aplica.
Adquisiciones Adquisiciones
Servidores Publicos con falta de . Aplicar el Control de precios dentro de los precios| Aplicar el Control de precios dentro de los precios|
! si [ELMINAR GILEErEl Feat permanente BESE Monitorear Gl & permanente BIESE DIRECTOR DE FINANZAS 23/04/2022 | 31/12/2022
ética establecido por contraloria establecidos por establecido por contraloria establecidos por
contraloria. contraloria.
Falta de capacitacién del personal Capacitar a personal de adquisiciones| Lista Asistencia y a dcau'i):if:lit:r::s p:::lnr:la:ee'o Lista Asistencia y
e e I Si ELIMINAR en el manejo eficiente de los Semestral Minuta de Mejorar - g 3 . |Semestral Minuta de DIRECTOR DE FINANZAS 23/04/2022 | 31/12/2022
en el tema de cddigo de conducta. eficiente de los recursos y codigo
recursos y codigo de conducta capacitacion. de conducta capacitacion.

de obras i

Entrega de documentacién omisa

de falta de entrega documental

por parte de las
dareas sustantivas y adjetivas del
Instituto

ELIMINAR

Asegurar que los duefios de los
procesos sustantivos y adjetivos de
cumplir con las entregas
documentales en los periodos
aplicables (en forma y tiempo).

Memorandum
informando de
faltantes a las dreas
involucradas.

Asegurar que los duefios de los
procesos sustantivos y adjetivos
de cumplir con las entregas
documentales en los periodos
aplicables (en forma y tiempo).

Mensual

Memorandum
informando de
faltantes a las dreas
involucradas.
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Detencién Operativa por Sistemas de
Informacién no disponibles

Falla en la Infraestructura Tl

Monitoreo del Estado de la
Infraestructura TI

Desconocimiento del marco Circular, oficio de
normativo por parte del 1).-Acreditacion de capacitacion 1).- Director y/6 subdirector invitacion, lista de
RS In?urpphmlen.to. de p!.azos en los supgrwsor dg obray/6 si ELIMINAR en el mérco normativo y el Ewc?gncla por e impartiran capaclta_cmn para vaued aslstenlcla, Director General de Obras 23/08/2022 | 31/12/2022
tramites administrativos de la obra. contratista ocasionando que se proporcionar por parte de ISIE actividad. empresas y supervisores de fotografias de
realicen los tramites a dicha capacitacion. obra. eventos y video-
destiembo. conferencia.
1).- La Direccié General de
Obras y de Administracion y
1).- El area de contratos debera Finanzas deberan establecer
RedETEEEn e o real|Z§r }os tram|}es para el pago l'm Procedlm|ento par'a gl
N N b de anticipos en tiempo y forma. tramite de pago de anticipos
financieros por incumplimiento N Formato de los
en el pago de antici /o 2).- Que el contratista presente Evidencia por de tal manera que cumpla con rocedimientos
B P g .pos Y Si MITIGAR |las estimaciones de obra en los  [Por obra L P Monitorear | el plazo legal. 2).- La Direcci6 |Diario P - ’ Director General de Obras 23/04/2022 | 31/12/2022
estimaciones ocasionando y actividad. tramite de
sobrecosto y entrega tardia de plazos establecidos en el General de Obras y de estimaciones.
‘l/a obrag contrato, 3).- El Instituto debera Administracion y Finanzas B
: cumplir con el plazo legal para el estableceran un procedimiento
pago de anticipos y estimaciones. para la elaboracion y tramite y
pago de las estimaciones
dentro del plazo legal.
Ampliacion/del plazelde 1).- Monlto(eo de los programas Form'att?s de
A 3 N de obra activos, 2).- Se establece procedimientos,
ejecucion de los trabajos, L 1).-Jefe de departamento
- procedimiento para que el o N . reportes de obra
(obras con plazo vencido) upervisor de obra vigile que os Evidencia por monitorea las obras activas y/0| en varios
generando retraso en la Si MITIGAR pef 5 sile q Por obra . p Monitorear | en ejecucion, 2).- Supervisor |Semanal N Director General de Obras 23/04/2022 | 31/12/2022
N contratistas cumplan con sus actividad. L formatos, sistema
entrega de obra ocasionando . de obra vigila la correcta
N 3 programas de suministros de N A ) ec-flow, reporte
falta de espacios al sistema N ejecucion de los trabajos. N
) insumos, de mano de obra y de de supervisor,
educativo. e 3 ita
maguinaria v equino. bitacora de obra.

Trimestral

Trimestral Correo de Director General de Innovacion y

Sistemas

Monitorear Jefe de Departamento verifica
posibes indicios de problemas en Resultados a
equipos, instalaciones de red y su Director General del

suministro eléctrico Area

Evidencia por
Actividad

23/04/2022 | 31/12/2022




Jefe de D verifica Trimestral Correo de Director General de Innovacién y
edades de los equipos instalados _ Resultados a Sistemas 23/04/2022 | 31/12/2022
Director General del
Area
Servicio de Internet no disponible Si MITIGAR Redundancia de Servicio de Internet |Anual ia por ISIE contrata mas de un servicio Anual Recibo de Pago de Director General de Innovacién y
Actividad de Internet para disminuir riesgo Servicios Sistemas 23/04/2022 | 31/12/2022
de quedar sin servicio
Falla en Servidores de Datos Si MITIGAR  [Monitoreo de Servidores de Datos  |Mensual Evidencia por Monitorear | Jefe de Departamento monitorea Mensual Correo de Director General de Innovacién y
Actividad espacio en disco, actualizaciones Resultados a Sistemas
de Sistema Operativo al dia y Director General del 23/04/2022 | 31/12/2022
estatus de los servicios Area
R11 Sanciones por Falta de Cumplimientoala | Atencion deficiente de Solicitudes Si MITIGAR | Atencién oportuna de Solicitudes Semanal ia por Jefe de D verifica Semanal Correo de Director General de Innovacién y
Ley de Transparencia de Acceso a la Informacién Pdbica Actividad todos los dias la existencia de Resultados a Sistemas
nuevas solicitudes y el estado de Director General del 23/04/2022 | 31/12/2022
vigencia de las anteriores Area
Falta de Actualizacién de Portales Sl |MITIGAR |Aviso de Actualizacién de plantillas | Trimestral Memorandum de Mejorar Director General envia Trimestral Memorandum de Director General de Innovacién y
de Transparencia Aviso Memorandum a las dreas Aviso Sistemas
responsables recordando sus 23/04/2022 | 31/12/2022
obligaciones en materia de
Portales de Transparencia

Imposi lad legal para hacer efectivas las

garantias de los contratos de adquisiciones

carencia de facultades expresas en
Reglamento Interior

ELIMINAR

Actualizacién de Reglamento Interior |Un solo acto

Un solo acto

Reglamento Interior
Modificado

Director Juridico

15/05/2022 | 31/12/2022




