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Modelo del Protocolo para Prevenir y Atender el
Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual en la
Administracion Publica del Estado de Sonora

El presente modelo de protocolo ha sido
elaborado

« Perspectiva de género, con un
« Enfoque basado en los derechos
humanos de las mujeres,

Con la intencion de proporcionar a las
Instituciones de la Administracion Publica
Estatal y Municipal los lineamientos y
mecanismos que coadyuven a la
prevencion, atenciéon y sancion del
hostigamiento sexual y el acoso sexual
en contra de las personas que laboran
en dichas instituciones.
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Modelo del Protocolo para Prevenir y Atender el Hostigamie

Sexual y Acoso Sexual en la Administracion Publica del Estadc
de Sonora

. an | SONORA TRABAJA
Atiende al Plan Estatal de :
Desarrollo 2016-2021 en su Eje
Transversal Il Gobierno Promotor de

los Derechos Humanos y la Igualdad
de Género.




Encuesta Nacional sobre la

Dinamica de las Relaciones
en los Hogares

Ambito laboral

El 27.3% de las mujeres a lo largo de su vida que trabajan o
trabajaron alguna vez, ha experimentado algun acto violento,

y el 20.2% en los ultimos doce meses.

Estas cifras ubican a Sonora en el 11 lugar por debajo de
la media Nacional, por lo que debemos continuar
trabajando en la prevencion y atencion y movernos
favorablemente en esta posicion.




Prevalencias de violencia en el trabajo contra las mujeres
de 15 anos y mas que han trabajado alguna vez,
por tipo de violencia y periodo de referencia

Total Emocional Fisica Sexual

mAlolargo delavida  ®En los ultimos 12 meses




Agresores de las mujeres en el ambito laboral

Gerente, directivo o ejecutivo
Otra persona del trabajo
Companero(a) de trabajo

Patrén(a) o jefe(a)

Supervisor(a), capataz, coordinador(a)

® A lo largo de lavida

Persona desconocida del trabajo ‘e
® En los ultimos 12 meses

- 0.3
Famil I . I
amiliar del patrén 0.0
0.7
jente |
Cliente 0.0

. 5.4
No especificado E 4




relacionadas con
connotacion lasciva;

Acoso sexual: Es una forma de violencia
con connotacion lasciva en la que, si bien
no existe la subordinacion, hay un
ejercicio abusivo de poder que conlleva a
un estado de indefension y de riesgo para
la victima, independientemente de que se
realice en uno o varios eventos.

Hostigamiento sexual:
poder, en una relacion de subordinacion
real de la victima frente al agresor en los
ambitos laboral y/o escolar. Se expresa en

conductas verbales, fisicas o ambas,

El ejercicio de

sexualidad. de
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Ejemplos de conductas que pueden constituir
hostigamiento sexual y acoso sexual:

x Realizar silbidos, senales lascivas, miradas incomodas e insinuantes,
muecas o gestos que generen pensamientos de connotacion sexual.

% Realizar llamadas telefonicas o mensajes de texto con insinuaciones de
connotacion sexual o intima no aceptadas.

x Visitar insistentemente las redes sociales de la victima (conoci
coloquialmente como “stalker”) y generar comentarios sugestivos o
connotacion sexual o intima.

x Llevar a cabo acercamientos exce
como abrazos o besos no deseado
tocamientos, pellizcos, roc
acorralamientos.

x Exhibir fotografias, imagenes, u objet
sexualmente sugestivos, pornografico
O en ropa interior con intenciones
sugerentes.

x Realizar promesas expresas a la victima
de obtener un beneficio personal a
cambio de favores sexuales
(Hostigamiento sexual).







Las principales consecuencias son las siguientes:

» Trastornos de sueno.

» Modificacion en el comportamiento.

» Perjuicio en la situacién laboral.

» Despido laboral.

» Enfermedades fisicas.

» Pérdida de confianza hacia uno mismo
y hacia los demas.

» Suicidio.

Baja autoestima.
Descenso de la motivacion.
Ausentismo laboral.
Cambios a nivel relacional.
Menor rendimiento laboral y mayo
accidentalidad.
Repercusiones en lasalud me
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:Que contiene el Modelo de Protocolo?

R > Tipos y modalidades de Violencia contra

las mujeres con base en la Ley de Acceso
de las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia.
o | e, %1_5._?1 «3’: » Ruta legal para atender el Hostigamien
sexual y el acoso sexual (administrativ
penal y laboral)
pn it ( > Propone mtegrac?on de un comite,
LIy i e estructura, funcionesy integrantesy
requisitos
INSTITUTO SONORENSE DE LAS MUJERES > Etapa de PrevenC]én’ AtenC]én y
Sonora,Noviembre de 2018 Seguimiento, acciones a desarrollar por
cada una
> Ruta critica del proceso de atencion
v > Investigacion ante el Organo de Control d
Espafl s Desarrollo Administrativo

» Formatos




Comite

Integrado por las areas estratégicas de la institucion:

% La o el Presidente del Comité (design
titular de la dependencia)

¢ La o el secretario Ejecutivo ( Recursos Humanos

¢+ Las o los consejeros designados (personas de dife
areas de la institucion)

i (VR

% La o el Organo Interno de Control
- Las y los invitados

Este comité, debera realizar campahas constantes y permanen
causas, consecuencias y soluciones para casos de aco
hostigamiento sexual




Comisién de Prevencion:
Acciones de caracter preventivo
contra el hostigamiento sexual y
acoso sexual

La prevenciéon es fundamental en
una estrategia integral orientada
a erradicar el hostigamiento
sexual 0 acoso sexual. Se trata
de acciones que deben
considerarse para el corto,
mediano y largo plazo y de
caracter permanente, de cara al
logro de espacios laborales
saludables y libres de violencia.

Comision de Atencion, Accion
de Atencion contra

hostigamiento sexual 'y acos
sexual

Establecera las acciones
necesarias para atender 'los
casos de presuntas victimas
de hostigamiento sexual 'y
acoso sexual, con la finalidad
de proteger la dignidad e
integridad de Ilas y |los
trabajadores, a través de un
Esquema claro y preciso que
inhiba la comision de dichas
practicas y proporcione
asesoria a las personas
denunciantes o) quejosas
durante los procesos de acceso
a la justicia.



Comision de Seguimiento:

Dara seguimiento a la
investigacion, a las

variaciones e
indicadores

estadisticos de casos,
informara a la

presunta victima el
estatus y resolucion
de la queja
presentada y
elaborara un informe
anual de resultados




Principios de Atencidn

v

No tolerancia de las conductas de hostigamiento sexual
y acoso sexual

Confianza y credibilidad.
Calidad en la atencion.
Participacion conjunta.
Interpretacion normativa Pro Persona.

Respeto y proteccion de la dignidad e integridad.
lgualdad y no discriminacion.
Gratuidad.

Debida diligencia.

Debido proceso.
Confidencialidad.
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Recepcion informal
A

Servidor/a Publico/a vive un
conflicto causado por cualquier tipo
de hostigamiento sexual y/o acoso

sexual

\ Z

Llama al niumero X
Escribe al correo XY

Acude con cualquier integrante del comiteé.
Presentandose la queja de manera informal

\_ y verbal

v,

Actua por si misma con base
en la asesoria recibida en B




Si prefiere actuar

Entrega una 5 El titular del /;’2

queja formal S 0IC revisa el ® .
por escrito. El 5 expediente de 5 tCanal]zaCIOn a
comité laturna |2 la demandante |¢ erapia,

a la Autoridad & yelinformede |& atencion a
Investigadora la investigacion victimas de
(0IC) y elabora del Comité, violencia

un informe de Asimismo, opina

investigacion. si procede o no

El Comité no D una sanciony | >

aplica sanciones

emite una
recomendacion




ﬁe revisa expediente de
la demandante y la

resolucion de la
Autoridad Resolutora y si
hay causales para . Seguimiento y
proceder segun la acompanamiento
normatividad interna
(reglamento, codigo de
conducta de la
institucion) el Codigo
Penal o la Ley Federal de
Trabajo. Se procede

\ segun el caso.
U




CRITERIOS DE LA SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA
NACION :

Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violen
(LGAMVLV) DOF. 04-06-2015.
En la sesion de 1 de marzo de 2017, la Primera Sala de la Supre
Corte de Justicia de la Nacion (SCJN) resolvio un modelo probator
que asegure el respeto al derecho de todas las mujeres a llevar un
vida libre de violencia, en el cual la Primera Sala de la SCJN establec
criterios para valorar con perspectiva de género, testimonios d
victimas en casos de hostigamiento sexual. El modelo propuesto para
tal fin, se integra, al menos, por los siguientes elementos:
a) Se debe considerar que los delitos sexuales son un tipo d
agresion que en general se produce en ausencia de otras personas
por lo que se requieren medios de prueba distintos a
tradicionales (vg. pruebas graficas y documentales) por lo que
declaracién de la victima constituye una prueba fundamental sobr
el hecho. Y tomar en cuenta que usualmente, por la naturaleza
esos delitos, la victima no suele denunciarlos por el estigma q
implica.



b) Dada la naturaleza traumatica de los actos de violencia
sexual, puede ser usual que el recuento de los hechas
presente algunas inconsistencias o variaciones cuando \se
hace, lo que no debe restar valor probatorio a la
declaracion de la victima.

c) Se deben tomar en cuenta algunos elementos subjetivos
de la victima, como su edad, condicion social, pertenencia
a un grupo vulnerable o historicamente discriminado, entre
otros.

d) Se debe analizar la declaracidén de la victima, que es
la prueba fundamental, en conjunto con otros medios de
conviccion como dictamenes médicos, testimonios,
pruebas circunstanciales, indicios y presunciones.

e) Las pruebas circunstanciales, indicios y presunciones se
utilizaran siempre que de ellos puedan inferirse
conclusiones consistentes con los hechos.




SANCIONES:




Hostigamiento Sexual

ARTICULO 212 BIS.- Al que solicite favores de naturaleza sexual para si o
para un tercero, con el anuncio expreso o tacito de causar a la victima un
mal relacionado con las legitimas expectativas que pueda tener en el
ambito de una relacion, bien sea entre superior o inferior jerarquico, entre
iguales o en cualquier circunstancia que los relacione en el campo laboral,
docente, doméstico o cualquier otro, se le impondra sancion de uno a tres
anos de prision y multa de trescientas a quinientas unidades de medida y
actualizacion.

Si el activo realizara el hostigamiento sexual valiéndose
de su posicion jerarquica o de poder o cualquiera otra que
genere subordinacion o aprovechandose de circunstancias
que produzcan desventaja, indefension o riesgo inminente
para la victima, se le impondra prision de 2 a 5 afios y
multa de cien a trescientos Unidades de Medida y
Actualizacion.

Codigo Penal para el Estado de Son



Si el activo fuese servidor publico, docente o ministro de culto y utilizare
los medios o circunstancias que el encargo le proporcione, ademas de la
pena prevista, se le destituira de su empleo, encargo o comisién y se le
inhabilitara para desempefiar otro por un lapso igual al de la pena de
prision impuesta, que iniciara una vez que haya compurgado la pena
privativa de la libertad.

Si a consecuencia del hostigamiento sexual la victima pierde o se le obliga a
abandonar su trabajo, por esta causa, la reparacion del dano incluira la
indemnizacion por despido injustificado, teniendo en cuenta su
antigiiedad laboral, al doble de lo previsto en la Ley Federal del Trabajo,
Ley del Servicio Civil o del contrato respectivo, segun sea el caso.

Codigo Penal para el Estado de Sonora

Hostigamiento Sexual



Se procedera contra el responsable de este delito a peticion de parte
ofendida, salvo que la victima sea menor de dieciocho anos, tenga alguna
discapacidad o por cualquier causa no pueda resistirlo, asi como cuando el
activo sea servidor publico, docente o ministro de culto, en estos casos se
perseguira de oficio.

Codigo Penal para el Estado de Sonora

Hostigamiento Sexual




Acoso Sexual

ARTICULO 212 BIS 1.- Comete el delito de acoso sexual quien asedie
sexualmente a una persona de cualquier sexo y la ponga en riesgo o que
lesione su dignidad.

Al responsable de este delito se sancionara con una pena de dos a cuatros
anos de prision y multa de cien a trescientas unidades de medida y
actualizacion.

Cuando el sujeto activo sea un servidor publico o miembro de cualquier
institucion educativa o asistencia social, ademas de las penas senaladas se le
destituira de su cargo y se inhabilitara para ocupar cualquier puesto en el
sector publico hasta por diez afnos.

Este delito sera perseguido por querella del ofendido o de su legitimo
representante, excepto cuando se trate de menores de edad, incapaces y
cuando en sujeto activo era servidor publico, en estos casos se perseguira
de oficio.

Codigo Penal para el Estado de Sonora



PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

Articulo 248 Ley Estatal de Responsabilidades:

En los asuntos relacionados con faltas administrativas no
graves,

» La autoridad Investigadora una vez que reciba la queja o
denuncia, presenta a la Autoridad Substanciadora el
Informe de presunta Responsabilidad Administrativa.

» La autoridad Sustanciadora, una vez desarrollado el
procedimiento (audiencia inicial, pruebas y alegatos),
declara cerrada la instruccion, cita a las partes y emite
resolucion.

Articulo 260.- La ejecucion se llevara a cabo de inmediato,

Tratandose de los Servidores Publicos de base,
Suspension y la destitucion se ejecutaran por el Titu
Ente publico correspondiente




TIPOS DE SANCIONES

Art. 115.

-1.- Amonestacion publica o privada;

.- Suspension del empleo, cargo o comision;

lll.- Destitucion de su empleo, cargo o comision; y

IV.- Inhabilitacion temporal para desempenar empleos, cargos
comisiones en el servicio publico y para participar en adquisiciones
arrendamientos, servicios u obras publicas.

Articulo 116.- Para la imposicion de las sanciones a que se refiere el
articulo anterior, ademas de acreditarse todos los elementos
subjetivos, objetivos y normativos, cuando la conducta lo exija,
respecto de las faltas administrativas descritas en esta ley, se deberan
considerar los elementos del empleo, cargo o comision
desempenaba el servidor publico cuando incurrio en la falta,
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Créditos: Universidad Auténoml e Querétaro (2019)
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