Direcclén General de Desarrolio Administrathvo
Sstemas

et FCL0F 172

C.01. Ambiente
de Control

POL. Mortrar Actiud de
Respalda y Compromba

Muy buena

Evaluacién 2023

84,36

Muy buen

POLAIOY, E1 Titular y mandos directivos pulan, reflelany

wravds de su actuacidn y ejrmal. (0

NO

BECRETASIA DE
GOBIERND | conTRALOR
GENERAL

PO1LPO2. Politicas, principies de direcciin, directrices,
setitudes y conductas utizados para comualear las
cxpectativas en materls de intepridad, valoses $108 ¢
normmas de condusta. (0.0)

NO

POLMO3. Evahuscion pego s
las notmss de eonducs, [E,0)

NO

POLPOA. Proglams de Promockin da i Integided vl
Prevencidn de ls Conrupeidn enla IntBrusién. (0,6}

Establecer mecanismos de integracion, pomecion y difusion
del codigo de ética e instalar el comité de imegridad
definiendo acciones y plan de trabajo.

capacitacién constante.

POLHOS. Renlfter supervisén continua del programa de|
Promacian de la Integridad y Prevercién de la Cormupeidn v|
corracién, en su caso, las defitencls deteciadas mediante|
dichs supersin, 6 Las esulaes de evalusclones externas,
(€D}

P2, Ejerearla
Respomabilidd do
Viglhinels

POZAOL Viglsncl sdecuas po parte delGrgano de
| Goblerne, 0 en su caso el Tiulir, en funcidn de Lis
disposiciones juridicas aplicables a la estructurs y
caracteristicas de la Institucion. (E,0)

PO PIOZ.giancla por parte del Organa de Gablerno, o en
general, disehic.

¥ operaciin del convol Internorealizado per s
admintstracion.(E)

P23 Informe 9of parte de i adrinisTacion ! Organo de
(Goblerne. o ensu cisa, a1 Ttuar sabre squellas Debiidades
/o deficiencias del Control ntemo Hantficadas, ¥ dstos
eusiunn taies deckencias v e proporcionan orlentacién pira
su sequimientoy correcciée. [ED)

PO3. Ertablacer Is Extructura,
Respomsablided y Autorided

7581

Regular

86.09

Muy buen

PPN, La Ingtituckn oventa con 4 E4truchirs

|Organkacional necesatls que parmi la planescion,

elecucion, contoly evakuscitn de La Instmucion en ls
o ¥

NO

133
PO3 FIOZ Aslgnat a 1ot mandoh siperares i Respomabildad
v Delegar In Autorklad necesstia para ¢l logro de los
obstives. (D)

PE3.PI03. Documentar y formalizar el Control Intarno de ks
Institucidn{Poliicas, procedimentor. manusles, Indlcadores,
de desempena, etz v sctuslinn periddicamente. 0,0}

refarencia
da maias

¥ do sog.

FO4, Demostrar Compromia,
conla Compatencla
Profesional,

76.8

Regular

75.36

Regular

P04, 0L Establecer perflies pars los mandos superiores y

Competencls Prefesional.

NO

PO4.P102. Atracelén, Dessrrelio y Retencidn de Profesonales.|
S¢ Henen procedimientos apreplados esiblecidos. pars ls|
seleccide, capacitacién e ueros st persenal. {D.0)

Establecer y actualizar procedimientos de seleccion y
movimientes de personal en apego a normatividad vigente
de Ia Secretarla de la Contraloria General

P04.5103, L

¥ Blanes de conkingencla pard ks puéstos. clave, con abjeto)
de garantizar la continuidad en ol koo d los chietvos.

POS. Extablecer la Estructur
para ol Reforrambento da b
Rendickdn da Cosntat.

7156

Regular

77.98

Regular

POS.PIOL, Ectablecimiento de uns Estructns para
'

poe

1£,0)

NO

POS.PIOZ. Evaluacion de las presiones sobre ¢l personal para)
equiforartas v syudarle & cumpli con sut respansabilidsdes|
aslgnadas. en alineacin con s narmas ¢ conducts, kot
principios. éticos y el progims de promoun de b
Intasridad. 10,0}

Extablecer mecanismes dn favisin y soguimienta pars que en los
manulos de organizacion y parfies da pussios se definen 108
respansabilidades en contral infarme de manera equilbrada

PG, Definkc Dbjetives y
Rlesgo

POG.PIDL. Objetivon (nstirucionsles definidos en términos

POT. Mentiflcrr, Analizary
Respondar a los Riesgos

75.74

Regular

7759

Regular

entendidos en 1dos fos nivaies de la nstueidn.

NO

PO7.PDL. Identficar fos Riesges, conciderando todat Gy
significatives deno iany can tay

externa. (,0,0]

w

Integrar la matrls de administracién de riesgos y establecer
programa de trabajo de administracién de riesgos

1
POT.FIDR. Anallias bos Riesgon ienillcadat para sstimar sl
relevancla, en fundén del efeca que ditos pudiersn tener
en & logra de los objetos, BN a ivel Incktucién como a
nibvelransceidn. [E,D)

P70, DiseAar respuestas a tos Rlesgors analiesdos taies
coms ewttar, reduel, awmir o mansferir, tomando como.
base u relevancla, asi come aeiones especificas para su

atencié, (£,0)

POR. Conslderar ol Rlesge de
| Cormupcidn.

7786

Regular

78.67

Regular

POBPIOL, Considerar los tpos de cormupcion que pueden)
ocurir en la Instnuckin, como base para fs Wentificacisn de|
1o Riesgo de cormupcén. (E.0]

-Considerar la posiulidsd de que en I3 Instiucidn ocurtan|
atras situaclones contrarlas 3 4 #tica y a a Integridad, comal
o son el desperdicia de recunos publicos, ef abuso de
sutaridid, o el uso del Cargs pars Is oblenckn de un)
berefico indebkdo pata s pari un tercero, [£, D

fones d

respuesta a los riesgos de corrupeidn.

POB PIOZ, -Conalderar 164 faciores de Aleaga (ncenthos /o
presianes, opartunidad, aeuiud de sarvidores pubtioot) pars
Identficar riesgos de carrupeicn, fraude, sbuso, desperdicio
yatras Inegularidsdes (£.0.01

-Utfizat ol Mackén BrOVISIa por BAFTES InDEmas v extemas
ales comd quelas y denuncias cbre e 5o de

institucidn, {E.0,0)

POALPI03. Analizar los Riesgos di corrupelén, fraude, sbuse,
desperdicioy de oras ireguiaridsdes, mediante s

s finde a D)

POS. antificar, Aralizar ¥
Respandar al Camblo.

FO9.PGL. Identificar y comuricar al persanal de manera
opormuns, los eamblos slgnificatios ¢n las condiciones
in s thackén. (0.0]

PODPI0Z. Analizar y respondst § fos cambics Wentificadan,
8 los Rlesgor seaciadot con kos mismas, con ¢l propésits de
mar E.00)

P10, DhsaRar Acthidades do

75.58

Regular

Regular

P10PID1. Existen Activkdades de Control para cumpli con lag
responsatiidades deflnidss y rponder aproplsdaments 3
s Riesgos asociados a ks Insttucion v vt cbjetvos. (£0.0)

F10FI02. Disefio de Actividadts de Control spropladas para
wseguiar el correcto fu 0 del Cantral Interna,
fes.

Ias funclones © actividades, controles sobre arocsssmients
de fans,

etz (0,0}

PIOFDY. Lo sdminktrackn dhalla sctividades de control 3
nivel Institueidn, 4 nivel tanscein o ambeos, dependiends
del nivel necesaria para gatansar que 3 Insdnucidn cumaly
con sus objetivon ¢

Integrar el programa de trabajo de cantrol interno y

de objetivos ¢ por unidad
adminlstrativa.

FIOFOL Adecusds segregacktn de funclones que (mpida|
thidades . custod s

NO

sona. {B,0]

PILFOL Conar con un mecansmo oSistema de|
Informackingue permilin cumpll eon los  abletives|
Instituclonales v s triponds aproplsdamente o los Riesgos|
ssociadon. £, 0,0)




U3, P11FI02. La adminstracién desarrolla los slstemas de
ivi Informacion de la stk s cbienér y procetsr |Establecer esquemas de trabsjo de mejora regulatoria y de
Actividades de a g
sprepladamente la Informacién relatve a cads wne O log) "
Control procesos operatives, de manera Bl que e cumplan los innovackén tecnologica para desarcollar sistemas '5: o
ohetheos Insiltucianales y se responda spvopladimente a los) enbasea 3
it ity

o

para los Shismas da 71.96 Regular 79.82 Regular
Snformackin. PILROY.  Esisten Actiidades e Conrlsobre b

strucura de L TC3pirta garentitar b Intagridad,| NO
o0

PILPDA. Exksten Actvidades de Control para limitar & scceco]
de los usuarios a tes TIC's €oma Ls aslghackén de clrves de| oy
seceso y disposlivos de sepuridad pars sutorinacién del
usuaties.

1
P11.PH0S. Dise fio de conltrabes, ¢itabecidos para s NO
sdquisiién, 1o de TIC's, D0

PI2PIOL. Documentar Was resporsablidades de Conrol
Interno ge cada Unidod adeniciusttes def o
s Insttuscin medlante Politicas, manuales, linesmientos ¥l
otr03 documentos de naturalera similar. [D.

P12, Inplemenns
b il 74 Regular | 8179 [Muy buen: 12M07, Revisar ¥ sctusliar periddicamente las Politics, Disenar plan de trabajo para el segaimiento y actualizacion
runuss el otk Bcdes de o |de manusles administrativos para garantizar nclusién de
eevsncta yeflacta an
 merod asorklas pura tnariie:. ¥ acciones en busca del logro de los objetvos o en el

logro d loa obletvos on el enfrentamients de sus Riesgos,
ento de sus riesgos.

P13.7101, Proceso establecido pars dentiflear los
requerimiantcs de Informacisa necesarios para skaniat s |NO
 objetivos v anfremas sk

PIIPIOL, Oblencitn de ditos relevantes de fuentes|
conflables wALo [ntetnas como exeres. e maneraly

P13. Usar informackén de. | oportuns, y en funcidn de kos requerimicrtas de Informacisn)
ey 736 | Regular | 8238 |Muybuen

e o)
Eetablecer mecankmos de capacitacian de manelo de base
PUIPGR. | Preceidi ‘y Fdptlnnis  bod: s charaldon | de datos, uso de tecnologlas de la informacion para
eninformacidn de caldsd cue apeve slContel Interno, 10 otiind o 3 B
0 encion de , op v

calidad.

#14,P01. Establecer lincas de reporte y susddad, donde la
sdministrscién comunica Informacisn de calidad hacla abajal
v lateraimente, para que ef personel desempefie funcones|
dive &n b consecucldn de objewvos, enfrentamienta|
e iesgos, prevencidn de I corupcién v spoyo ol Control|
intesno. (0, O)

e idn de Ias|

procesos operatives de la Instiucién, o cusl Tluye por las|
ineas de reporte y autoridad apropiadas. (D} o
ElGcgano de Gobien, © en su cso, sl Titular|
PR CABIMALT 782 | Regular | 8143 |Muy bue recihe Informacidn de calidsd que fluya hacis arclba par
. LetLineas de Reporte, proveniente de ka Administracién y
c.oa. demispersons. €)
- Cuindo las Uneas de Reporte directss se  ven)
Informacion y comprometidas, el perssnal fiza Encas sepacsdas, como|
A lineas ¢ticas o de denunchi, para Comunicar de MANEra
Comunicacion ascendente, Infarmacién confidencisl o sensitilke. (€,0,0)

FLaP02, Cstablecer métodor de comunkcacién Internal

apropladot  para Qw3 o lags  def 1 Disenar y elaborar un manual de comunicacion interna
b insttuckén fluys Informackin  de  ealldsdde  maneral comtamplanda niveles y funciones.
opornuns. {£.D.0)

PLS.PIOL Comunicar Ifermacion de calidad 3 s paries
xternit [proveedoras, conmatiias, repulsdores, sudilores
externos, publico en general, e1c), uiBiondolas neas de
reports establecidas. (£.0)
Cuirdolss iness de report drcetas se ven

Las partes ext
comolineas dukas o de denuncs, pava comunicar e
Informacién confidencisl o senuble. (E,0)
- Lo Adminkswacin informs a bs partes exvernas sobie edtas
. i iness separads, ls manera en qua funcionan, camo

V. ersucasa,

Informacide. [0]

PISPOZ Ls sdministrackin debe selaccionar metodos|
prosisdes parx eamunicarse externamente. Considerardof
Isctores en la seleceldn como: Audlencs, Naruralers de la| NO
Infermacian, Disponfullidad, Costo y los requisios legales of
seglamentrios.

PIGFOL L adminisvacion debe estblecer bases del
supervisar el
esudo acrual contra el disedo clecruado. Les bases de| NO

a Ingrinueldn.

PIGFO2. Reslitsr  sutoevsacioner por pare  del
Ia adminlstsacida, 31 diseho v eficsch operativa del Conerol|
Intecno coma parte del curo normal de s operaciones.|

medurte  scclones  de Sapervisiin parmanente.
comparaciones, concillaciones y oas acclones de ruting,
£00)

P16, Rasltuar Acthidaden do

69.82 Regular 79.33 Regular Ancorporar evalusciones Independientes para supervisar el

Soperhida. e dseha v 0 efeacls cperatvs deiConmol inereaun un| MO
momenta determinado, © de uma funckn o procesol
espectiio. (ED)

Supervisidn  medisnte
Independientes @ una compinacién de ambas, sl e Conooll
C.05. inwimosobre  los  procests  oslgnades 2 Serviclos|
il T lzados, ficai roplada,
Sup@f\”ﬂcn ferceilzados, es eficaz y aproplada. (E.0)

PIGPIDY.  LaAdminkiracidnevalia v documents  los)
resultaces de tas evaluaciones para detsrminar 31 of Control 4z |Analiza e interpreta los resultados emanades de los
Interno 3 eficar y spropisdo s los problemas [dentilicados, y esquemas de autoevaluacion

en su caso, para modiflcar las controles exlstentes. [£.0}

PITPIOL. Fl personal que Mentfique problemas deConwdl | Ng
Interne, debe comunlearios & 41 partes INtEInas y extenss

sdecusdss, mediante fas iness ¢e blecidss. (0,01
P17, Eraluar los Problemary . 3 P17.702, Eualuar y documentr ios prabiemas de Cowrol (o
Comeglr lax Deflclenclas. Inerne y de terminar las acclones Coff ectivas Sproakidas para|
©.0) d

PA7.7403. Practicar y documerar en forma cpdrtuns s |y
seeiones pi

mml.m.ummfu/&mem.; del —

_’munmmnmntv FECHA) 4 VERIFICO [NOMBRE Y FECHA)
ENLACE DE CONTROL INTERNOD. : O CON} TITULAR DEL BRGANO INTERNO DE CONTROL




Direccién General de Desarrollo Administrativo

Firma = Iniclales.

Fecha Cango
Direccion de Sistemas de Control Interno Institucional GOBIERNO SECRETARLA OE rw Habord 230124 EnlacedeCl PRV
Formato para el Anlisis de |a Evaluacién del NOMBRE DE LA INSTITUCION || «SONORA | CONTRALORIA Supervid Inctancls 30124 Coortinador C1_IGWY
Farmato FCI-DE.1/2 Sepervif O O . KON
e | B de Daseripatn Acciones & considerar Accién de Mefors o : i
went 0CoD
Direccién
Integrar procedimiento en referencia a [a
s implementa 01/2024 | 31/1212028 a1
Farmalizado plementar il et et Generalce | 31/03/2024 | 31/azi202¢ | [ bl
Proteccién Chil
Establecer mecanismes de Integracion, pomocion y Establecer agenda de trabajo y elaborar Dlraccion
s 3 di st Achalizar 31/01/2024 | 3. 024 341
1 POLPIA. | difusion instalat <l comité de ' programa anual de promocién y difusién Sramral o 1/01/2 21202 . il
integridad definiendo acciones y plan de trabap. | Proteccién Civil o _ o L
. L Direccidn e
Evidencia s Menitorcar ey 2.““&“““““”:3&%5»&“ YU | eneraide | 31032024 | 21122024 (0] 341 il
L o Proteccién Chvil 2 l
: ; Direccién
Actualizar s Moitorear Actualizara integracién delcombseglnses | onerarge | anorsaona | sxpaioe | () aa1 ]
T | I L i Proteccign Cvil e »
D
Accion de Mejora D a o
Respansab 0cop
e N s stablecer manales acminitrstvosaue | Dieccénde | o0 oos | 33132000 | () o Ll
incluyan actividades de control interne Seguimignto rrz I
Establecer mecanismos de actualizacion de Establecer programa de trabajo de Direccién di
manuales administrativos en referencia a | Operar s Aetustiar capacitaciény de awtoevaluacién pariédica | o~ oo | 31/01/2024 | 33/12/2028 [ ] 3a1 ol
i | s actividades de control interno y de anual i
»n&Eq.i..S u_ﬂ.__.s%:._w:.b de metas —— o Monitocear Generar evidencia de acciones ejecutadas y de U_Eown_.m:nm 33012024 | 31/12/2024 . 381 RE
mediante matriz de indicadorespara | documentacién general Seguimiento A ——
resultados Establecer programa de trabajo de
g sshor Direccidn de
Actualizar 5 Mositorcar vde isdies | S | suouszona | susaizons (0] 341 il
“““ anual "
Acclén de Mefors b 0
Sinaraat oco
i - T m i
Formalizar Mo implementar e pe Dreecibn | 310112000 | aspziaozs | () a1 il
Establecer y actuali i - PR SIS persona y de seleccion A
«y aetualizar v e e
3| #00P02 |movimicnto de personat o spegos ks noematvdad |Oparar u Actuatiar Actudfzar wanustes adminsiratios € Direccidn | 310112024 | 311122024 | [l 301
vigente de la Secretaria de la Contraloria General et A referencia a funciones y procesos SERe
; Generar evidencia de acciones ejecutadasy de |  Direccin
et © o e i 60 general ayjoy/z024 | suzyaoaa | [l =) HEI \
Acclén de Mejora B 0
ocop
Establecer esquema de revisidn de manuales | Direccién | "
s Implementa 31/01/2024 | 31/12/2024 341 i ]
Forpalirar ™ il administrativos y perfiles de puestos Administrativa 1/01/2 e . _ it
Establecer mecanismos de revision y teguiraienta i _
5 sy, [Prae : ; s Aciaskion Disefiar T, “_n‘ Mncu_:un&.. de estructura Ev_,qﬂa:. 31/03/2024 | 31/12/2024 . 321 HB
& " |puestos se definen las rsabilidades en control organizacional de manera constante mi rativa = o o _ _ - _
earhids st s, [ Generar evidencia de acciones ejecutadas y de | Direceion
nclar " 24 | 31/12/202 34
Erle § " Moritexeas documentacin general Admilstratia | T VOMRA, |12 I.l & 0 ap— o e s oo
2 ‘Establecer programa de actualizaciény Direccién
| s I 31/01/2024 | 31/12/2024 341
. 4 S postss = onttorear svaluacién constante Administrativa | 2V01/2 12/ . Rﬂl = e
- Di p
Accién de Mejora De 5 o
ocan
Integrar programa de trabajo de administracién| Direccién de '
impl 31/12/2024 3n 4
T.a._w., s emplementar b e | wev2024 | syn2i000| [ uill - -
Establecer esquema de capacitacién y N
Direccién de
i ibilizaci ; Inistraci 31/01/2024 | 31/12/2024 1 i
Ingrer 3 matri de adminitracin de —cu.z. 5 Actunhzar sensibilzaciénan tamiticas e adminstraciin | S o | 31/01/2 112/ (] 7l
5 PATPIN | riscane u actahlarar Brnsrams da trahain da il ol = de riesgos S e SE—




. e 0 - _— e
d rlangos s Monitoresr Generar evidencia de oon“o:ow ejecutadasy de o.ERL: de 31/01/2024 | 31/12/2024 . 341
— = general Seguimienta | = = 0 T= — —
Establecer programa de actualizaciény i’
Actualizar 5 Manitaresr rcumplimientode | "0 d® | 331012004 | 311212024 | [ 181
Seguimiento
——— e tareas e
Dia
Acclén de Melora D 0
ocoD
enar y ejecutar plan de trabajo
Establecer & implementar acciones e |Formalizar P Implementar eapachaciény orientaciénal personaladserito | o o0 5 /01/2004 | 31/12/2024 @] 341 1]
& | Popol | arientaciény respuesta a los riesgos de = neriticasdle it agr ac, dtice . minio
corrupcidn i pere T e = e e S
erar evidencia de los procesas e e i
s " Juridica| 33/01/2024 | 31/12/2024 341 {
i bl capachtaciny orientacién ok 1202 a P
D
Accién de Mejora b 0
Respansab acoD
Intagear Programa de Trabajo de Control uh_n_”_whh@ﬂ» 2
Formaltzar 5 Implementar Intemoy preseriar en sesién ordinarka del |7 oot ¢ 31/01/2024 | 31/12/2028 @] 341 e
Comité
|5t Internos. I
Estabiccer of programs de rabso de control nlerno Realizar acciones derivadas del Programa de Eﬂﬂsﬁ_:ao“” 4 '
7 PLO.PIO2. |y cumplimients de objetivos y responsabifidades por (Operar s Aetualizar Trabajo de Control Interno y de seguimiento al BisiRmiE 31/01/2024 | 31/12/2024 . 341 “B‘._
unidad adminisrsirva
= cumplimienta de objetivos y metas s - e
Ireccid
jmplementar acciones de seguimienta y Dirscdnes |
Evidenciar st Monitarear generar evidenci carrespendients da sccianss |0 M| 3y/ou/2024 | 311272024 ] 341 il
ejecutadas p a
Accién de Melora D 0
ocop .
Actualizars y fortalecers los grupos detrabajo |  Direccin de
4 341
Formalizar s implamenay derhados del comitd do mejora regulstacls | Sepuimieno | JM/01/2024 | 21712200 . el
i Establecers plan de trabajo y de operacién para| Direccién de
Establectr esquérmas de wabalo de mejora Chan 3 e dar segulmlento a los avances en la materia |  Seguimienta 31/01/2024 | 31/12/2024 . 24 _H&
" P11 PIOZ regulatoria L i ldgica para e B EE. - R A R R e Sl e P s e PUL v
desarrollar sistemaa de informacion apropiados en Implememar acciones de seguimiento y Birsccidnde
base 2 procedimientos definidos Evidenciar ° Monitarear gonsrar evidendia comespandiente de scciones | =TI | 3y/olf026 | 317122024 a L] kil
T . sjecutadas S & L s
Establecer esquema de actualzaciony .
Direccidn de
{actualizar ] Moritorear evaluacién constante en el cumplimientode | o aiyo1/2024 | syrzoza | [ 341 il
— L T et o L o tareas g i ST e - S FERSEE
b
Acclén de Mefora D 0
0coD
Establecer esquemsa de sjecucian de acciones. P
Disenar plan de babsjo paaslseguimicnioy | poypyatizar 5 implementir de-actualizacian de manuales administrativos | O coon 9 | a1/01/2024 | 31/12/2024 | () an il
9 P12.PI02. actualizacion de manuales administrativos para mediants reund de trabajo ytalleres Seguimienta
garantizar 12 inclusién de acciones en busca de logro Jores: oy
e tos objetivos en el enfrentamiento del riesgo. = - — et e e e
8 Actuakzar Generar evidencia de _3 procesos de Direccidn de. 31/01/2024 | 31/12/2024 . 341 u._.E
S _capacitacion =i —_— ———— -
Dia
Acclén de Melora D 0
Disefiar e implementar programa de Direccign de
Formalizar s elusode fasy base de | Di icode | 31/01/2024 | 337122024 | [ 341 1]
[ datos Riesgos i e - s S—
Establecer mecanismos de capackacién de Eeciitai siceiones de saguinatants da acclones y| ecnde o
st Actual i 33/01/2024 | 31/12/2024 3a1 ;
manejo de base de datos, uso de tecnalogias| 7P 2" i © obrencion de resuhtados o:-h“.“ cl e 2 a L
10 P13.P103. de la informacién para garantizar la I— - - - g e e e e e
obtencién de informacién real, oportuna y Sodtorm e b e
e Evidentlar s Meniorear evidencia correspondiente de acciones | Disgnosticode | 31/01/2024 | 3yj12/2024 | [ a0
| 3 sjscunadss Riesgos il - SEE £ ISR ——
DiseRiar esquema de actualizaciény Direccién de P
[actuatizar ] Monitorear limentacién en relacién 3 Diagnasticods | 31/01/2024 | 311272024 | [ 3a1 il
s obtenidos de manera semestral Riesgas s




Acclén de Mejora

Respansab 0COD
Disefiar y elaborar manual de comunicacién Direccion
Formall B Implementar 31/01/2024 | 31/12/2024 a1
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